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MO PAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai Luin an:

Trong mdi trudng toan cu hoa, tit ca cac loai thi trudng nhu TTLD, thi
truong von, thi trudng céng nghé, thi trudong hang hoa... cia mdi qubc gia duong
nhu hoa chung vao mét thé théng nhat hinh thanh nén céac loai thi trudng toan cau.
Toan cau héa dd xuit hién tir nhu cau phat trién thuong mai quéc té va nguoc lai,
toan cau hoa lai thic day thuong mai quéc té phat trién manh mé& hon. Trong dong
chay chung d6, hoat dong XKLD da phat trién nhanh chéng va trd thanh mét trong
nhiing linh vuc kinh té quan trong trong nén kinh té thé gidi, dac biét 1a d6i vai cac
quéc gia dang phét trién thuong nghéo vé kinh té nhung lai ¢6 nguon nhan lyc doi
dao. Cac nha kinh té da nhan dinh rang toan cau hoa da thiic ddy manh mé sy dich
chuyén lao dong va chinh su dich chuyén lao dong di mang lai nhiéu loi ich kinh té,
tang cudng hiéu qua hoat dong kinh té ctia cac nudc cung cap lao dong va cic nudc
nhan lao dong. Theo danh gia ciia Vién Tai chinh Qudc té, nam 2001, téng luong
kiéu h6i ma XKLP da mang lai cho cic qudc gia dang phat trién 1én téi 65 ty USD,
ma 1/4 trong sé d6 thudc vé cac quoc gia XKLD & Chau A [23, trang 21]. Do do,
trong nhitng ndm gan diy XKLD di mang lai nguon thu 16n cho cac nudc dang phat
trién nhu Bangladetsh, Pakistan, Philipin,Viét Nam...

La mot nudc dong dan véi loi thé c6 luc lugng dan s6 tré, Viét Nam hoan
toan c6 diéu kién dé phat trién hoat dong XKLD. Buoc vao giai doan doi méi tur
nim 1986, Pang va Nha nuéc da chu truong mé cira va hoi nhép toan dién vao nén
kinh té khu vuc va thé gidi, tan dung cac loi thé so sanh cua nén kinh té nudc ta dé
phat trién manh xuat khau, trong d6 XKLD dugc xem nhu mot trong nhiing giai
phap quan trong, c6 tinh chién luge lau dai. XKLD va chuyén gia dugc coi 1a hoat
dong kinh té — xa hoi gop phan phat trién ngudn nhan luc, giai quyét viée lam, tao
thu nhap va nang cao trinh d6 tay nghé cho ngudi lao dong, ting thu ngoai té cho
dat nude va ting cuong hop tac qudc té. Quén triét chu truong ciia Pang, dugc su

quan tdm cua Chinh phu, hoat dong XKLD cta nudc ta di thuc su chuyén minh tir



mot hoat dong hop tac quéc té vé lao dong da tr¢ thanh mot linh vuc kinh té d6i
ngoai quan trong ¢ y nghia xa hoi dam nét. Sy d6i méi vé chinh sach, co ché quan
1y nha nuée da thue su thic day su phat trién XKLD. Theo thdng ké, tir nim 2003
dén nay, tong gia tri tinh bang tién do nguoi lao dong chuyén vé nude ludn on dinh
& muc hon 1,5 ty d6 la M§/nam; dong thoi XKLD ciing di tao ra hang van viéc 1am,
g6p phan giai quyét tinh trang that nghiép, xoa déi, giam ngheo, gop phan vao on
dinh va phat trién x4 hoi. Thu nhap tir XKLD khong chi déng gop cho ting truong
GDP ma con gop phan thay d6i cudc sdng cua nhiéu ho gia dinh nong thén, gop
phan giai quyét nhitng van dé kinh té, xa hoi va diéu quan trong 1 nang cao trinh do
tay nghé cho luc luong lao dong tré dé khi ho vé nude s& tré thanh von quy vé lao
dong c6 ky thuat ciia dat nuéce. Tuy nhién cling phai thing than thira nhan rang, su
phat trién ctia XKLD cua nudc ta thoi gian qua van chua twong xing v6i tiém nang
va nhu cau cua xi hoi, XKLD con bo hep trong phan khuc lao dong tay nghé thép,
gia tri gia tang con rat han ché. Cong tac QLNN d6i véi XKLD thoi gian qua da
ting bude duoc déi méi, hoan thién phu hop véi yéu cau cia nén kinh té thi truong
dinh huéng XHCN, da gop phan khong nho vao nhiing thanh tyu ciia XKLD trong
nhiing nim qua, nhung ciing con khong it nhitng van dé phai tiép tuc hoan thién.

Trong giai doan hau khing hoang kinh té toan cau hién nay, nhiéu nuéc phat
trién chua c6 dau hiéu giam ty 1& that nghiép, cac nude nhap khau lao dong truyén
thong ctia Viét Nam ciing dang gip khong it khé khin dé ddi pho v6i khung hoang
kinh t& va nan that nghiép nén hoat dong XKLD hién dang gip nhirng kho khin,
thach thirc 16n. Dé giai quyét nhitng kho khan d6 nham duy tri thi phan XKLD & mot
s6 thi truong truyén théng nhu Han Quéc, Malaixia, Dai Loan..., mé rong thi truong
ra cac nuc Trung POng va Chau Phi thi khong chi rat can dén sy doi méi tir phia
chinh sach ctia Nha nuéc ma con can su nd lyc clia cic doanh nghiép cung tmg dich
vu XKLD ciing nhu sy nd lyc ciia ban than nguoi lao dong tham gia xuat khau.

Dic biét ¢ tam vi mo, mot sd van dé can phai dugc thao gd trong ban hanh
chinh sach va viéc trién khai thuc hién chinh sach cua Nha nude nhim phat trién

XKLP bén viing ca vé quy mo, chat lugng va hiéu qua trong giai doan téi. D6 1a



can phai hoan thién cac chinh sach dé khai thac t6t hon nhu cau thi truong, quan 1y
t6t hon cac doanh nghiép tham gia XKLD khi ma theo bao cdo cuia BO LBTBXH
chi ¢6 khoang 30% sé doanh nghiép hoat dong co hiéu qua cao, khoang 50% sd
doanh nghiép dat hiéu qua trung binh, con lai khoang 20% kém hiéu qua (trong tong
s6 167 doanh nghiép). Mit khac sb lao dong xuit khau nude ta ¢ t6i 50 — 60% la
lao dong phd thong, tay nghé thap nén thua kém vé ning luc canh tranh so véi cac
nudc khac trong khu vie. Cong tic QLNN vé XKLD néi chung va quan 1y ngudi
lao dong tai nude ngoai noi riéng con nhiéu bat cap; QLNN chua phét hién va xu 1y
kip thoi mot s van dé phat sinh ddi voi nguoi lao dong. Chinh sach hd trg ngudi
lao dong di xuat khau chua dat hiéu qua mong mudn, chinh sach tai hoa nhap cong
déng cho nguoi lao dong sau khi hét han vé nudc con nhiéu han ché va dic biét
chua tao dugc moi truong dé ngudi lao dong co thé phét huy va tai st dung nhiing
thanh qua dugc dao tao va rén luyén ¢ nudc ngoai. ..

Nhén thtrc van dé cap thiét trén, & tim vi moé Nghién ciru sinh da chon dé tai
nghién ctru Luan an Tién sy 13 “Qudn Iy nha nwéc doi véi xudt khdu lao déng ciia
Viét Nam giai doan hién nay”.

2. Tinh hinh nghién ctru & trong nwéc va ngoai nwéc lién quan dén dé tai:

Quan 1y nha nude d6i v6i xuat khau lao dong 13 mot mang dé tai thu hut sy
quan tdm nghién ctru cua nhiéu nha khoa hoc. Trong s6 cac cong trinh d6 c6 mot s6
dé tai lién quan dén Luan 4n nay nhu sau:

2.1. Luan an tién sy kinh té: "Tao viéc 1am & ngoai nuée dé gop phan nang
cao hiéu qua str dung ngudn lao dong trong nude" cua tac gia Bui Ngoc Thanh nim
1994. Pay 12 mot trong nhitng cong trinh nghién ciru kha day da dau tién vé hoat
dong tao viéc 1am ngoai nude. Muc dich nguyén ciru ctia dé tai 1a xay dung céc gidi
phap dé nang cao kha nang tao viéc 1am ngoai nude di doi voi té chirc quan 1y t6t
lao dong & nudc ngoai.

2.2. Luan 4n pho tién sy khoa hoc k¥ thuat: "Cac giai phap nham d6i mai
quan 1y nha nuée vé XKLD ¢ Viét Nam giai doan 1995-2010" nim 1996 cua tac gia



Tran Vin Hing. Luin 4n nham nghién ctu 1y ludn vé QLNN dbi véi hoat dong
XKLD va xay dung cac giai phap d6i mdi QLNN vé XKLD.

2.3. Lu4n 4n tién sy kinh té: "Mot sb giai phap doi méi quan 1y tai chinh vé
XKLP Viét Nam theo co ché thi truong" cia tac gia Nguyén Thi Phuong Linh nim
2004. Noi dung chinh cua luan 4n 14 xay dung cac giai phap nhim diy manh hoat
dong XKLD va quan ly tai chinh XKLD cua nudc ta.

Theo nhitng cach tiép can khac nhau, nhitng két qua nghién ctru néu trén da
g6p phan 1am sang té nhiéu noi dung lién quan dén hoat dong XKLD nhu co ché tai
chinh, quan 1y doanh nghiép, giai quyét viéc lam thong qua XKLD... Tuy nhién,
trong 5 nam trd lai day chua c6 cong trinh nghién ciou dé cap truc dién téi nd1 dung
hoan thién QLNN dbi véi XKLP cua nude ta. Do vay co6 thé khang dinh dé tai s&
duge ké thira cac két qua nghién ctru ciia cac cong trinh trén va khong trung lap veé
d6i twong, pham vi va ndi dung nghién ctru.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru:

3.1. Muc dich cua Ludn an:

Luan an hé théng héa mot s6 van dé 1y luan co ban vé su hinh thanh va phat
trien XKLD ¢ Viét Nam; phan tich va luan giai nhitng noi dung lién quan dén vai
trd, noi dung va cac nguyén tic cia QLNN nham phat trién XKLD Viét Nam lam
nén tang 1y luan dé nghién ctru va gop phan giai quyét nhitng van dé thue tién dat ra
trong cong tic QLNN nham day manh phat trién hoat dong XKLD & Viét Nam
trong giai doan toi.

3.2. Nhiém vu cua Ludn an:

- Nghién ctru nhitng van dé& 1y luan lién quan dén hoat dong XKLD va
QLNN vé XKLP ¢ Viét Nam; hé théng héa nhiing nguyén tic va ndi dung cia
QLNN nham phat trién XKLD trong diéu kién ctia Viét Nam.

- Phén tich thuc trang hoat dong XKLD va QLNN ddi véi XKLD ¢ Viét Nam
trong thoi gian qua dé nhan dién nhiing ton tai ¢4 1am han ché hiéu qua, hi¢u lyc cua

QLNN déi voi phat trién XKLD va tim ra nguyén nhan cta nhimng ton tai, han ché



d6; nghién ctru tinh hinh t6 chitc QLNN nhdm phat trién XKLD ctia mot s6 nude
trén thé gio1 nham rat ra nhiing bai hoc kinh nghiém co thé van dung vao Vi¢t Nam.

- D& xuit mot s6 quan diém va giai phap vé hoan thién QLNN nham khic
phuc nhitng ton tai, han ché trong thoi gian qua, tao diéu kién thiic ddy XKLD phat
trién manh mé hon trong thoi gian téi.

4. P6i twong va pham vi nghién ctru:

4.1. Poi twong nghién ciiu:

Luan 4n nghién ctru nhitng van dé 1y luan vé XKLD, nhimng tac dong cta co
ché, chinh sach QLNN ddi véi su phat trién XKLP cua nudc ta, trong do tap trung
nghién ciru QLNN ddi vai phat trién thi truong tiép nhan lao dong va quan 1y hoat
dong cua cac doanh nghiép, ngudi lao dong tham gia vao hoat dong XKLD.

4.2. Pham vi nghién ciru:

Vé thoi gian: XKLD ¢ nudc ta ¢ thé chia ra 02 thoi ky: Thoi ky trude nam
1991 va thot ky tir 1991 t61 nay. Trong thoi ky trude nam 1991, XKLD khong dugce
xem 1a mot hoat dong kinh té ma chi 1 hoat dong hop tac qubc té vé lao dong. Thoi
ky tir 1991 t61 nay, XKLD da thuc sy dugc danh gid va nhin nhan nhu la mdt hoat
dong kinh té - x hoi trong nén kinh té thi truong. Vi vay, Luan an s& tap trung
nghién ctru vé QLNN ddi v6i XKL trong khoang thoi gian tir nam 1991 dén nay.
5. Phuong phap nghién ctru:

Trén co s¢ phuong phap luan duy vat bién ching, phuong phap duy vét lich
str, Luan an st dung mot sb phuwong phap nhu: Phuong phap tiép can hé thong,
phuong phap diéu tra xa hoi hoc, phuwong phap phong van cac chuyén gia, thong keé,
phan tich va tong hop van dé nghién ctru.

6. Két ciu ciia Luén 4n:

Ngoai ph?ln mé dau, két luan, phu luc, danh muc cac cong trinh nghién ctru
cua tac gia va danh myc céc tai liéu tham khao, Luén an g?)m c6 03 chuong:

Chuwong 1: Mét s6 van dé 1y luin vé quan 1y nha nwéc doi véi xuit khiu

lao dong & nwdc ta giai doan hién nay.



Chuong 2: Thye trang quéan 1y nha nwéce ddi voi phat trién xuat khau
lao dong & Viét Nam thoi gian qua.
Chuong 3: Mgt so giai phap hoan thién quan Iy nha nwéc nhim phat

trién xuit khiu lao dong Viét Nam dén nim 2020.



CHUONG 1: MOT SO VAN PE LY LUAN VE QUAN LY
NHA NUOC POI VOI XUAT KHAU LAO PONG O NUOGC
TA GIAI POAN HIEN NAY

1.1. Khdi niém va vai tro ciia xudt khdu lao déng trong nén kinh té Viét Nam giai
doan hién nay.
1.1.1. Khdi ni¢m xudt khdu lao djng.

1.1.1.1. Khdi niém vé xudt khau lao dong o Viét Nam.

O Viét Nam, do nhu cau buc thiét giai quyét viéc 1am cho lao dong trong ca
nudc, trong do co $6 luong bo doi Xuét ngll sau chién tranh, van dé t6 chirc cho lao
dong di 1am viéc & nude ngoai da dugc Nha nudc dat ra tir nhitng nam 80 cia thé ky
trude. Thoi gian dau, lao dong Viét Nam chu yéu té1 lam vigée & cac nudce trong khdi
xa hoi chu nghia nhu Lién X6, Cong hoa dan chu Puc, Tiép Khac..., vé sau dugc
mo rong ra mot vai nude khac nhu I ric, Libya... Sau thoi gian tam lang do nhitng
bién dong vé chinh tri & Lién X6 va Pong Au, Nha nude Viét Nam tiép tuc td chirc
cho lao dong di lam viéc ¢ nhitng thi truong mdi nhu Nhat Ban, Han Quéc, Pai
Loan... v6i sd luong ngdy cang ting. Cho téi nay, di c6 khoang 500.000 lao dong
Viét Nam lam viéc tai trén 40 qudc gia, ving lanh tho trén thé giéi. Dudi goc do
QLNN, hién tugng lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai dugc goi béng
nhiéu thuat ngit khac nhau nhu "hop tdc sir dung lao déng" trong thoi ky dau khi
nén kinh té hoat dong trong co ché ké hoach hoa tap trung [35], "lao dong Viét Nam
di lam viéc & nude ngodi theo hop dong" trong cac van ban phap luat hién nay [39]
hay cach goi thong thudng 1a "xudt khdu lao déng va chuyén gia" [7] hodc mot cach
ngan gon 13 "xudt khau lao déng"... Mdi thuat ngit néu trén déu phan anh mét cach
tiép can d6i voi khai niém, noi ham cia hoat dong trao doi lao dong vai nudce ngoai
trong nhitng giai doan phat trién, d6i méi vé co ché quan 1y kinh t& khéc nhau.
Thuat ngit hop tdc quéc té vé lao déng duge ding dudi goc do nhan thuc day 1a

hoat dong thuan tiy mang tinh chét hop tac giup d& 13n nhau giira cac nuée anh em,



khong vi muc dich kinh té; thuit ngit dira lao déng Viét Nam ra nude ngodi lam
viéc theo hop déng thé hién nhén thic vé khia canh tao viéc 1am cho lao dong &
nudc ngoai; thuat ngitr xudt khau lao dong thé hién nhan thtrc vé tinh chat cia hoat
dong kinh té xuat khau, trong do stic lao dong dugc xem 1a mot loai hang hoa Xuét
khau. Vi cac phén tich trén, theo goc do nghién ciru kinh té thuong mai, thuat ngi
"xudt khdu lao déng" 1a phu hop nén s& duoc thdng nhét sir dung trong pham vi
cua Luan an.

Qua phan tich trén, c6 thé thdy XKLD di xuat hién ¢ nudc ta tir kha 1au va
cling dd c6 mot s cong trinh nghién ciru khoa hoc ban vé khai niém nay. Theo TS.
Nguyén Thi Phuong Linh, "xudt khdu lao déng la sw di chuyén quoc té sitc lao
dong co chu dich, c6 muc dich va dwoc ludt phap cho phép" [36, trang 5]. Khai
niém nay xem XKLD [a mét hinh thic cua su di chuyén stc lao dong c6 muc dich
trong khuon khoé qui dinh cta phap luat, nhung chua phan anh duoc tinh chat kinh
té d6i ngoai cua giao dich trao d6i lao dong gitra cac nude. PGS. TS. Nguyén Tiép
lai dwa ra khai niém khac: "Xudt, nhdp khau trén thi truong lao déng quoc té la
hinh thire di chuyén lao dong tir thi truong lao déng nude nay (hodc ving lanh thé
nay) sang mét thi truong lao dong nudc khdc (hodc vimg lanh thé khdc), dé cung
cap dich vu lao dong cho nudc nhdp khdu va gidi quyét cong an viée lam cho lao
dong cia nwée xudt khau" [40, trang 364-365]. Khai niém nay nhan manh vé khia
canh di chuyén hang hoa stc lao dong tir thi truong lao dong nudc nay sang thi
truong lao dong nude khac (tirc 13 mang tinh chéat cua xuat khau hang héa) nhim
muc dich giai quyét viéc 1am cho nguoi lao dong (ctia nude xuat khau) va dap ung
yéu cau nhan luc cta nén kinh té (ctia nude nhap khau). Theo nghién ctru ctua Luan
an, day 1a khai niém da phan danh kha day du ban chat kinh té - xa hoi khach quan
ciia XKLD trong diéu kién cta kinh té thi trudng. Tuy nhién, dé di dén khai niém
cudi cung vé hoat dong XKLD dugc chinh thirc thira nhan ¢ nudce ta, ching ta can
tiép tuc phan tich quan diém ctia Nha nudc Viét Nam vé XKLD duogc thé hién trong
cac van ban phap luat. Theo Luat Ngudoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo

hop dong, lao dong Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo 04 hinh thirc duoc



phép luat cong nhan, d6 la: 1) Hop dong dua ngudi lao dong di lam viée & nuéde
ngoai vo1 doanh nghi¢p hoat dong dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc & nudce
ngoai, t6 chirc su nghiép dugc phép hoat dong dua ngudi lao dong di 1am viée &
nudc ngoai; 2) Hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai v4i doanh
nghiép trang thau, nhan thau hodc td chirc, c4 nhan dau tu ra nudc ngoai cd dua
ngudi lao dong di 1am viée & nude ngoai; 3) Hop dong dwa ngudi lao dong di 1am
viéc & nudc ngoai theo hinh thirc thuc tp nang cao tay nghé véi doanh nghiép dua
ngudi lao dong di 1am viéc dudi hinh thirc thuc tap nang cao tay nghé; 4) Hop dong
ca nhan (1a sy thoa thuan truc tiép bang vin ban gitra ngudi lao dong véi bén nudc
ngoai vé viéc ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai). Nhu vay, c6 thé hiéu khai
quat vé XKLP 1a viéc lao dong Viét Nam ra nudc ngoai lam viée theo hop dong véi
cac doanh nghiép, t6 chirc su nghiép hoat dong dich vu dua nguoi lao dong di lam
viéc & nudc ngoai hodc theo hop dong véi cac doanh nghiép nhan thau, tring thau
hay doanh nghiép Viét Nam dau tu ¢ nudc nude hodc theo hop ddng cua ca nhan
ngudi lao dong véi doi tac nudc ngoai (co thé 1a ddu mbi trung gian tuyén dung lao
dong hodc truc tiép v6i ngudi st dung lao dong). Qua cac phan tich néu trén, c6 thé
tom tat ndi ham vé XKLD & nude ta theo tiép can QLNN bao gom cac yéu td dac
trung sau.

Mot la, su di chuyén thé nhan cia nguoi lao dong ra nude ngoai trong thoi
han xéc dinh v6i muc dich tim kiém viéc 1am.

Hai 13, lao dong ra nudc ngoai theo hop dong véi nhitng doanh nghiép, to
chuc di diéu kién dua lao dong ra nudc ngoai lam viéc (la nhiing doanh nghiép
dugc phép lam dich vu dua lao dong ra nudc ngoai hoac nhirng doanh nghiép trang
thau, nhan thau hay dau tu & nudc ngoai, hoic hop dong cia ca nhan nguoi lao
dong vai ddi tac nudc ngoai).

Trén co s& phan tich ndéi ham cua XKLD néu trén, co thé dua ra khai niém
XKLD 6 Viét Nam nhu sau:

"XKLP la hoat dong di chuyén hang héa sirc lao déng kém theo di chuyén

thé nhan lao dong tir TTLP trong nwéce ra TTLD nudc ngodi trong thoi han xdc
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dinh theo hop dong giita nguoi lao dong va cdc doanh nghiép, t6 chirc dwoc phép
hoat dong dwa lao dong ra nwée ngodi hodc theo hop dong cd nhan gitta ngudi lao
dong véi doi tac nuwde ngodi theo qui dinh ciia phdp ludt nham gidi quyét viéc lam
6 gid tri cao va ting thu ngoai té cho dat nuéce”.

Theo khai ni€ém trén, ndi dung co ban cuia hoat dong XKLD bao gé)m viéc
tim kiém va ky két cac hop dong cung tng lao dong cho nuéc ngoai; tuyén chon lao
dong theo yéu cau cua hop dong cung tmg va ky két hop dong cung cip dich vu dua
lao dong ra nudc ngoai lam viée; to chirc dua lao dong ra nudc ngodi lam viée va
quan 1y lao dong trong thoi gian ho 1am viée ¢ nudc ngoai; t6 chuc dua lao dong
hoan thanh hop ddng vé nudc va thanh Iy hop dong. Déi twong tham gia vao hoat
dong XKLD gdm co:

- Nguoi lao dong c¢6 nhu ciu tim kiém viéc 1am & nudc ngoai;

- Doanh nghiép hoic t6 chiic dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

1.1.1.2. Cdc hinh thirc xudt khdu lao déng.

Trén day da c6 dé cap t6i 04 hinh thire XKLD theo qui dinh ctiia Luat Nguoi
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong. Sau ddy Luan an sé tiép tuc
phan tich 1am rd dic diém cua ting hinh thie XKLD:

a) Lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong voi doanh nghiép hoat
dong dich vu dua nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai, td chirc su nghiép dugc
phép hoat dong dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

La hinh thitc XKLD phd bién nhat & nude ta hién nay, theo d6 cac doanh
nghiép hoac t6 chirc su nghiép duoc phép hoat dong dich vu dua lao dong ra nudce
ngoai 1am viéc ky két hop dong cung tmg lao dong véi ddu moi moi gidi lao dong
hodc véi ngudi st dung lao dong nude ngoai, sau do td chuc tuyén dung, dao tao,
bdi dudng kién thire va ky két hop dong v6i ngudi lao dong dé cung cép dich vu
dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai. Theo qui dinh ctia phdp luat, chi nhiing
doanh nghiép, t6 chirc su nghiép dugc Nha nude cap phép hoat dong dich vy XKLD

moi1 dugc dua lao dong di lam viéc & nude ngoai theo hinh thirc nay.
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b. Lao dong di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong véi doanh nghiép trung
thau, nhan thau hodc t6 chirc, ¢4 nhan dau tu ra nuée ngoai c6 dua nguoi lao dong
di lam viéc & nudc ngoai.

Hinh thic XKLD nay do cic doanh nghi¢p Viét Nam tring thﬁu, nhan thau
cdng trinh & nude ngoai hay doanh nghiép, ca nhan Viét Nam dau tu ra nude ngoai
td chirc thuc hién. bay 1a hinh thirc XKLD hién chua phé bién & nudce ta do hoat
dong dau tu ra nudc ngoai cuia cac doanh nghiép Viét Nam con han ché va ciing
chua ¢ nhiéu doanh nghiép Viét Nam c6 kha ning canh tranh dé tring thau cong
trinh & nude ngoai (chi mé1 c6 mot vai du an nhé ¢ Lao). Tuy nhién, trong tuwong lai
khi doanh nghi€p Viét Nam c6 du nang luc canh tranh thi hinh thitc XKLD nay s¢€
trg nén pho bién hon.

c. Lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong thyuc tip ning cao tay
nghé v6i doanh nghiép dua ngudi lao dong di lam viéc duéi hinh thire thuc tdp nang
cao tay nghé (thudng goi 1a thuc tap sinh).

bay thuc chat 1a mot hinh thire dé cac nude co qui dinh chat ché vé han ché
nhap cu lao dong khong nghé c6 ngudn lao dong bd sung cho nhu cau ciia nén kinh té.
Theo Luat Nguoi Viét Nam di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong, doanh nghiép t6
chic XKLD theo hinh thirc nay khong can phai co gidy phép hoat dong dich vu
XKLD nhung phai c6 hop dong thuc tap tay nghé véi doanh nghiép nudc ngoai.

d. Lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo hgp dong ca nhan:

La hinh thtc lao dong tu tim kiém, dam phan va truc tiép ky két hop dong di
lam vi¢c & nudc ngoai véi nguoi su dung lao dong nudc ngoai. Lao dong di lam
viéc ¢ nudc ngoai theo hinh thirc nay chi can dang ky hop dong & co quan QLNN
vé XKLDP ¢ dia phuong.

1.1.2. Vai tré ciia xudt khdu lao dong & Viét Nam trong giai doan hién nay:

Chi thi s6 41-CT/T.U ngay 22 thang 9 nim 1998 ctia B6 Chinh tri vé XKLD
va chuyén gia da néu rd: “Xudt khau lao déng va chuyén gia la mét hoat dong kinh
té - xd hoi gép phdn phdt trién nguéon nhdn lec, gidi quyét viéc lam, tao thu nhdp va

ndng cao trinh do tay nghé cho nguwoi lao déng, ting nguon thu ngoqi té cho dat



12

nude va tang cueong quan hé hop tdc quoc té gita nude ta véi cdc nuwée”, duge thé
hién cu thé nhu sau:

Mot la, XKLD 1a giai phap chién lugce dé giai quyét viée 1am, gop phan xba
d6i, giam nghéo cho nguoi lao dong, ting cudng 6n dinh x3 hoi.

Gidng nhu nhidu qubc gia dang phat trién khac, Viét Nam dang phai giai
quyét mau thudn gira nhu cau viéc 1am cho mét luc luong lao dong dong dao véi
kha ning hap thu c6 han ctia mot nén kinh té dang phat trién & mirc do con thap.
Theo sé liéu théng ké, tai thoi diém 1/4/2009, luc lugng lao dong ctia ca nudc la
49.109.365 nguoi, trong d6 lao dong tré dudi 40 tudi chiém ty 16 60,26% (tuong
duong 29.593.463 lao dong), t6i 1.427.027 lao dong that nghiép, chiém 4,6% luc
luong lao dong ca nudc [11]. Hang nim luc lugng lao dong tiép tuc ting thém
khoang gan 1 triéu nguoi (ndm 2005 luc luong lao dong nudc ta 1a 42,774 tridu;
nam 2008 1a 46,460 nguoi [47], tang trung binh 0,922 tri¢u lao dong/ndm). Nghia la
hang nam phai giai quyét viéc 1am cho khoang 2,5 triéu ngudi trong khi do, theo
udc tinh hang ndm nén kinh té trong nudc chi di kha ning giai quyét viéc lam cho
khoang 1,5 triéu lao dong, do do van con khoang 1 tri€u lao dong khong thé tim
duoc viée 1am trong nudc. Qua d6 co thé thay trong giai doan hién nay néu chi
trong chd vao kha niang cua nén kinh té trong nudce thi chic chin khong thé dam bao
quyén cé viéc lam cua nguoi lao dong va mot trong nhimng giai phap kha thi cao dé
giai bai toan kho nay chinh 1a phat trién XKLD. Khong chi don thuan 1a giai quyét
viéc lam cho lao dong, véi muc thu nhap cao hon lao dong trong nudc nhiéu 1an
(thu nhap cua lao dong nudc ngoai tai khu vuc Trung Pong 1a khoang 400-500
USD/thang, tai Pai Loan la 600 USD/thang, tai Han Qudc 1a 1.000-1.200
USD/thang, tai Nhat Ban 1a 800-1.100 USD/thang), thi so tién ma lao dong tich liy
duoc sau thoi gian lam viéc & nudc ngoai la mot gia tri khong hé nho, mé ra co hoi
thoat nghéo vitng chac cho ngudi lao dong. Nhu chung ta da biét, nghéo doi va that
nghiép 1a mot trong nhitng ngudn gbc ciia nhiéu té nan xa hoi nhu trém cap, nghién

hut, c& bac... Vi thé thong qua giai quyét viéc 1am, x6a doi, giam nghéo cho nguoi
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lao dong, XKLD da gop phén khong nho vao han ché céc té nan, dam bao trat tu va
6n dinh xa hoi.

Hai 13, XKLD déng gop gia trj kinh té kha 16n cho nén kinh té nudc ta. Bang
1-1 cho thay, s6 tién ma lao dong Viét Nam 1am viéc & nudc ngoai chuyén vé nudc
trong nhitng nam qua co6 gia tri kha Ién: ndm 2003 1a 1,5 ty USD, nam 2006 la 1,7
ty USD, nam 2008 d3 dat t6i 1,8 ty USD. So sanh véi cdc mit hang xuét khau chu
luc ctia nudc ta trong nam 2008 cho thiy, véi 1,8 ty USD thu dugc XKLD di c6
mat trong s6 10 nhom hang c¢6 doanh thu xuit khau 16n nhat (ké ca dau tho). Hon
nira, XKLD 1a mot trong s6 it nthém hang xuat khiu ma nguyén liéu dau vao khong
phai nhap khau nén c6 thé néi hau hét gia tri so tién lao dong chuyén vé s& di vao
Iuu thong trong nén kinh té; trong khi d6 nhiéu mat hang xuat khau khac ¢6 doanh
thu 16n nhung chi phi nhap khau nguyén liéu chiém dén trén 50% gia tri nén muc

dong gop cho nén kinh té khong thuc su cao.

Bang 1- 1. Tong so tién lao dong lam viéc & nudc ngoai chuyén vé nudc

S0 lao dong Tong s0 tien
TT Nam xuat khau chuyén vé nudc
(ngwoi) (ty USD)
1 2000 31.500 1,25
2 2001 36.168 1,40
3 2002 46.122 1,45
4 2003 75.000 1,50
5 2004 67.447 1,55
6 2005 70.594 1,65
7 2006 78.855 1,70
8 2007 85.020 1,80
9 2008 86.990 1,80

Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc QLLPNN
Ngoai gia tri kinh té dugc thé hién truc tiép qua sd tién lao dong chuyén vé

nuée hang nam nhu néu trén, gia tri kinh té cia XKLD con gian tiép nam trong chi
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phi tao viéc 1am va dao tao nghé cho lao dong ma NSNN di tiét kiém dugc hang
nam. Pay 1a nhiing gia tri rat kho dé dinh lugng nhung chic chan 14 khong hé nho.

Ba |&, XKLD gop phan phat trién ngudn nhan luc cho s nghiép CNH, HDH
dat nudc.

Kinh nghiém phat trién ctia nhiéu nuéc trén thé gisi da cho thiy, chit luong
ngudn nhan lyc 1 mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh thanh cong cua su nghiép
CNH, HPH dat nude. Nudce ta tuy co loi thé voi ngudn lao dong 1on va tré nhung
chét luong nguén nhan luc lai con nhiéu han ché. Theo sé liéu théng ké thoi diém
1/4/2009, chi tinh riéng trong tong sb6 lao dong c6 viéc lam cia ca nudc la
47.682.343 nguoi da co tdi 30.278.994 lao dong chua qua dao tao chuyén moén ky
thuat (thuong goi 13 lao dong phd thong), twong duwong 63,5%; chua ké trong tong
s6 lao dong c6 viéc lam di qua dao tao 1a 17.403.349 nguoi thi con co t6i
10.330.378 lao dong khong co bang cip, chiung chi chinh qui. Mot ddc diém déng
luu ¥ khac 1a da s6 luc lugng lao dong cta nude ta hién nay c6 ngudn goc khu vuc
ndng thon (chiém 73,1% luc luong lao dong) [11]. Lao dong co ngudn goe tir khu
vuc néng thon c6 han ché rat 16n vé ky luat lao dong, khong quen séng trong moi
truong cong nghiép, lam viéc voi cudng d6 cao, kha ning ngoai ngir rat kém nén
kho tiép thu k¥ thuat méi. Dé nang cao chét luong ngudn nhan luc thi giai phap dau
tién la phai phat trién gido duc - ddo tao trong nudc. Tuy day 13 giai phap co tinh co
ban, lau dai nhung lai doi hoi mot khoan kinh phi rat 16n, ma trong diéu kién nén
kinh té nudc ta con rat nhiéu kho khan, tich Iy thap thi rat kho co thé dap tng du
kinh phi phat trién gido duc - dao tao. Trong diéu kién d6, XKLD chinh 1a mot giai
phap quan trong dé gop phan giai quyét mau thuin nay. Nho duoc lam viée & nudce
ngoai trong mdi trudng cong nghi¢p vdi cong nghé san xuét hién dai, lao dong Viét
Nam da c6 dugc mot trinh do tay nghé nhat dinh, dic biét Quan trong la dugc rén
luyén tac phong lam viéc, tdc phong sinh hoat chuyén nghiép, kha nang lam viéc
v6i cudng d6 cao. Nho d6, khi trd vé nudc ho s& tré thanh bo phan nhan luc c6 gia

trj trong sy nghiép CNH va HPH dét nudc.
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Bén la, XKLD gbp phan xay dung quan hé hop tac hiru nghi gitra Viét Nam
vo1 cac nude. Ngoai viéc tich liy tién cho ban than va gia dinh, lao dong Viét Nam
lam viéc & nudc ngoai chinh 1a mot bd phan nhan luc quan trong dong gop vao phat
trién dat nudc noi ho 1am viéc. Bén canh dé, trong qué trinh séng va 1am viéc theo
phap luat, c6 nhan cach tbt, lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai s€ trd thanh dai dién
cho ban sic van hoéa Viét Nam trong mit cta ban bé qudc té, nhitng phim chat t6t
dep cua lao dong Viét Nam nhu tinh can cu, sang tao, chdam chi lam viéc, khong
ngai vat va... da dé lai nhirng an tuong tot dep dbi voi nguoi lao dong cac nudc. Vi
thé, co6 thé no6i XKLP di gbp phan khéng nho xay dung quan hé hitu nghi hop tac
gilra nudc ta véi cac nudce.

1.2. Ndi dung, nguyén tic va vai tro ciia quan ly nha nwéc ddi voi phat trién
xuit khau lao dong.

1.2.1. Muc tiéu, nguyén tic va vai tro ciia qudn 1y nha nwée doi véi xuit
khéu lao djng:

1.2.1.1. Muc tiéu ciia quan 1y nha nwée doi véi xudt khau lao dong:

* Khai niém vé quan 1y nha nudc:

Mot cach don gian, c6 thé hiéu "quan 1y" 1a sy tac dong lién tuc, ¢6 to chic,
c6 huéng dich cia cha thé quan 1y 1én d6i twong va khach thé quan Iy [31, trang
181]. Theo cach hiéu d¢6, QLNN ddi voi XKLD 1a su tac dong lién tuc, c6 to chirc,
¢6 hudng dich cua chil thé quan 1y 13 Nha nude (ma dai dién 1a cac co quan QLNN)
1én d6i tuong quan 1y 13 hoat dong XKLD va cac khach thé quan 1y 1a doanh nghiép
hoat dong dua lao dong ra nudc ngoai lam vi¢c (bao g6m cac doanh nghiép dich vu;
doanh nghiép dua lao dong ra nudc ngoai lam vi¢e tai cong trinh, du an dau tu do
doanh nghi¢p thuc hién; doanh nghiép dua lao dong di tu nghi€p ¢ nudc ngoai, sau
day s€ goi chung la doanh nghi¢p XKLDP) va nguot lao dong tham gia thi truong
thong qua cac cong cu QLNN.

Theo nghién ctru cia GS. TSKH. Tir Pién [31], 1y ludn vé QLNN ddi véi

kinh té thi truong duoc chia thanh mot sb truong phai chinh, gdm co:
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Ly ludn kinh té thi truong tw do ciia Adam Smith chu treong Nha nude khong
can thiép vao kinh té dé cho "ban tay vo hinh" tu diéu tiét hoat dong cta thi truong.
Theo 6ng, Nha nudc c6 cac chire ning co ban 13 bao vé quyén sé hitu tu ban, ddu
tranh chéng ké thu bén ngoai, chéng phan tir t6i pham trong nudc... Nha nudc chi
thuc hién nhiém vu kinh té khi nhiém vu nay vuot qua stc cua doanh nghiép nhu
xay duong X4, dao song hay cac cong trinh 16n khac. Nha nudc thyc hién cac chirc
nang, nhi¢ém vy ciia minh b'ﬁmg ngan sach hinh thanh tir tién thué.

Ly ludn kinh té tw ban chii nghia ¢é diéu tiét ciia J.M. Keynes d& cao vai tro
diéu tiét cia Nha nude trong nén kinh té thi truong. Theo Ong, trong kinh té thi
truong khdi lugng dau tu chi tang khi nha tu ban c6 dugc ty suat loi nhuan hay hi¢u
qua gidi han hap dan. Nha tu ban s& chi mé rong dau tu cho téi khi hiéu qua gidi
han cta tu ban giam xuéng bang muc 13i suat. Nhung trong khi hiéu qua tu ban
giam st thi 13i suat tu ban cho vay c6 tinh chat on dinh. Viéc hiéu qua tu ban giam
stit s& lam mat 10ng tin ctia nha tu ban vao thu nhap tuong lai, do vay sé khong kich
thich ho dau tu din dén nén kinh té tri tré, khing hoang va that nghiép. Mau thuan
nay duoc giai quyét thong qua vai trd diéu tiét cia Nha nuéc. Ong cho rang Nha
nuéc ¢6 vai tro rat quan trong kich thich téng cau ciia nén kinh té thong qua cac
chuong trinh dau tu, chinh sach tai chinh - tin dung, chinh sach viéc lam, khuyén
khich tiéu dung ca nhan.

Ly ludn nén kinh té hon hop hay 1y thuyét hai ban tay ciia P.A. Samuelson lai
chu truong phat trién kinh té phai dua vao ca "hai ban tay", d6 la co ché thi truong
va Nha nudc. Theo Ong, khong thé diéu hanh nén kinh té néu quéa dé cao vai tro ciia
thi truong tu do hay vai tro diéu tiét cia Nha nudc gidng nhu dinh vo tay biang mot
ban tay. Nén kinh té thi trudng 1a mét co ché tinh vi, c6 thé giai quyét ba van dé
trung tim cta nén kinh té, d6 1a san xuat cai gi? san xuat nhu thé nao? va san xuat
cho ai? Nhung kinh té thi trudng ciing c6 khuyét tat nhu tinh trang doc quyén,
khing hoang, lam phat, thit nghiép, phan phdi thu nhap bat binh dang... vi viy can
phai co6 tdc dong & muc do nhét dinh cia Nha nuéce. Theo d6, Nha nudc ¢ 04 chire

nang chinh 12 thiét 1ap khuon kho phép luat, stra chira khuyét tat cia thi truong, dam
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bao cong bang xi hoi, 6n dinh kinh té vi mé. Ly ludn cta Samuelson da giit vai trd
thong tri & cac nudc My, Nhat, TAy Au va hau hét cac nén kinh té thi truong hién
nay trén thé gi6i.

Qua cac phan tich trén, c6 thé thdy cic trudng phai 1y luan chii yéu khac
nhau trong danh gia vé muc tiéu, vai trd cia Nha nude d6i v6i nén kinh té va céch
thirc Nha nuée diéu hanh nén kinh té. Tuy nhién, du tudn theo truong phai 1y luin
nao thi khi 4p dung vao thuc té cac nudc déu phai cé nhitng sang tao, diéu chinh
phu hop véi hoan canh lich sir, vin hoa, xa hoi riéng moi nudc. Ddi véi Viét Nam,
sau nhiéu thoi gian nghién ctru, thir nghiém, tong két, Pai hoi 1an tht IX ctua Pang
Cong san Viét Nam da chinh thic dua ra khai niém "kinh té thi truong dinh huong
xd hoi chu nghia" va Pai hoi lan tht X cua bang néu 1én nhitng dic trung co ban
ctia nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN ¢ Viét Nam nhu sau: Mot la, nham
thuc hién dan giau, nuéc manh, xa hoi cong bang, dan chil, van minh; giai phong
sttc san xuat, nang cao doi sdng nhan dan. Hai I&, nén kinh té nhiéu hinh thirc s
hiru, nhiéu thanh phan kinh té, trong d6 kinh té Nha nuéc déng vai trd chu dao cling
v6i kinh té tap thé ngdy cang tré thanh nén tang viing chic cua nén kinh té. Ba I3,
thuc hién tién bd va cong bang xa hoi ngay trong timg budc phat trién; phan phoi
cht yéu theo két qua lao dong, hiéu qua kinh té, theo muc déng gdp von va cac
ngudn luc khac va thong qua cac quy phuc loi x3 hoi. Bon ld, phat huy quyén lam
chti ctia nhan dan, bao dam vai trd quan 1y diéu tiét nén kinh té ciia Nha nudc phap
quyén XHCN duéi sy lanh dao cua Pang [28].

Nhu vay, m6 hinh QLNN trong nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN &
Viét Nam c6 nhiing dac trung riéng, d6 1a Nha nude khong chi dong vai tro quan ly,
diéu tiét hoat dong kinh té theo cac quy dinh ctia phap luat, phu hop véi nguyén tic
cta kinh té thi truong ma Nha nudc con phai dam bao muc tiéu cta hoat dong kinh
té mang lai loi ich ndng cao doi song nhan dan, dam bao tién bd va cong bang xi
hoi, d6 ciing 1a dinh huéng XHCN. Nha nudc quan 1y hoat dong kinh té bang hé
thng phap luat, diéu tiét hoat dong kinh té bang cac cong cu phi hop voi kinh té thi

truong, hd trg hoat dong kinh té phét trién thong qua céc chinh sach hd trg, dau tu
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cac co so ha t'?mg c6 lién quan. DBdi véi XKLD- mét linh vue hoat dong dac thu, ca
trong va ngoai nudc, Nngoai cac dac trung néu trén, quan ly cia Nha nude doi hoi
phai dam bao vira chit ché lai vira thong thoang, bao vé quyén va loi ich hop phap
clia ctia ca ba bén, ngudi lao dong, doanh nghiép xuit khau va Nha nudc.

* Muc tiéu cia QLNN ddi véi XKLD:

Trén co s& phan tich nhitng déc trung co ban néu trén, két hop véi nhing dic
thu riéng cua hoat dong XKLD, c6 thé rat ra muc tiéu cla QLNN vé XKLP & nudc
ta nhu sau:

Mot la, khuyén khich XKLD phat trién nhanh vé s6 lwong, dap Gmg nhu ciu
viéc 1am cho nguoi lao dong va dong gbp vao phat trién kinh té dat nudc.

Pay manh XKLD 14 chu treong chién luoc 1au dai va nhat quan cua Pang va
Nha nudc. Pai hoi lan the VIII cia Pang da khang dinh: "M¢ réng xudt khdu lao
dong trén thi truong da c6 va thi truong méi. Cho phép cdc thanh phan kinh té
tham gia xudt khau va lam dich vu xudt khau lao dong trong khuén kho phdp ludt
duoi sw quan ly chat ché cua Nha nuoc” [30]. Ngay 22/9/1998 Bo Chinh tri da banh
hanh Chi thi s6 41 CT/TW vé xuat khau lao dong va chuyén gia, trong d6 néu ro:
“Xuat khdu lao dong va chuyén gia la mot hoat dong kinh té — xa héi gép phan phat
trién nguon nhdn lec, giai quyét viéc lam, tao thu nhdp va ndng cao trinh dg tay
nghé cho nguwoi lao dong, ting nguon thu ngoai té cho dat nudc va tang cueong hop
tac quoc té giita nudc ta voi cac nude. ... cung voi cdce gidi phdp gidi quyét viéc lam
trong nuede la chinh, xudt khdu lao dong va chuyén gia con c¢6 vai tro quan trong
trwée mat va lau dai, gép phan xay dwng doi ngii lao dong cho cong cudc xdy dung
ddt miede trong thoi ky cong nghiép hod, hién dai hod....”". Trong bbi canh s luong
lao dong that nghiép cta nudc ta hing nam van con rat cao (khoang trén 1,5 triéu
lao dong), thoi gian lao dong hiru ich con thap, thu nhap binh quan cia lao dong
trong nudc khong cao, con mot ty 1& nhat dinh ho nghéo, nhu cau viéc 1am cho
ngudi lao dong dit ra rat bire thiét va 1a ap luc 16n ddi v6i su on dinh ciia x3 hoi. Vi
vay, c6 thé hiéu khi muc tiéu ting nhanh sé luong lao dong dugc xuit khau hang

nam nham giai quyet viéc lam va xoa d6i, giam nghéo cho nguoi lao dong duoc
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xem |a mot trong nhitng muc tiéu rat quan trong cia QLNN déi véi XKLD trong
giai doan hién nay.

Hai 1a, ning cao chat luong va hiéu qua cia XKLD, dam bao yéu ciu phat
trién bén virng.

Khi gia ting s6 luong lao dong xuat khau, QLNN can phai hét sirc quan tim
t61 muc tiéu nang cao chit lugng va hiéu qua cta hoat dong XKLD. Nang cao chat
lwong XKLD c6 nghia 14 phai nang cao chét lugng lao dong xudt khau nham ting
gia trj gia ting cua lao dong xuat khau, tir d6 mang lai hiéu qua kinh t& cao hon va
st dung c6 hiéu qua ngudn tai nguyén nhéan lyc doi ddo nhung khong phai 1a vo tan
cua dat nudc. Déng thoi, can phai nang cao hi¢u qua va hiéu lyc cia QLNN nham
dam bao hoat dong XKLD phat trién lanh manh, han ché t6i da céac yéu td tiéu cuc
clia co ché thi trudong, bao dam quyén va loi ich hop phap ciia nguoi lao dong. Hon
nita, van dé khai thac, sir dung hiéu qua nguon lao dong xuét khau trd vé 13 rt quan
trong dé dam bao hiéu qua bén virng cia XKLP. Nang cao chat luong XKLD s& co
tac dung nguoc lai ddm bao duy tri bén virng va tiép tuc gia tang sb lugng lao dong
xuat khau. Nhu vay, gia ting s6 luong lao dong xuat khiu va nang cao chat lugng,
hi€u qua cua XKLD la hai myc tiéu phat trién XKLD phai duogc gén bo chit ché vai
nhau va thé hién dong thoi trong moi giai phap thuc hién ciia QLNN.

Ba la, dam bao quyén va loi ich hop phap cua ngudi lao dong tham gia
XKLD, déc biét 1a trong thoi gian lam viéc ¢ nude ngoai.

DU cac nude theo ché d6 chinh tri nao thi bao vé quyén va loi ich cong dan
cua minh luoén 1a trach nhiém va nghia vu cua Nha nudc. Trong hoat dong XKLD,
cac giao dich giita ngudi lao dong v6i cac chi thé khac (doanh nghiép XKLD hay
nguoi sit dung lao dong nudc ngoai) ¢o dic diém chung 1a ngudi lao dong ludn &
vao thé yéu (di lam viéc & nude ngoai 13 di 1am thué), vi viy, Nha nudc phai dong
vai tro trung gian, trong tai dé dam bao loi ich cho ngudi lao dong, diéu tiét va phan
phéi hop 1y loi ich gitta nguoi lao dong va cac chu thé khac. Déi véi cong dan &
nudc ngoai, bao vé quyén va loi ich hop phap cua ho con mang ¥ nghia khing dinh

vi tri chinh tri cia Nha nudc trén truong quoc té. O vi thé yéu nén nguoi lao dong
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rat khé c6 duge quan hé binh dang voi ngudi st dung lao dong, khi lam viée & nude
ngoai, ho cang gap nhiéu kho khin hon do sy han ché vé hiéu biét phap luat, ngoai
ngir, thiéu su tro gitp ctia cong dong. ... Chinh vi vy, bao dam quyén va loi ich hop
phéap cho nguoi lao dong & trong nude ciing nhu khi lam viéc & nude ngoai la mot
muc ti€u quan trong ciia QLNN.

Bon la, phat trién quan hé hitu nghi, hop tic cung phat trién giira Viét Nam
v6i cac nudc khac trén thé gioi.

Nhu trén da phan tich, XKLD c¢6 vai tro rat 16n trong viéc xay dung, quang
ba hinh anh cua nguoi lao dong Viet Nam noéi rieng va dan toc Viet Nam néi chung
trén thi trudng qudc té, tir 6 ma goép phan phat trién quan hé hiru nghi, hop tac voi
cac nudc. Nhung nguoc lai, nhimg van dé khong t6t nhu lao dong vi pham phap
luat anh hudng toi trat tu xa hoi cia nudc so tai, doanh nghiép Viét Nam vi pham
hop dong véi d6i tac nudc ngoai, hodc xir 1y khong tot nhitng tranh chap gitta lao
dong Viét Nam v6i chi sir dung nude ngoai... cling s& anh hudng xau toi uy tin cia
dat nudc trong con mat ban bé qudc té, truong hop nghiém trong ¢ thé anh huong
t6i quan hé ngoai giao. Vi vay, muc tiéu phat trién quan hé hop tac, hitu nghi tét dep
vGi cac nude tiép nhan lao dong dé tir d6 xay dung hinh anh t6t dep ciia Viét Nam
trén thé gi6i can phai duoc dit ra trong cac ndi dung cia QLNN vé XKLD.

1.2.1.2. Vai trd ciia qudn 1y nha nwée déi véi phat trién xudt khau lao dong
bén viing:

Xuat phat tir quan diém cua Pang vé vai tro cia Nha nudc trong nén kinh té
thi truong dinh huéng XHCN 13 "Pinh huéng sw phdt trién bang cdc chién lwoc,
quy hoach, ké hoach va co ché, chinh sdch trén co sé tén trong cdc nguyén tdc ciia
thi trwong”, "Tao méi trieong phdp Iy va co ché, chinh sach thudn loi dé phat huy
cac ngué‘n lyc cua xa hoi cho phat trién, cac chi thé hoat dong kinh doanh binh
d‘cfng, canh tranh lanh manh, céong khai, minh bach, co trdt tu, ky cuong”, "H6 tro
phat trién, xdy dung hé thong két cdu ha tang kinh té - xa héi quan trong, hé thong
an sinh xd héi. Bao dam tinh bén viing va tich cuc cua cdc can doi kinh té vi mé,

han ché cdac rii ro va tdc dong tiéu cuc cua co ché thi truong” [27], tr d6 vai tro
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cua QLNN ddi voi su phat trién bén viing XKLDP cua nudc ta dugc thé hién
nhu sau:

Mot la, QLNN 1a nhan té quyét dinh thiét 14p méi truong thuan loi cho
XKLD phat trién.

Trong nén kinh té thi trudng, ngoai cac qui ludt thi truong con cb rat nhiéu
nhan té phi thi trudng chi phdi cac hoat dong kinh té nhu hé thong phap luat, chinh
sach quan 1y cua Nha nudc, cac két cdu ha tang kinh té - xa hoi thiét yéu (nhu vin
hoa, gido duc,...), cic yéu to tdm 1y, van hoéa xa hoi... TAt ca cic yéu td néu trén
cling gop phan tao nén moi trudng kinh doanh c6 tac dong tich cuc hodc tiéu cuc t6i
cac hoat dong kinh té: Néu moi truong kinh doanh thuan lgi, phu hop thi hoat dong
kinh té s& phat trién manh, néu nguoc lai thi hoat dong kinh té & bi kim ham, kho
6 thé phat trién manh. Mic du cac yéu tb phi thi truong tdc dong té1 hoat dong kinh
té 1a rat da dang, kho c6 thé luong hoa va liét ké day du nhung twu chung lai gdm c6
02 nhom co ban: Nhém nhan t6 chu quan 14 cac nhan t6 do con ngudi tao ra nhu hé
thdng phap luat, chinh sach quan 1y, cac két cau ha tang kinh té - X3 hdi... va nhom
nhan t6 khach quan la cac nhan t6 hinh thanh mot cach ty nhién, khong chiu hodc it
chiu tac dong cua y thic ciia nguoi quan 1y nhu cac yéu té tdm 1y, van héa, truyén
théng dan toc... duoc hinh thanh trong qua trinh lich str. Di véi nhém nhan t6 chi
quan, co thé thay vai trd cia QLNN c6 tinh chat quyét dinh vi chi ¢6 Nha nudc méi
c6 du dia vi phap 1y dé tao 1ap hé thong phap luat va c6 di bd may hanh phéap dé
thyc thi phap luat; vi dy, trong vi¢c xay dung cac két cAu ha t?lng va phuc lgi xa hoi
thi Nha nuéc van déng vai tro chu yéu. D6i voi nhém nhan t6 khach quan, Nha
nuoc khong thé quyét dinh nhung hoan toan c6 thé tac dong & muc do nhét dinh, tao
su chuyén bién timg budc thong qua cac bién phap gido duc, tuyén truyén, van
dong. Nhu vay, c6 thé néi Nha nudc hay cu thé 13 QLNN 1a nhan té quyét dinh thiét
1ap méi truong kinh doanh.

XKLD Ia hoat dong nhay cam, ludn gén lién véi yéu t6 con ngudi nén tac
dong ctia moi truong kinh doanh, dac biét la moi truong chinh tri va phap luét cang

thé hién rd nét hon. Trudc hét, didu kién can thiét dé phat trién 1a XKLD phai dugc
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Nha nudc cong nhan 1a hoat dong hop phap va phai dugc nhin nhan ding véi ban
chat 13 mot hoat dong kinh té mang lai lg1 ich xa hoi. Moi truong chinh tri trong
nuée 6n dinh, sdn sang md cira, hoi nhap qudc té 1a tién dé phat trién quan hé ddi
ngoai, d6 12 nén tang co ban dé phat trién XKLD, vi thé c6 thé néi moi truong chinh
tri 14 mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh kha ning phat trién cia XKLD. Hé théng
phap luit quan Iy XKLD ciing rat quan trong, phap luat 13 do Nha nudc dit ra dé
phuc vu muc dich quan 1y, néu phap luat khong ding véi thue tién, mang tinh troi
budc s€ phd vo cac qui luat thi truong thi sy phat trién cua XKLD cting bi can tro.
Hé théng gido duc, dao tao, cham soc stic khde co phat trién thi méi tao ra duoc
nguon nhan luc chét lugng cao, yéu té quyét dinh stic canh tranh cia XKLD. Cac
hoat dong lién quan khac nhu y té, giao thong van tai, vién thong, ngan hang. .. phat
trién s& hd trg cho giao dich trong XKLD dugc thuan loi...

Hai 1a, QLNN c6 vai tro "ngudi bao vé" duy tri trat tw va dam bao hoat dong
XKLP dién ra lanh manh, mang lai loi ich cho xa hoi.

Kinh té thi truong 13 thanh tyu phét trién cia lodi ngudi nhung kinh té thi
truong cling ton tai nhidu khuyét diém nhu phat trién khong bén viing do muc tiéu
loi nhuén, do tim kiém loi nhan béng bat ky gia ndo dan dén cac hién tuong Itra ddo,
canh tranh khong binh dang, doc quyén... Chi c6 Nha nudc méi cé di quyén luc va
strc manh dé duy tri trat ty cua nén kinh té, han ché t6i da cac tac dong ti€u cuc cua
kinh té thi truong va dam bao loi ich cua xa hdi. Nha nude thuc hién vai tro “nguoi
bao v&” nén kinh té thong qua cac hoat dong kiém tra, giam sat hoat dong cua cac
chu thé kinh té, cha dong ngin ngira va xir 1y cac vi pham trén co s& qui dinh cia
phap luat. Trong linh vuc XKLD, néu khong c6 su quan ly chét ché cua Nha nudc,
rat nhiéu yéu t6 tiéu cuc c6 thé phat sinh anh huéng truc tiép téi khong chi tai san
ma con ca tinh mang ctia ngudi lao dong, tham chi néu khong quan 1y tot XKLD co
thé bi bién dang trd thanh hoat dong budn ngudi bat hop phép, cé hai dén loi ich x4
héi. Bén canh do, vai tro “ngudi bdo v€” cua Nha nude con thé hién qua chtc nang
rit quan trong ma chi Nha nudc méi du kha ning thuc hién, d6 12 t6 chirc hd tro tu

phép va tham gia bao vé quyén loi va tinh mang cta nguoi lao dong trong thoi gian
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& nudc ngoai. RS rang 13 ngoai Nha nudce, khong mot t6 chie hay c4 nhan nao ¢ du
kha ning, dia vi phap 1y, ngudn luc dé c6 thé can thiép, bao vé quyén loi hop phap
cua cong dan ¢ nudc ngoai.

Ba 14, QLNN ¢ vai tro dinh huéng va dan dat XKLD phat trién 6n dinh va
bén vitng.

Nha nuéc phai dinh hudng su phat trién cta nén kinh té 1a khic phuc khuyét
tat co ban cua thi truong tu do 1a tinh chu ky, két thuc mdi chu ky phat trién 1a giai
doan suy thodi, khing hoang ma cudc dai khung hoang kinh té thé giéi 1929 - 1933
1a vi du dién hinh. Ngoai ra, d6i v6i nudc ta Nha nude con phai thuc hién chic ning
dam bao dinh huéng XHCN cua nén kinh té. Bén canh d6 Nha nudc con cd vai tro
diéu tiét cac hoat dong kinh té dé dam bao can d6i vi mé ctia nén kinh té. Thong qua
viéc dinh hudng phat trién, Nha nudc con c¢6 kha niang huy dong va tap trung céc
nguon lyc ctia ca Nha nude va ca nhan dé tao budce dot pha, giai quyét nhirng van dé
trong yéu dé tao budc ngoat phat trién kinh té. Pbi voi XKLD, néu Nha nude khéng
1am tt vai tro dinh huéng va diéu tiét thi hau qua s& khong chi gidi han trong pham
vi linh vuc kinh t& ma con tac dong truc tiép dén cudc séng, viéc lam ctia nguoi lao
dong, tir d6 anh huong xau dén sy 6n dinh x4 hoi. Vi 1y do dé, vai tro cia Nha nudc
trong viéc dinh hudng va diéu tiét hoat dong XKLD 1a rat can thiét va co y nghia
quan trong.

Bon la, QLNN c0 vai tro trg giup cho cac chu thé tham gia hoat dong kinh té.

XKLD la hoat dong mang lai rat nhiéu loi ich kinh té - x4 hoi nhung cling
tiém an nhiéu yéu t6 rai ro. Trong khi d6, cac chii thé tham gia thi truong XKLD
cua nudc ta (nguoi lao dong, td chitc hoat dong dich vu dua lao dong ra nudc ngoai
lam viéc) lai bi han ché vé vbn, thong tin thi truong, kinh nghiém hoat dong nén
nang lyc canh tranh con yéu, vi vay rat can ¢6 su ho tro nhiéu mit cua Nha nude.

Ngoai ra, dé phat trien XKLD can phai giai quyét nhiéu van dé vé chinh tri,
d6i ngoai, quan hé quéc t& ma chi c6 Nha nudc méi c6 kha nang giai quyét. Cong
tac phat trién XKLD doi hoi phai ¢6 chi phi 16n, kha ning khai thac thong tin chinh

tri, kinh t€, xa hdi ctia cac nudc nhap khau lao dong ma trong dieu kién nudc ta hién
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nay rat it doanh nghiép hay c4 nhan nao du kha ning thuc hién. Do d6, Nha nudc
phai thyc hién nhitng nhiém vy nay dé tao diéu kién cho XKLD phat trién. Ké ca
trong cac truong hop doanh nghiép di ty tim kiém, phat trién dugc thi truong méi
thi sau d6 van can phai c6 Nha nudc vao cudc dé xdy dung quan hé hop tac chinh
thirc, bao ho phap 1y vi tri cia doanh nghiép va ngudi lao dong thi méi co thé duy
tri va phat trién thi trudng.

1.2.1.3. Nhitng nguyén tic cia quan Iy nha niede doi véi xudt khau lao dong
trong giai doan hién nay.

Trén co s& phan tich quan diém cua Pang va Nha nudc vé QLNN ddi véi
nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN & nudc ta, ¢6 thé rit ra mot sé nguyén tic
ctia QLNN déi v6i XKLP trong giai doan hién nay nhu sau:

Mot la, Nha nude thyc hién quan 1y, dam bao dinh huéng XHCN bang phap
luat, diéu chinh bang cac cong cu quan 1y trén co so ton trong va van dung Cac qui
luat ctia kinh té thi truong, han ché t6i da can thiép bang bién phap hanh chinh.

Nguyén tic QLNN néu trén xuat phat tir nguyén tic Nha nudc Viét Nam 1a
Nha nuéc phap quyén XHCN cua dan, do dan va vi dan va diac diém cua nén kinh té
thi trudng dinh hudng XHCN cua nudc ta. Nguyén tic ciia Nha nude phap quyén
XHCN dit ra yéu cau Nha nuéc thuce hién chirc ning quan 1y bang phap lut duoc
xdy dung phu hop véi ¥ chi va nguyén vong cta nhan dan lao dong. Theo dé, ddi
v6i XKLD, Nha nuéc thuc hién quan 1y bang hé théng phap luat vé XKLD va cac
phap luét khac c6 lién quan, nhim muc dich duy tri hoat dong XKLD dién ra trong
trat ty va lanh manh, dam bao XKLD mang lai lgi ich chung cho xa hgi. Nhu da
trinh bay trén day, ngoai vai tro quan 1y, Nha nudc con 6 vai trd t6 chuc, diéu tiét,
dan dat hoat dong XKLD phat trién on dinh, bén viing, dam bao cac can d6i vi mo
ctia ca nén kinh té, dam bao tinh chat dinh huéng XHCN; vi vay, Nha nudc can co
cac cong cy da manh dé can thi€p vao hoat dong XKLD, nhung yéu ciu cua nén
kinh té thi truong doi héi cac cong cu quan 1y phai phu hop voi qui luat cta thi
truong dé dam bao hoat dong kinh té dién ra theo ding qui luat, dung véi ban cht

ctia kinh té thi truong. Cac cong cu quan 1y dé chinh 1a cac chién luoc, quy hoach
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véa ké hoach phat trién; 1a cac chinh sach tai chinh, tin dung uu dii hd trg cho cac
cht thé tham gia dé diéu chinh hoat dong cua céac chu thé theo dinh hudng cuia Nha
nuoc, la cac chinh sach phan phéi loi ich, hd tro rai ro, bao hiém xi hoi... dé dam
bao cong béng xa ho1, bao v¢ l¢1 ich cua nguoi lao dong.

Hai 13, tuan tha cic nguyén tic, qui tic thwvong mai qudc t& ma Nha nudc
Viét Nam da cam két thue thi khi gia nhap WTO va céc thong 1¢ khéc trong quan hé
thuong mai qubc té.

Nguyén tac néu trén duoc dit ra do yéu cau cua xu thé va thuc té hoi nhap
quéc té dang dién ra ngdy cang sau sic trong moi mat doi song cla nudc ta hién
nay. XKLD mang lai loi ich to 16n vé xa hoi, dong gop gia tri kinh té rat 1on dé phat
trién kinh té dat nudc nén Nha nudc can phai dau tu bang ngudn lyc nha nuée dé
phat trien XKLP. Hién nay, Viét Nam da chinh thic gia nhap WTO, khang dinh
cam két tham gia vao qua trinh toan cau hoa, hoi nhap kinh té thé gidi va thuc hién
cac nguyén tac thuong mai qudc té. Piéu d6 dd mo ra co hoi cho cac hoat dong kinh
té ddi ngoai phat trién nhung ciing dit ra nhiing thach thirc khong nho khi phai tuan
thu cac cam két dam bao thuong mai tu do va tu do canh tranh. Theo do, cac chinh
sach dau tu cia Nha nudc phai phi hop véi nguyén tic chong tro cap, trg gia truc
tiép. Cu thé d6i v6i XKLD, Nha nudc chi c6 thé thyc hién dau tu phat trién gian
tiép thong qua phat trién quan hé d6i ngoai, mé ra co hoi xdm nhap thi truong; dau
tu phat trién nguon nhan luc va cac két cdu ha tang can thiét khac dé tao thuan loi
cho XKLD hoat dong (nhu cac dich vu y té cham soc stre khoe, giao thong van tai,
buu chinh vién thong...); phat trién hé thong thong tin thi trudng; cung cap cac dich
vu cong co lién quan tdi XKLD; ho tro cac truong hop gap ruai ro khi tham gia
XKLD ctia nguoi dan va doanh nghiép dich vu; hd tro cac hoat dong xuc tién thi
truong va cac hinh thirc hd trg khac phi hop voi thong 16 thuong mai quéc té.

Ba 13, bao dam nguyén tac cong khai, minh bach trong moi hoat dong QLNN
doi v6i XKLD.

X4y dung nén hanh chinh trong sach, phuc vu nhan dan 13 muc tiéu nhit

quéan cua Nha nudc ta. Bé dat dugc muc tiéu do, cong khai va minh bach 1a mot
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trong nhirg nguyén tic va giai phap co ban nhat dé han ché cac yéu té tiéu cuc c6
thé phat sinh trong QLNN. Péi voi XKLD, do nguy co phat sinh tiéu cuc 13 kha 16n
nén yéu cau Nha nuéc phai quan Iy chit ché. Tuy nhién trong QLNN néu nhiing
nguoi thyc thi cong vu khong thuc hién dung chirc trach thi cling ¢6 thé co cac bicu
hién tiéu cuc dudi nhiéu hinh thirc nhu tham nhiing, giy ra su bat binh dang trong
viéc thy hudng cac chinh sach hd trg, co hoi tiép can thong tin, gdy kho khin trong
giai quyét cac thi tuc hanh chinh..., gay ra nhimng can trd khong nho ddi véi sy phat
trién cia XKLD. Pé han ché kha ning phat sinh tiéu cuc, nguyén tic cong khai
va minh bach phai dwoc quan triét ngay tir qua trinh xdy dung chinh sach, co ché
quan ly dén qua trinh thuc thi chinh sach, t6 chtic bd mdy va con ngudi trong bd
may QLNN; cac hoat dong giao dich gitra co quan QLNN va doanh nghiép, nguoi
lao dong.

1.2.2. Ngi dung ciia quan ly nha nwéc doi véi phdt trién xudt khau lao dong

Theo Luat Nguoi Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong, QLNN
vé XKLD bao g@)m 8 nd1 dung cu thé la:

1. Xay dung va td chirc thue hién chién lugc, ké hoach, chinh sach vé nguoi
lao dong di lam viéc & nude ngoai.

2. Xay dung, ban hanh, td chuc thuc hién, tuyén truyén, phé bién, gido duc
phap luat vé nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

3. Quy dinh noi dung chuong trinh, tai liéu bdi dudng kién thirc can thiét cho
nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai.

4. T6 chirc quan 1y va chi dao, huéng dan thyc hién cong tic quan 1y nguoi
lao dong di 1am viéc & nuéc ngoai; t6 chirc bd may quan 1y hoat dong dua ngudi lao
dong di lam viéc ¢ nudc ngoai; dao tao, boi dudng nghiép vu cho can bo hoat dong
trong linh vuc dua nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai; nghién ciru dé thuc
hién quan 1y ngudi lao dong di 1am viéc & nude ngoai bang mi s6.

5. Hop tac qudc té trong linh vuc nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai;
dam phan, ky két cac diéu uwéc qudc té, thoa thuin qudc té vé ngudi lao dong di lam

viéc ¢ nudc ngoai.
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6. T6 chirc hoat dong xtc tién phat trién thi trudng lao dong ngoai nudc; quy
dinh khu vuc, nganh, nghé va coéng viéc ma ngudi lao dong khong duoc dén lam
viéc & nude ngoai; cung cip thong tin vé thi trudng lao dong ngoai nudce cho cac
doanh nghiép, t6 chirc su nghiép va ngudi lao dong.

7. Cap, d6i, thu hdi Gidy phép, dinh chi hoat dong dwa nguoi lao dong di 1am
viéc & nudc ngoai; quan 1y viée dang ky va huéng dan to chirc thuc hién cac loai
hop ddng theo quy dinh tai Luét nay.

8. Kiém tra, thanh tra va xir 1y cac hanh vi vi pham phap luat vé nguoi lao
dong di lam viéc ¢ nuwéc ngoai; giai quyét tranh chéap, khiéu nai, t6 cdo trong hoat
dong dua nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

Cach phan loai n6i dung QLNN trén day da di vao chi tiét khd cu thé khong
chi vé noi dung cia QLNN ma con ca nhiing bién phap, cong cu, giai phap cu thé
dé thuc hién cac noi dung ciia QLNN (nhu chién luoc, quy hoach, ké hoach, cép
gidy phép hoat dong XKLP... mang tinh chit 1a cong cu quan 1y), thé hién cach tiép
can chi tiét hoa, cu thé hoa nhirng céng viéc phai lam cua QLNN. Luan an nay sé
phan tich ndi dung QLNN vé XKLB theo cach tiép can tong quat hon. Theo do, ndi
dung QLNN s& bao gom nim nhém nhiém vu chinh sau:

1.2.2.1. Phat trién co hoi va siec hit thi truong.

Phat trién co hdi va st hat thi truong 1a cac hoat dong do co quan QLNN
thyc hién nham tao co hdi mé ra cac thi trudng méi, ting dung lugng cua céc thi
treong tiép nhan lao dong. V6i ndi dung d6, cac hoat dong phat trién co hoi va sirc
hut thi truong rat da dang, nhung c6 thé phan loai theo mét s6 hoat dong co ban sau:

Mot la, phat trién quan hé déi ngoai tao didu kién khai thac cac thi trudng
méi. Xay dung quan hé d6i ngoai voi cac nude 1a mot trong nhitng chirc ning chinh
ctia Nha nuée. Trong linh vue kinh té d6i ngoai, phat trién quan hé ddi ngoai s& gop
phﬁn md rong co hdi khai thac thi truong, tao diéu kién cho doanh nghiép trong
nude tiép xtc véi thi truong qudc té rong 1on. Trong linh vuc XKLD, phat trién
quan hé ddi ngoai, tién t6i ky két cac thoa thuan, hiép dinh hop tac lao dong con tao

hanh lang phap 1y dé c6 thé bao vé quyén va loi ich hop phap ciia ngudi lao dong
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cling nhu doanh nghiép, t6 chtrc sy nghiép Viét Nam khi tham gia vao hoat dong
XKLD. Nho do, muc do rui ro khi tham gia vao XKLD cua ca doanh nghiép cling
nhu ngudi lao dong s& duoc giam thiéu, stc hip din cia XKLD duoc ting 1én 16i
cubn sy quan tim ciia ngudi dan va cac thanh phan kinh té, thac diy XKLD phat
trién. Vi vay, co thé noi phat trién quan hé ddi ngoai vé lao dong la nhiém vu trong
tam ciia QLNN ddi v6i muc tiéu phat trién XKLD.

Hai 1, tao cac diéu kién thuan loi, tich cuc hd tro cac doanh nghiép va ngudi
lao dong khai thac thi truong méi, duy tri va phat trién cac thi trudng hién co.

Theo nguyén tic QLNN d3 phan tich & phan trudce, Nha nudc khong truc tiép
tham gia vao hoat dong kinh té, doanh nghiép va nguoi lao dong 1a nhiing déi twong
chinh chiu trach nhiém phat trién, khai thac cac thi truong tiép nhan lao dong mai
va duy tri cac thi truong hién cé. Thay vao d6, Nha nudc thuc hién ho tro gian tiép
thong qua viéc tao c4c diéu kién thuan loi nhat cho moi chi thé tham gia phat trién
thi truong nhu don gian hoa va bai bé cac thi tuc hanh chinh khong can thiét; cung
cép cac dich vu can thiét dé tao diéu kién thuan loi cho giao dich gitra trong nudc va
nuéc ngoai dugc thudn loi; tu van phap 1y, cung cap thong tin thi truong, gitp
doanh nghiép tim hiéu thong tin vé doi tac... Pong thoi, Nha nudc ciing cb chinh
sach chia sé mot phan rui ro khi phat trién thi truong, dé tao sy dong vién, khuyén
khich v&i nguoi lao dong va doanh nghiép. No6i tom lai, Nha nudc phai thuce su la
"ban dong hanh, chia sé khé khan" ciia tat ca cac ca nhan va doanh nghiép khi tham
gia XKLD. Kinh nghiém cho thdy, sy hd trg ciia Nha nudc tuy mang tinh chat gian
tiép nhung cé tac dung rat 1on trong nhiém vu phét trién co hdi va stc hut thi
truong.

1.2.2.2. Phadt trién hang héa sirc lao déng dap g véu cau cia thi truong
xudt khdu.

No6i dung QLNN vé phat trién nguén lao dong xuét khau duogc thé hién cu
thé trong cac chinh sach sau:

Mot la, tich cyuc tuyén truyén vé hiéu qua cua XKLD, thu hat sy quan tim

cua nguoi lao dong. Hang hoa strc lao dong thudc so hitu ciia nguoi lao dong, nguoi



29

lao dong c6 quyén quyét dinh sir dung SLD dé lam viéc & trong nude hodc ngoai
nuéc. Piu d6 co nghia 14 khong phai toan bd ngudn lao dong sin ¢ trén thi truong
c6 thé danh cho xuét khau hay noi cach khac ngudn lao dong danh cho xuat khau 1a
mot bo phan ctia ngudn lao dong trén thi truong bao gém nhitng nguoi lao dong c6
nguyén vong di lam viéc & nude ngoai. Vi vy, mudn c6 ngudn hang cho xuét khau
thi can phai thuyét phyc nguoi lao dong tu nguyén tham gia tim kiém co hoi c6 viéc
lam & nudc ngoadi. Mubn vay, can c cac bién phap tuyén truyén, mang dén cho
nguoi lao dong cac thong tin vé hoat dong XKLD, hiéu qua va vai trd cia XKLD
ddi véi xoa doi, giam ngheo, tao viéc lam. Qua dé thu hit sy quan tam cia nguoi
lao dong vé co hoi ¢o viée lam & nuéde ngoai, khién nguoi lao dong thay ddi nhan
thirc va quyét dinh tham gia XKLD, tro thanh bo phan lao dong danh cho xuat khau.
Céch thirc thuc hién co thé 1a thong qua cac phuong tién truyén thong nhu truyén
hinh, phét thanh, internet... hodc truc tiép t6i nguoi lao dong nhu 16ng ghép trong
chuong trinh tu van viéc lam cia céac co s& dich vu viée 1am, trong chuong trinh
gido duc ctia hoc sinh cac cap tir trung hoc co s tro 1én. ..

Hai 14, chinh sach hd tro tai chinh cho cac d6i twong chinh sach xa hoi c6
diéu kién tham gia XKLD. Dé ¢ thé tham gia XKLD nguoi lao dong s& phai dau tur
mot s6 chi phi ban dau (nhu chi phi chuan bi kién thirc can thiét, chi phi hoc nghé,
chi phi lam ho so, ...). Trong khi d6, nguén lao dong cho xuat khau chu yéu 1a lao
dong thudc cac khu vuc nong thon, vung sau, vung xa, cac huyén ngheo nén khong
phai nguoi lao dong nao ciing co du diéu kién kinh t& dé chi tra cac khoan dau tu
ban dau. Vi vay, s& c6 khong it lao dong cé nguyén vong tham gia XKLD nhung
khong thé vi diéu kién kinh té khong cho phép. Do d6, dé phat trién ngudn lao dong
di lam viéc ¢ nudc ngoai, Nha nudc can co chinh sich hd tro tai chinh cho cac d6i
tuong ndy du diéu kién tham gia XKLD. Nhung nhu di néi trén, cac chinh sach hd
trg phai phui hop véi nguyén tic cia WTO va thong 1& qudc té. Hon nita, dau tu cho
co hoi tham gia XKLD ciing c¢6 thé gap rui ro khong thé thu hdi vén nhu trong
truong hop khong dap tmg duoc yéu cdu tuyén dung, phai vé nude trude thoi han

do tai nan hay mét stc lao dong hay bi sa thai... Nguoi lao dong von nghéo, kha
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nang chiu dung rui ro thép nén rat can co sy hd trg, chia sé khé khin cta Nha nude.
Nhu vay, ¢ thé thay chinh sach hd tro lao dong tham gia XKLD chu yéu bao gém
02 mang 1a hd tro cho nguoi lao dong du didu kién tham gia XKLD va hd tro khi
lao dong gap rui ro.

Ba 13, chinh sach ning cao chit luong cua ngudn lao dong xuét khau, phu
hop véi cac yéu cau cua thi truong.

Cung voi nhitng giai phap phat trién quy mé ngudn lao dong xuét khau néu
trén, cac chinh sach nang cao chat luong lao dong sé tao thanh hé thong chinh sach
phat trién déng bo gitta quy mé va chat luong. Ngudn lao dong xuat khau dugc hinh
thanh tir nguon nhan Iyc trén TTLD nén dau tu nng cao chét lwong nguén nhan luc
cling chinh 14 tao nén ngudn lao dong cod chét luong cho xuat khau. Tuy nhién, xay
dung ngudn nhan luc chat lugng doi hoi cic bién phéap tong thé trong nhiéu linh vuc
gido duc, dao tao, y té, cham soc suc khoe cong déng... vuot ra ngoai gidi han
nghién ctru cia Luan 4n. Vi vay, trong phan nay chi nghién ctru cac chinh séch cia
QLNN vé XKLD nham muc tiéu tao nguon lao dong c6 chat lwong phi hop véi yéu
cau cua thi truong xuat khau trén co sé ngudn nhén lyc sdn c6 cia dat nudc. Cac
chinh sach phat trién chat luong lao dong xuat khau c6 thé duoc chia thanh 03 loai
chinh 1a chinh sach bit budc, chinh sich khuyén khich va chinh sach dau tu truc
tiép, cu thé la:

Chinh séch bat budc dua ra cac qui dinh, tiéu chuan t6i thiéu bat budc phai
c¢6 cua lao dong xuat khau, chi nhirng lao dong dat duoc tiéu chuan d6 méi du diéu
kién dé ra nudc ngoai lam vi¢c. Chinh sach dé s€ budc cac doanh nghiép dich vu
phai t6 chirc dao tao, nang cap chat luong lao dong dé dap ung tiéu chuan qui dinh;
nguodi lao dong cling phai c6 y thirc tu giac tham gia hoc tap dé du diéu kién
xuét khau.

Chinh sach khuyén khich dua ra cac vu dii dé dong vién, khuyén khich cac
td chirc, doanh nghiép dau tu dé dao tao lao dong danh cho xuét khau va cac hd tro
dé tro gitp ngudi lao dong tham gia dao tao. Cac wu dai cho doanh nghiép duogc xiy

dung trén co s& dam bao cho doanh nghiép thu duogc loi nhuan hop 1y khi dau tu.
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Déi véi ngudi lao dong, sy hd tro 1a nhim chia sé chi phi dau tu ban dau dé c6 du
diéu kién tai chinh tham gia dao tao.

Chinh sach dau tu truc tiép cho phép Nha nudc tryc tiép tham gia du tu phat
trién chat luong ngudn lao dong thong qua xiy dung cac co so dao tao lao dong
xuit khau hodc dau tu chi phi dao tao lao dong. Chinh sach dau tu tryc tiép thuong
ap dung trong diéu kién khi can c6 ngudn luc dau tu tip trung, tao chuyén bién tich
cuc, dic biét 1a dbi véi lao dong xuat khau cac nghé cong nghé cao, trinh do cao.

1.2.2.3. Phdt trién nang luc cia cic doanh nghiép hoat dong dwa lao dong di
lam viée & nwde ngodi (goi tat la doanh nghiép XKLD).

Doanh nghiép XKLD c6 vai tro trung gian két ndi giita c4 nhan, to chic
nudc ngoai ¢ nhu cau tuyén dung lao dong voi nguoi lao dong ¢6 nhu cau tim viéc
lam & nudc ngoai. Trong diéu kién cua Viét Nam hién nay, da s6 ca nhan lao dong
bi han ché vé thong tin thi truong, kha ning kinh té nén khé c6 thé tiép can véi co
hoi viée lam & nudc ngoai, do dd vai tro cua hé théng doanh nghiép XKLD la
khong thé thiéu, quyét dinh kha niang phat trién cia XKLD. Vi vy, dé phat trién
hoat dong XKLD nhét thiét phai co chinh sach phat trién hé thong doanh nghiép
XKLD.

Theo cac nguyén tic trong QLNN ddi véi XKLD néu trén, Nha nudc phat
trién hé thong doanh nghiép dich vu theo hinh thirc gian tiép, thong qua cac chinh
sach hd trg vé thué, tin dung, tai chinh wu dai; hd tro vé thong tin thi truong, tu van
céc van dé can thiét vé phap luat; chinh sach bao hiém rii ro cho doanh nghiép; dam
bao co ché minh bach thong tin, canh tranh lanh manh... Cu thé chinh sach phat
trién doanh nghiép dich vu thudng bao gém cic ndi dung chinh sau:

Chinh sach hd tro vé tai chinh dua ra cac uvu dai dé hd tro tai chinh cho
doanh nghiép dé chia sé¢ khé khan vé vén khi dau tu vao nhiing cong doan quan
trong nhung co rii ro cao hodc kha ning thu hdi von cham trong hoat dong XKLD
nhu m¢ céc thi truong maoi, dao tao nghé hodc khi doanh nghi¢p tham gia nhi¢m vu
chinh sach xa hoi. Chinh sach hd tro tai chinh con c6 vai tro 1a cong cu dé Nha nuée

hién thuc hoa nang luc diéu tiét, dinh hudng phat trién XKLD.
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Chinh sach hd trg vé thong tin nhim giup d& cic doanh nghiép nim bit
thong tin vé thi truong, vé ddi tic nudc ngoai, vé phap luat hay céac loai thong tin
khac ma doanh nghiép khong du kha ning thu thap hay tiép cin. Su hd tro vé thong
tin ciia Nha nudc 1a rat quan trong v6i doanh nghiép, vi Nha nudc v6i hé thdng cac
co quan ngoai giao va dai dién thuong mai c6 kha nang thu thap thong tin sau rong;
hon nita, thong qua cac co quan ngoai giao Nha nudc c6 thé tiép can hé thong
QLNN ctia nude nhap khau lao dong dé co thé kiém tra thong tin (nhat 1a thong tin
vé ning luc ctia ddi tac), didu ma doanh nghiép khong thé c6 kha nang thuc hién.

Chinh sach hd trg vé tu phap nham bao hd quyén va loi ich hop phap cua
doanh nghiép Viét Nam trong céc giao dich v6i ddi tic nudc ngoai. Tham gia hoat
dong XKLD, cic doanh nghiép khong thé tranh khoi nhitng vuéng mic véi phap
luat nu6c ngoai hay nhitng tranh chap trong giao dich véi ddi tac nudc ngoai. Trong
cac truong hop do, néu thiéu sy bao ho tu phap ciia Nha nudce, doanh nghiép thuong
bi thiét thoi khi giai quyét tranh chép tai toa an nudc ngoai. Vi vay, chinh sach hd
trg tu phap ciia Nha nudc 1a rat can thiét va quan trong, giup doanh nghiép tu tin
hon trong hoat dong kinh doanh.

Chinh sich hd tro rai ro nham chia sé mot phan thiét hai v6i doanh nghiép
khi gip phai rii ro trong hoat dong kinh doanh, diéu kho tranh khoi trong kinh té thi
truong. Tuy nhién, can luu y 1a chinh sach hd tro rii ro phai duge thuc hién duédi
nhitng hinh thirc pht hop véi qui tic thuong mai ty do, chéng trg cip cia WTO.

Chinh sach minh bach hoa thong tin, dam bao céng bang trong co hoi tiép
can sy hd trg ctia Nha nudc. Chinh sach nay tuy khong hd trg truc tiép doanh
nghiép nhung gbp phan xay dung mdi trudng kinh doanh lanh manh, trong d6 céc
doanh nghiép canh tranh va phat trién bang ning lyc thuc su. Piéu niy s& dam bao
duy tri tinh bén virng cta hé thong doanh nghiép.

Chinh sach theo ddi, giam sat, kiém tra hoat dong ctia hé théng doanh nghiép
nham dam bao hé théng doanh nghiép hoat dong kinh doanh theo dting phap luat,

duy tri moi truong canh tranh lanh manh, han ché tiéu cuc thi truong lam thiét hai
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t6i 1oi ich ctia ngudi lao dong. Cung voi cac chinh sach hod trg néu trén, hoat dong
theo ddi, giam sat, kiém tra can duoc duy tri thudong xuyén va lién tuc.

Céc chinh sach phat trién néu trén thuong khong tach roi ma lién két chit ché
v6i nhau thanh mot hé thong dong bo, thong nhat.

1.2.2.4. Phat trién thé ché xudt khéu lao dong cua Viét Nam.

Thé ché bao gdm cac luat va cic vin ban quy pham phap luat du6i ludt nhu
nghi dinh va thong tu nham quy dinh vai trd va diéu tiét hanh vi cua cac chu thé
tham gia, dinh 3 vai trd ctia Nha nudc, xay dung co ché van hanh va quéan 1y hoat
dong kinh té, quy dinh ché tai xir 1y cac hanh vi vi pham phap luat, xay dung co s
phap 1y dé trién khai cac cong cu, chinh sach quan 1y... Phét trién thé ché 1a yéu cau
thudng xuyén dé lubn phi hop véi su phat trién cua cac chi thé tham gia, phu hop
v6i boi canh trong nudc va quoc té. Khai niém thé ché c6 pham vi rat rong nhung
c6 thé chia ra cac noi dung chinh sau:

Mot la, thé ché dam bao canh tranh va hop tac trong XKLP, diéu chinh cac
hanh vi canh tranh, hgp tac cua doanh nghi¢p XKLD, ddm bao co hdi cong bﬁng
cho tat ca cac doanh nghiép va cac bién phap xur 1y hanh vi vi pham. Muc tiéu cia
thé ché 1a xay dung méi truong kinh doanh binh dang, canh tranh lanh manh dé
doanh nghiép phat trién bang nang luc thue sy.

Hai 13, thé ché nham ting cudng gia tri gia ting, hoan thién phan phdi gid tri,
qui dinh cac diéu kién, tiéu chuan hang hoéa suc lao dong xuét khau, diéu chinh hoat
dong XKLD theo huéng ning cao chat luong, ting cudng gia tri gia ting, tiét kiém
tai nguyén nhan lyc; qui dinh vé co ché phan phdi lgi nhuan thu dugc dé dam bao
can bang gitra loi ich cta nguoi lao dong, doanh nghiép va Nha nuéc (dai dién cho
lgi ich cua xa hdi).

Ba I3, thé ché nham dau tu, xtc tién, hd tro cho cac doanh nghiép va nguoi
lao dong, qui dinh vai trd va phuong thirc tién hanh hd trg ctia Nha nude, diéu kién
va cach thire huong thy hd trg. Muyc tiéu ciia thé ché 1a nham xéac dinh vi tri phap 1y
ctiia Nha nuéc trong viée stt dung cac ngudn luc Nha nuée dé hd tro doanh nghiép

va ngudi lao dong; dam bao su cong biang trong viée tiép can nguodn luc hd trg cla



34

Nha nude. Noi dung cia thé ché s& tao co sd phap 1y dé cho Nha nude xdy dung cac
chinh sach hd trg.

Bén la, thé ché nham x4y dung hé thdng kiém tra, kiém soat va xir Iy nhitng
bat cap, bao vé quyén loi hop phap cho cac doanh nghiép va nguoi lao dong. Nhur
d3 trinh bay trén, hé thong kiém tra, kiém soat 13 yéu t6 khong thé thiéu dé dam bao
hiéu lyc, hiéu qua cuia QLNN va 1a mot phan trong hé thong chinh sach phat trién
XKLP ctia QLNN. Dé tao co so phap 1y cho chinh sach kiém tra, kiém soat thi thé
ché vé linh vuce nay 1a khong thé thiéu.

1.2.2.5. Hoan thién t6 chirc quan Iy nha mede doi véi xudt khdu lao déng.

Vai trd caa QLNN ddi véi su phat trién cua XKLD 1a rat quan trong, dé hoan
thanh vai tro d6, doi hoi tat yéu 1a QLNN phai c¢6 t6 chirc bé may, nhan luc c6 chat
lugng tuong xung. Vi thé, hoan thién t6 chirc, bd may co quan QLNN can dugc
xem 13 mot trong nhitng ndi dung ciia hoat dong QLNN. Nbi dung ctia hoan thién to
chtic, bd6 may co quan QLNN thudng bao gém 03 budc co ban 1 xay dung va hoan
thién mo hinh t6 chitc bd may, phan cong va phan nhiém dén ting bo phan, ting ca
nhan; tuyén dung bd sung hoic diéu chinh nhan sy dap tng yéu cau cong viéc; xay
dung va hoan thién hé théng kiém soat, dam bao chat lugng ndi bo. Noi dung va
yéu cau cla timg budc nhu sau:

Phan dinh chtrc ndng, nhi€ém vu va trach nhiém QLNN giira cdc bg, nganh co
lién quan va chinh quyén céc dia phuwong: Hoat ddong XKLD dién ra trén pham vi rat
rong, lién quan pham vi quan 1y ctia nhiéu co quan Trung wong va chinh quyén dia
phuong nén viéc xay dung mé hinh t6 chirc QLNN I rat quan trong. No6i dung cua
td chirc bd may QLNN la xac dinh bg, nganh chiu trach nhiém chung (goi chung la
bd, nganh chu quan); phan cong nhiém vy, traich nhiém cu thé gitra by, nganh chu
quan voi cac bo, nganh c6 lién quan dam bao tit ca cac nodi dung cu thé vé QLNN
déu co co quan phu trach truc tiép; phan cAp nhiém vu QLNN giita bd, nganh Trung
wong véi chinh quyén dia phuong; xy dung co ché phdi hop hoat dong giita cac
bd, nganh chii quan voi cac bo, nganh lién quan va véi chinh quyén céc dia phuong.

M0 hinh t6 chirc bd may QLNN va churc nang, nhi€ém vu cua ting co quan lién quan
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can phai duoc thé ché hoa bang cac qui dinh trong vin ban phap luat dé dam bao
hi¢u luc phap 1y.

Hoan thién t6 chtrc bd may cua co quan QLNN ¢ Trung wong va dia phuong:
Hoat dong QLNN gdm rat nhiéu ndi dung, chirc nang cu thé vira c6 tinh chét doc lap
vé chuyén mén lai vira c6 sy lién két chit ché, bd sung, hd tro 13n nhau trong cong
viéc. Vi vay, muén bod may QLNN van hanh dugc thong sudt thi xay dung td chirc
bd may phu hop theo nguyén tic phan dinh r& chic ning, nhiém vu va trach nhiém
tung by phan chuyén moén, dam bao tung ndi dung quan ly dugc giao phai c6 bo
phan truc tiép phu trach, dong thoi co su lién két chat ché giita cac bo phén trong
mot hé thong chung. Trong qua trinh phét trién, tiiy theo su phét sinh cia tinh hinh
c6 thé dat ra nhitng yéu cau doi méi bd may to chirc, phan cong, phan nhiém vi vay,
ra soat va hoan thién t6 chirc bd may co quan QLNN la mot cong viée thuong xuyén.

B6 sung, diéu chinh nhan su phi hop véi yéu cau cong viéc: Trén co s to
chitc bo may va phan cong, phan nhiém da duogc xac dinh, co quan Nha nudc phai
diéu chinh va bo sung nhan lyc da vé s6 lugng va dam bao vé chat lugng dé dam
bao hoan thanh khéi luong cong viéc phu trach. S6 lwong nhan sy can dugc tinh
toan hop 1y trén co so khéi lwong cong viée duoc phan cong. Yéu t chat luong cia
nhan su 13 rt quan trong vi d6 13 yéu t quyét dinh t6i chat luong cong tac. Chat
lugng 1a yéu td tong hop cac yéu t6 co anh hudng ti hiéu qua cong viéc, khong chi
riéng trinh d§ chuyén mon, kinh nghiém cong tdc ma con ca y thirc ky luat, trach
nhiém, dao duc cong vu.

Hoan thién hé théng kiém soat, ddm bao chat lugng ndi bo: HE théng kiém
soat, dam bao chat lwong ndi bo 1a yéu t6 khong thé thiéu dé duy tri chat lugng cua
hoat dong QLNN va can thuong xuyén dugc hoan thién dé phu hop véi cac tinh
huéng phat sinh trong thuc té. He théng kiém soat, ddm bao chat lugng can duoc
xdy dung dén timg c4 nhan, timg khau trong diy chuyén chirc ning QLNN dé kip
thoi phat hién sai s6t ngay khi phat sinh dé c6 thé khac phuc kip thoi, giam toi da

anh hudng t6i chat lugng cong viéc.
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1.3. Nhitng nhén t6 anh huéng téi hiéu qua, hiéu lye ciia quan Iy nha nwée doi
v6i phat trién xuét khiu lao dong & Viét Nam.

1.3.1. Nhitng nhén t6 khdich quan.

Mot la, tinh hinh phat trién ciia kinh té thé gidi néi chung va cta cic nude
tiép nhan lao dong xuat khau noi riéng.

C6 thé thiy rang nhu ciu st dung lao dong phu thudc rat 16n vao sy ting
trudng cua kinh té. Khi kinh té phat trién manh, hoat dong kinh doanh dugc mé
rong tit yéu dan dén nhu cau nhan luc ting lén; nguogc lai, khi kinh té khong phat
trién thi cac doanh nghiép khong thé mé rong san xuat, nhu cau st dung lao dong
khong tang, tham chi c6 trudng hop phai cit giam nhan cong. Pdi voi tat ca cac
nuée, nhap khau lao dong nudc ngoai ludn chi 13 giai phap bu dip sy thiéu hut
nguon nhan lyc trong nude dap ing yéu cau phat trién kinh té, diéu d6 cé nghia 1a
chi khi ngudn nhan lyc trong nude khong du dap Gmg nhu cau cua nén kinh t& moi
nay sinh yéu cau nhap khau lao dong. Nhu vay, cau cua thi trudong lao dong xuat
khau chiu anh huéng cta su phat trién kinh té thé gidi ndi chung va cac nudc nhap
khau lao dong noi riéng. Déi véi QLNN vé XKLD, mirc d ting trudng hay giam
sat cia kinh té thé gigi déu dat ra nhitng van dé can giai quyét: Néu kinh té ting
truong tt, cau nhap khau lao dong ting 1én 1a co hoi dé thuc ddy XKLD phat trién,
chiém linh thi trudng nhung dong thoi phai kiém soat chat ché chat luong dé dam
bao XKLD phat trién bén viing; khi kinh té giam sut dan dén sy cat giam nhan luc
nudc ngodi, QLNN phai giai quyét nhitng van dé phat sinh véi s6 lao dong phai vé
nude trude thoi han, hd trg hé théng doanh nghiép XKLD vugt qua khung hoang,
ddng thoi can phai chuan bi sin nhitng diéu kién can thiét dé nhanh chong dua lao
dong tro lai ngay khi nén kinh té phuc hoi.

Hai 13, su phat trién nhanh chéng cua trinh d6 khoa hoc — cong nghé quéc té
va canh tranh quyét liét giita cac nudc XKLD.

Céc thanh tyu khoa hoc — cong ngh¢ hién dai da 1am thay dbi bd mat ctia nén
san xuat, nhu cau st dung lao dong va dit ra nhitng yéu cau méi ddi voi chat lugng

lao dong. Ngay nay, véi sy ung dung cua cong nghé thong tin, cong nghé sinh hoc,
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tu dong hoa... ning suit lao dong da ting 1én hang trim l4n so véi trude day lam
cho nhu cau sir dung lao dong giam di vé s luong, vi thé doi hoi trinh do, chat
lwong cua lao dong phai ngay cang cao hon. Do tac dong cua tién b khoa hoc —
cong nghé, chung ta chimg kién hién twong trai ngugc nhau trén thi trudng lao dong
xudt khau, d6 1a tinh trang cung vuot cau & phan doan lao dong phd thong, ky thuat
don gian, trong khi do lai tdn tai tinh trang khan hiém lao dong trinh do cao, dac
biét 1a trong cac linh vire cong nghé méi va khoang cach gitta nhu ciu lao dong phd
thong va lao dong k¥ thuat cao tiép tuc c6 xu hudng gia ting ngay cang nhanh hon
trong tuong lai. P6i voi Viét Nam, mac du chat luong nguén nhan luc dd dugc ning
cao hon trurdc nhung vé co ban chat lugng ngudn nhan luc cia Viét Nam van chua
thé dap tng duoc yéu cau cia thi truong lao dong qubc té. Mau thuin giita yéu ciu
cua thi trudng quoc té v4i kha nang dap tmg ciia nguon lao dong trong nudc 1a mot
trong nhiing trd' ngai rat 16n phai vuot qua dé phat trién XKLD ¢ Viét Nam va dat
ra nhirng yéu cau cép thiét phai nang cao hon nira hi¢u qua, hi€¢u luc cia QLNN vé
XKLP, dic biét 1a d6i voi phat trién ngudn lao dong xuat khau.

Véi nhitng loi ich to 16n ca vé kinh t& va xa hoi, XKLD da duoc rat nhiéu
nudc quan tdm, nhat 1a cac nudc dang phat trién va xem la mot trong nhiing giai
phéap quan trong trong chién lugc phat trién dat nuéc. Chinh vi vy, su canh tranh
trén thi truong lao dong xuat khau quéc té dang dién ra rat quyét liét va nhiing nudc
c6 loi thé vé chat lugng ngudn lao dong dang chiém wu thé. Thoi gian qua, XKLD
Viét Nam da tirng budce tao dung dugce uy tin tai mat s6 thi truong quan trong voi
loi thé ngudn lao dong gia ré (lwong cla lao dong Viét Nam thuong thap hon cac
nuéc khac). Nhung véi nhitng thanh qua trong phat trién kinh té d3 nang cao dang
ké mirc séng ctia ngudi dan, vu thé gia ré cia lao dong Viét Nam dang dan mat di
va tham chi tr& thanh yéu té bat loi trong méi trudng canh tranh vé chit luong lao
dong hién nay. Thach thiac do6 dat ra yéu cau hoan thién vé QLNN nhiam dinh hudng
va ho tro nang cao ning luc canh tranh ctia XKLD Viét Nam.

Ba I3, dic diém thé ché chinh tri, vin héa, x4 hoi... ctia cac nudc nhap khau

lao dong.
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Vi tinh chit 1a loai hang hoa dac biét, XKLD chiu anh hudng khong chi tur
qui luat cung — cau lao dong trén thi trudng ma con bi tac dong tir rat nhicu yéu td
phi thi truong khac nhu chinh tri, van hoa, xa hoi, ton gido... Vi duy, vé chinh trj,
hiém c6 nude nao nhap khau lao dong cua nudc c6 quan h¢ chinh tri doi nghich; vé
vin héa, tim Iy chung nguoi st dung lao dong bao gid cling mudn sir dung lao dong
c¢6 su twong dong vé van hoa, vi nhu vy sé& thudn loi hon trong quan hé lao dong,
lao dong ciing dé hoa nhap v6i méi trudng méi dé phat huy tot nhat ning lyc; vé xa
hoi, néu ngudi lao dong xuat phat tir xa hdi co truyén thong gan giii thi s& han ché
dugc nhimg mau thuin phat sinh do sy khéc biét vé y thirc x4 hoi... Tinh da dang
va phong phu cta céc yéu td tic dong téi nhu cau sit dung lao dong dan dén nhiing
kho khan, phirc tap rat 16n trong cong tac phat trién thi truong cia XKLD. Déi voi
QLNN vé XKLD, van dé dat ra 1a can phai niam bat duoc nhiing dac diém thé ché
chinh tri, van héa, xa hoi... ciia cac nudc nhap khau dé xay dung giai phap tao su
hai hoa giita cac yéu t6 cdu thanh thi trudng lao dong xuit khau trong nudc véi yéu
cau cua thi truong nhap khau lao dong trén thé gidi dé tao dicu kién phat trién
XKLD.

1.3.2. Nhitng nhén t6 chii quan.

M5t la, moi trudng thé ché chinh tri, kinh té, xd hoi; co ché quan Iy kinh té
va quan ly hanh chinh ciia Nha nudc; phuong hudng phat trién kinh té - xa hoi, phat
trién thi truong lao dong va quan ly hoat dong kinh té cua Dang va Nha nudc
Viét Nam.

Thé ché chinh tri, kinh té, xa hoi tao nén mdi truong vi mé anh huong téi
moi mit doi séng kinh té, t6 chirc xa hoi va quyét dinh t6i phuong thirc, t6 chirc bo
may quan ly cua dat nude. Hién phap Viét Nam nam 1992 da qui dinh mo hinh co
ban cua thé ché chinh tri, kinh té nudc ta 1a do Pang Cong san Viét Nam lanh dao,
Nha nuéc quan 1y va nhan dan lam chi; thé ché kinh té cia Viét Nam 1a nén Kinh té
thi truong dinh huéng XHCN. M6 hinh thé ché chinh tri, kinh té vi mé di chi phoi
phuong thirc va cach thic t6 chirc bd may QLNN ¢ Viét Nam, dinh hinh nén hanh
chinh quéc gia nudc ta. QLNN vé XKLD ciing 1a mot bo phan trong nén hanh chinh
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qudc gia, vi viy phai hoat dong theo phuong thirc, hé thdng t6 chirc chung; chiu anh
huong cua nhitng diém tich cuc cling nhu han ché chung ctia nén hanh chinh. Hon
nita, XKLD c6 lién quan to1 nhiéu linh vuc QLNN thudc pham vi phu trach ctua rat
nhiéu co quan Nha nudce khac nhau nhue B LDTBXH, B§ Cong an, Ngan hang Nha
nuée, Bo Ngoai giao... Do do, néu chi riéng QLNN vé XKLD dugc dbi méi, hoan
thién thi ciing chi dat duge mot phan hiéu qua. Trong thoi gian qua, Nha nudc da rat
quan tdm td&i cdi cach hanh chinh nha nudc (ma khau dot pha 1a cai cach thu tuc
hanh chinh), thé hién qua nhiéu chu truong ciing nhu cac chwong trinh, chinh sach
cu thé va sé& tiép tuc duoc ddy manh hon nita trong thoi gian téi. Piéu d6 s& dam
bao cho hiéu qua, hiéu luc cta cac giai phap hoan thién QLNN vé XKLP phat huy
hiéu qua triét dé.

Hon nira, nén kinh té Viét Nam chuyén doi sang co ché thi truong chua lau
(cha truong, dudng 16i thi tu cudi nim 1986, nhung theo nghién cu cia Nghién
ctru sinh thi thuc chat 13 tir ndm 1990 trd lai day), ching ta van dang trong giai doan
tim toi, nghién ctru dé xay dung va hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng
XHCN phu hop véi dic diém cua Viét Nam. Do dang trong qua trinh phat trién, thé
ché cua nén kinh té khong tranh khoi phai c6 nhitng sy diéu chinh, thay d6i dé hoan
thién, phil hop voi su phét trién ciia nhan thic va yéu cau cua tinh hinh thyc té va
theo do6 cong tdc QLNN ciing phai duoc diéu chinh tuong Ung. Hi€u qua, hiéu luc
ctia QLNN trong mdi giai doan phat trién s& chiu anh huong & muce do nhét dinh.

Mot trong nhitng myc tiéu co ban ctia QLNN vé kinh té 1a nham giai phong
lyc lugng san xuét, tao moi truong thudn 1gi cho hoat dong kinh té phat trién lanh
manh, dam bao can ddi kinh t& vi mo. Hay noi cach khéac, nhiém vu cua QLNN la
phai diéu tiét hoat dong kinh té phu hop v6i cac muc tiéu, dinh hudng chung trong
phat trién kinh té - x3 hoi do Nha nuée dé ra. Vi vay, ¢6 thé noi phuong hudng phat
trién kinh té - x4 hoi ciia dat nudc néi chung, trong d6 truc tiép 1 phat trién thi
truong lao dong, phat trién ngudn nhan lyc va quan 1y hoat dong kinh té 1a nhiing
yéu td quan trong anh hudng truc tiép t6i hiéu qua, hiéu luc cia QLNN vé XKLD &

Viét Nam.
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Hai 13, qua trinh toan cau hoa dang dién ra s6i dong trén thé giéi va chu
trwong, dinh huéng cua Pang va Nha nudc 1a mo cira va hoi nhap qudc té, tham gia
tich cuc vao qua trinh toan cau hoa.

Nhu Péang ta da nhan dinh toan cau hoa kinh té 1a mot "xu thé khach quan,
dang 16i cudn ngay cang nhiéu nuéc tham gia" [28]. Khong chi dirng lai trong pham
vi linh vuc kinh té, qua trinh toan cau hoa dang lan téa sang moi linh vuc khac nhu
chinh tri, vin hoa, gido duc... va duong nhu khong c6 qudc gia nao co thé dimg
ngoai qué trinh nay. Pdi véi XKLD xu thé toan cau hoa mang dén nhimng anh
hudng tich cuc nhung ciing dat ra khong it thach thirc. Tham gia toan cau hoa, cac
nuée bude phai md cira thi truong, cho phép hang hoa tir cac qubc gia khac tham
nhap thi trudng, timg budc tién t6i d6i xir cong bang nhu hang hoa ndi dia. Mic du
suc lao dong duoc xem la loai "hang héa dac biét" nén TTLD cac nudc khong budc
phai m& ctra nhu thi trudng hang hoa thong thudng khac, nhung do nhu cau tat yéu
nay sinh khi tham gia qua trinh toan cau hoa, cac nudc budc phai néi long quy dinh
vé nhap cu dé tao diéu kién thuan loi cho cong dan nudc khac dén 1am viéc. Toan
cau héa da kéo theo sy hinh thanh céc khu vuc tu do, cac khéi lién két... vé kinh té,
chinh tri, trong d6 xu hudéng chung la tao diéu kién thuan loi cho su di lai cia cong
dan trong khu vuc (vi du nhu viéc mién thi thuc xuit nhdp canh trong khu vuc
ASEAN, trong khéi EU...). Thém vao d6, toan cau hoa kéo theo sy giao luu vé van
hoéa, chinh tri, gido duc, ton gido... gita cac nudc nén viéc hoa nhap moi truong lam
viéc & nudc ngoai trd nén dé dang hon cho ngudi lao dong. Tat ca nhirng diéu kién
nay la tién dé thuan loi cho XKLD phat trién nhung lai dat ra nhiing thach thic
khong nho d6i véi QLNN. Tham gia vao toan cau héa, hoi nhap vao mdi truong
qudc té c6 nghia 12 chung ta phai chip nhan va tuan thu nhitg nguyén tic quan 1y
kinh té, nhitg nguyén tac thwong mai quéc té doi hoi Viét Nam phai diéu chinh hé
thong phap luat, co ché quan ly kinh té hai hoa véi thong 1 quoc té, do d6 yéu cau
cong tac QLNN ciing phai c6 sy diéu chinh tuong ing. Qua trinh toan cau hoa cang
dién ra sbi dong, cang 16i kéo thém nhiéu nuéc tham gia ciing c6 nghia 1a XKLD

Viét Nam sé& phai duong dau vé6i sy canh tranh quyét liét hon tir nhiéu nudc xuat
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khau lao dong khéc trén thé gisi. Hoi nhap quéc té 1a diéu kién thun loi dé XKLD
phat trién manh mé& hon va chinh sy phat trién cia XKLD (d6i tugng quan 1y) s& doi
hoi cong tic QLNN (la chi thé quan 1y) phai co su d6i m&i, phét trién twong xing
néu khong s& kim ham sy phat trién cia XKLD, d6 chinh 1a doi hoi khach quan xuét
phat tir yéu cau khach quan ciia sy pht hgp vé trinh d6 phat trién giita cha thé quan
1y va dbi twong quan 1.

Ba 14, chat luong phat trién ctia TTLD va ha tﬁng gido duc — dao tao, cham
soc suc khoe cua Viét Nam.

Céac két cau ha téng quan trong cua dat nuGe nhu TTLD, giao duc — dao tao,
y té va cham soc sirc khoe co tac dong truc tiép quan trong d6i voi sy phat trién cia
XKLD.

TTLD trong nudc dong vai tro 13 thi trudng cung cip hang hoéa dau vao cho
thi truong lao dong xuét khau. Khi TTLD phat trién, cac hoat dong giao dich trén
thi truong dién ra sb6i dong, viéc khai thac va xay dung ngudn lao dong cho thi
truong xuat khau s& thuan loi hon. Do d6, su phat trién, hoan thién cua TTLD trong
nuéc 1a mot trong nhitng nhan t§ tic dong truc tiép t6i kha nang phat trién cta
XKLD.

Chét lugng cta hang hoa stc lao dong xuat khau 1a yéu t6 quyét dinh dam
bao nang lyc canh tranh ciia XKLD trén thi truong qudc té, nhat 1a trong diéu kién
phat trién nhanh chéng cia trinh d9 khoa hoc — cong nghé da va dang dién ra. Chat
luong hang hoa cua thi trudong lao dong xuat khau lai phu thudc rat 16n vao chat
luong ngudn nhan Iyc ciia TTLD trong nudc. Dé phat trién duoc nguon nhan luc co
chét luong doi hoi phai dau tu dong bd phat trién nhiéu linh vuc nhung trong tim
nhat 13 phat trién gido duc — dao tao, y té va cham soc stic khoe cho nguoi lao dong.
Trong diéu kién cua Viét Nam hién nay, cac diéu kién vé ha tﬁng chua phat trién
dong bo dé dam bao xdy dung ngudén nhan lyc chit luong, kho khin d6 dit ra
nhing thach thirc d6i véi QLNN, yéu cau QLNN phai c6 nhitng giai phap dic biét

deé nang cao hi€u qua phat trién nguon lao dong xuat khau.
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Bon 13, chit luong doi ngii can bo, cong chire trong bd may QLNN vé XKLD
va chit luong thyc thi cia bd may QLNN.

Phép luat, co ché, chinh sach quan 1y chi néi 1én phwong thirc, cach thic thuc
hién QLNN; nhung d6 méi chi 14 nhitng yéu t6 cAn, mot phan cia cac yéu té dam
bdao QLNN co6 hi¢u qua. Cac can bd, cong chirc 1a nhitng ngudi dua phap luat, co
ché, chinh sach quan 1y vao cudc song; vi vay chat luong can bo, cong chirc trong
bd may QLNN chinh 1a nhirng yéu t6 du dé dam bao hiéu qua QLNN. Khai niém vé
chat luong can bo can phai dugc hiéu theo nghia rong bao gdom tat ca cdc pham chat
dé dam bao chét lugng cong viéc, nghia 14 bao gdm ca trinh d6 chuyén mén, ning
Iuc cong tac, pham chat dao dirc va cac yéu to khac. Trinh d6 chuyén moén dam bao
diéu kién dé can bo, cong chirc co thé tiép thu kién thirc QLNN va ap dung vao thuc
té; nang luc cong tdc dam bao cong chure c6 sy nhiét tinh va trach nhi€ém vdi cong
viée dugc giao; dao dirc cong vu dam bao tinh ty gidc chdp hanh phap luat, khong
vu lo1 ca nhan.

Co ché quan ly, giam sat, quan 1y chat lwong ndi bo co quan QLNN la rat
quan trong dé duy tri chat lugng thuc thi nhiém vu ctia cac can bg, cong chire, tor do
duy tri hiéu qua cia QLNN. Hé thong quan 1y, giam sat hoat dong hiéu qua s& phat
hién kip thoi nhimng thiéu sot trong thi hanh céng vu cia can b, cong chirc dé co thé
kip thoi khéc phuc, dam bao chét luong ctia QLNN; d@)ng thoi, hé théng cling co tac
dung budc céc ca nhan can b, cong chirc phai duy tri tinh ty gidc va tinh than trach
nhiém thuong xuyén dé phat huy tot nhat trinh do, ning luc chuyén moén hoan thanh
tdt nhiém vu duoc giao, dam bdo hiéu qua, hi¢u luc cua QLNN ngay cang tot hon.
1.4. Bai hoc nit ra tir thwe tién quan ly nha nwéc nhim muc tiéu phat trién
xuit khiu lao dong & mdt s6 nwére trén thé gidi.

1.4.1. Tinh hinh cua Philippin

Philippin 12 mot trong nhitng nuéc XKLD lau doi va 16n nhat Pong Nam A,
hang nam c6 khoang 800.000 - 900.000 lao dong di 1am viéc & 165 qudc gia. Ngudi
Philippin di lao dong khip noi trén thé gidi, sb lao dong thuong xuyén co6 mit &

nudc ngoai binh quan khoang 7 tri€u nguoi, trong d6 c6 khoang 2 tri€u cu tra dai
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han & My, thu nhap trung binh dat 10 — 12 ty USD/nam. Tur 1au Philippin da coi
XKLD 1a mdt trong nhitng nganh kinh té d6i ngoai quan trong ctia dat nudc va cd
rat nhiéu kinh nghiém trong hoat dong nay. Mot sb diém dang cha ¥ lién quan t6i
QLNN d6i véi thi truong XKLD cta Philippin nhu sau:

* Té chirc co' quan quan Iy nha nwéc vé xuit khau lao dong:

Niam 1974, Chinh phu Philippin ban hanh B6 Luat lao dong khang dinh quan
diém XKLD nham gidi quyét lao dong du thira trong nudc. Thang 6 nam 1995, Luat
vé Di dan va nguoi Philippin & nudc ngoai dugc ban hanh, tao hanh lang phap 1y
chat ché hon cho viéc thuc hién chuong trinh quéc gia vé XKLD.

Nhiém vu quan 1y nha nuéc vé XKLD dugc Chinh pha giao cho B Lao
dong va viéc lam (DOLE). Trong B Lao dong va vi¢c lam c6 cac co quan sau co
tham gia quan ly lao dong Philippin ¢ nudc ngoai:

Cuc Quan ly viéc lam ngoai nudc (POEA), dugc giao quan ly chuong trinh
viéc 1am ngoai nudc ctia Chinh phu théng qua diéu chinh hoat dong cua cac vin
phong viéc 1am tu nhan. Pay ciing 13 co quan c¢6 trach nhiém dit ra céc tiéu chuan
viéc 1am va ban hanh chinh sach tuyén dung va quy dinh cac gidy to chiing minh
cuia nguoi lao dong.

Cuc Phtc loi xa hoi cho nguoi lao dong ngoai nudéc (OWWA) dugce giao
nhiém vu cung cép su hd tro vé tién trg céip va cac chuong trinh phuc lgi cho nhirng
ngudi lao dong di cu va nhitng ngudi sdng phu thude vao ho. Co quan nay cung cap
viéc dao tao, nang cao tay nghé tai chd cho lao dong Philippin ¢ nudc ngoai, cac
chuong trinh giai tri va van hoa, phat trién cac du an vé tai chinh va tai trg dung cho
viéc cai thién doi séng cta lao dong di cu. OWWA tn tai thong qua sy dong gop
cua céc chu su dung lao dong nudc ngoai va ban than nguoi lao dong.

Co quan c6 thim quyén vé viéc phat trién cac k¥ ning va rén luyén chuyén
mon (TESDA) cung cip viéc phat trién cac ky ning va rén luyén cac kién thirc

chuyén mon va dao tao cho nguoi lao dong Philippin.
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Uy ban quan hé lao dong qudc gia (NLRC) tiép nhan thong tin va quyét dinh
céc vy tranh chip vé quan 1y lao dong va xir 1y cac truong hop phat sinh trong méi
quan h¢ chu - tho khi lao dong Philippin & nudc ngoai.

Co quan vé lao dong qudc té (ILAS) 1am tham muu va vach ra nhiing duong
16i chi dao vé chinh sach cho B¢ trudng Bo Lao dong va viée 1am quan 1y, giam sat
va bao céo cac hoat dong cua cac tuy vién lao dong c6 mat tai 40 nude. Cac tuy vién
lao dong chiu trach nhiém chi huy va diéu hanh cic vin phong lao dong cung cap
viéc 1am va su hd trg x4 hdi giup cho ngudi lao dong Philippin ngay tai chd. Céc vin
phong nay la mot b phén ctia Pai stt quan va Lanh su quan Philippin & nude ngoai.

* Bao vé quyén loi ngudi lao dong:

Viéc tuyén chon nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai chi dugce tién hanh
thong qua cac van phong tuyén dung dugc Chinh phi cap phép. Néu céc van phong
nay bi phat hién hoat dong khong gidy phép sé& bi dua ra toa. Ngudi lao dong néu tur
tim duoc viéc 1am ¢ nudc ngoai, thi s& khong phai tra chi phi tuyén dung hoic chi
phi sap xép cong viéc.

Céc van phong lao dong cua Philippin ¢ nudc ngoai co trach nhiém tham tra
cac hop déng thué lao dong, tham dinh sy ton tai cta cac chi st dung lao dong, céc
cong ty, du an. Chi khi viéc tham dinh da hoan thanh, cac cha st dung lao dong maoi
c6 thé quan hé vai ddi tac ctia ho 1a cac van phong tuyén dung cua Philippin.

Nguoi lao dong khi 1am viéc & nudc ngoai duoc cap thé ID dién tir. Thé nay
dugc st dung nhu thé hoi vién cia OWWA, dung dé chuyén tién quéc té va
thanh toan.

* Chuwong trinh tai hoa nhap:

Nguoi lao dong khi tir nude ngoai tré vé duoc Chinh phu hd tro tai hoa nhap
cong doéng gdm cac chuong trinh sau:

Chuong trinh sinh ké va phat trién nghé nghiép: B6 Thuong mai va Cong
nghiép thong qua Cuc phat trién doanh nghiép vira va nhé dua ra cac dich vu phat

trién nghé nghiép cho ngudi lao dong lwa chon dé tré thanh nhitng ngudi phu trach
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trong cac doanh nghiép vira va nhé. Co quan nay ciing dua ra cac dich vu tu van,
dao tao nhitng nguoi phu trach va cac khoa hoc nang cao ky nang.

Chuong trinh tiét kiém va dau tu: Cac ngin hang Philippin dua ra céc
chuong trinh dau tu ma s& mang lai nhiéu loi ich tai chinh hon dbi voi nhitng ngudi
lao dong va gia dinh ho.

Chuong trinh tin dung va tai chinh vi mo: Chinh phu dua ra cac khoan vay
sinh ké cho cac gia dinh: 100.000 Péso (P) (khoang 1.850 USD), cac khoan vay hoi
cu: 20.000 P (370 USD) va t6i da 1a 50.000 P (khoang 925 USD) ddi vé6i cac khoan
vay tro giup nhom. Ngoai ra con co cac khoan vay vé nha &, cac khoan tron géi cling
duoc dua ra voi nhimg nguoi 1 thanh vién ciia Quy Phat trién tuong hd vé nha 6.

Chuong trinh tai hoa nhap con duoc dua ra ddi véi nhitng nguoi lao dong vé
nude nham bu dép nhitng ton thuong vé miat x4 hoi, ton thuong vé tinh cam va vé
tam ly gay ra bdi qué trinh l[am viéc ¢ nudc ngoai.

* Chinh sach phat trién thi truong:

Cong tac phat trién thi truong XKLD cuaa Philippin duoc giao cho Cuc Quan
Iy viéc lam ngoai nudc td chutrc thuc hién. Cuc da c6 mot chuong trinh tiép thi va
cac chién luoc tiép thi, hinh thanh mang lu6i cac Trung tdm khu vuc va ¢ su tham
gia cta Tuy vién lao dong tai nudc ngoai dé thudong xuyén cap nhat kip thoi thong
tin vé TTLD ngoai nudc, tinh hinh lao dong Philippin & nudc ngoai, giup cac cong
ty XKLD dinh huéng hoat dong, va quang cdo ning luc cia cic to chitc cung g
lao dong Philippin trén thi truong quéc té.

Dé phat trién thi truong cung tng lao dong cho xuat khau, Chinh phi
Philippin c6 chinh sach thanh 1ap cic Quy lao dong dugc quang cao trén cac
phuong tién thong tin, ngudi lao dong c6 thé dang ky tham gia qua mang Internet va
khong mét 18 phi. Nguoi lao dong trudce khi di duge tham gia mot khéa hoc dac bigt
do Chinh phi1 to chirc va dai tho kinh phi.

1.4.2. Tinh hinh ciia Thai Lan:

Theo sb liéu thong ké vao nim 1996, dan s6 ctia Thai Lan 13 60 triéu nguoi,

trong d6 luc lugng lao dong 1a 31,9 tri¢u nguoi (chiém 53% dan sé), s6 lao c6 viéc
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lam 13 30 triéu ngudi, lao dong that nghiép 1a 641.000 ngudi chiém 2% luc lugng
lao dong [46]. Thai Lan bat diu XKLD tir nhitng nam 70 vao thoi diém & Trung
DPoéng bung nd xiy dung cac cong trinh khai thac dau. S6 lao dong Thai Lan di lam
viéc & nudc ngoai vao nam 1973 chi 1a 293 ngudi, nhung sau d6 da ting lén rat
nhanh t&i 21.500 ngudi vao nam 1980 va gan 110.000 ngudi vao nim 1982. Sau khi
suy giam manh vao nim 1985, s6 lao dong Thai Lan di lam viéc & nudc ngoai da
tiép tuc tang khi budc vao thap ky 90 véi trung binh khoang 200.000 ngudi/nam. SO
tién nguoi lao dong ¢ nudc ngoai tich lily gui vé nudc qua cac kénh chinh thirc
trong cac nam 1998 va 1999 da dat 1,5 ty USD, ngoai ra con c6 mot sb lugng kha
16n ngoai té dugc chuyén vé nude qua cac con duong khong chinh thirc.

Vé co cau lao dong xuat khau, phan 16n lao dong Théi Lan ra nudc ngoai
lam viéc trong thoi ky trude nam 2000 1a lao dong khong c6 nghé, trinh d6 vin hoa
tiéu hoc va thuong lam cac cong viéc doi hoi tay nghé thip (chiém khoang 50%
tong s6 lao dong xuat khau). Phan 16n lao dong xuat khau ctia Thai Lan co ngudn
gdc tir cac ving nong thon, trong d6 chiém ty 1é 16n nhat 1a tir ving Pong Béac Thai
Lan. Thi truong chinh cua XKLD Thai Lan vao nhitng ndm 90 la Israen va Pai
Loan (c6 to1 10.000 lao dong/ndm t61 Israen lam ndng nghi¢p va khoang 100.000
lao dong sang Pai Loan lam viéc trong céc linh vuc xay dung, dién tir, may va giap
viéc gia dinh).

Tir sau nam 2000, Chinh pha Thai Lan bat dau quan tdm tdi ddo tao nghé
cho lao dong xuét khau nhim ting ty 1& lao dong c6 nghé va giam ty 1 lao dong
khong nghé. Tinh dén giita ndam 2003, Thai Lan c6 khoang 360.040 lao dong lam
viéc & nudc ngoai, trong dé sb lao dong xuit khau trong nam 2002 13 157.624 lao
dong (gdm 133.918 lao dong nam (chiém 84,96%) va 27.706 lao dong nix). S6 lidu
théng ké mé&i nhat (ndm 2004) cho thay hién Théi Lan c6 khoang 450.000 lao dong
& nudc ngoai, mdi nam giri vé nude khoang 4 ty USD.

* V& t6 chirc quan 1y nha nuéc:

Chinh pha Théi Lan luén c6 chinh sach khuyén khich XKLD. V& mit quan

ly nha nudc, nhiém vy quan ly XKLD duogc giao cho Cuc quan ly lao dong nudc
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ngoai thudéc B§ Lao dong va phuc loi xa hoi. Ngoai ra dé bao vé quyén loi cuaa
nguoi lao dong & nude ngoai, Thai Lan con c6 Van phong quéan 1y viéc lam ngoai
nudc truc thude Téng cuc lao dong BO Noi vu. Chirc nang chinh ctia Van phong
quan 1y viéc 1am ngoai nude 1a giam sat hoat dong cia cac dai Iy tuyén lao dong tu
nhan, xay dung cac tiéu chuan diéu kién lam viéc va bao vé lao dong Thai Lan ¢
nudc ngoai.

* V& co ché, chinh saich XKLD:

Nét noi bat trong chinh sach XKLD cua Thai Lan la chinh sach tu do hoa.
Chinh phu Thai Lan khuyén khich lao dong tu tim viéc & nudc ngoai va sy phat
trién ciia cdc doanh nghiép tuyén dung lao dong tu nhan. Nam 1983, Chinh pha ban
hanh Pao luat Bao ho lao dong va tuyén dung lao dong, cho phép cac to chuc tu
nhan thuc hién XKLD va cho phép nguoi lao dong tu tim viéc ¢ nudc ngoai. Lao
dong Thai Lan co thé di lam viéc ¢ nudc ngoai thong qua 5 con duong: tu di tim
viéc & nudc ngoai; qua dich vu ciia B§ Lao dong va phuc lgi xa hoi; do nguoi chu
lao d6ng nudc ngoai truc tiép tuyén dung tai Thai Lan; di tu nghiép nudc ngoai va
thong qua céc dai 1y, cong ty tu nhan hoat dong XKLD. Pugc su khuyén khich phat
trién ctia Chinh phii, cac doanh nghiép tuw nhan va nguoi lao dong tu tim viéc da
dong vai tro chinh trong thanh cong cia XKLD Thai Lan. Hién Thai Lan c6 khoang
300 cong ty chuyén cung tmg nhan lyc cho xuit khau. Theo s liéu thong ké cua
Cuc quéan 1y lao dong ngoai nudc (thdi diém nam 2003), co dén 94,76% s6 lao dong
di XKLP la tu tim viéc lam va qua céc doanh nghiép tu nhén, trong d6 sb lao dong
tu tim viéc 1am chiém 42,36%. Trong thoi gian ndy da co6 dén 200 doanh nghiép
tuyén mo lao dong tu nhan duoc cap phép hoat dong.

Pé han ché céc tiéu cyuc trong hoat dong XKLBD, Chinh phu Thai Lan cé céac
quy dinh cu thé vé muc thu phi dich vu di 1am viéc & nuéc ngoai ddi véi timg nude,
khu vuc ngudi lao dong dén lam viéc. Nham hd tro ngudi lao dong, ¢ 3 ngan hang
& Thai Lan chuyén cho nguoi lao dong vay véi 1ai suat thap theo quy dinh cta

Chinh phu.
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Ké tir nim 1997 dén nay, sau khung hoang kinh t& khu vuc, Chinh pht Thai
Lan tiép tuc chi truong ddy manh XKLD nhim thu ngoai té va giai quyét viéc 1am
cho ngudi lao dong. So vai thoi ky trude, Chinh phu chu truong tang ty 1€ XKLD
lanh nghé, giam ty 1& lao dong phd thong. Tat ca lao dong trude khi ra nudc ngoai
lam viéc phai trai qua khéa hoc dinh huéng do Cuc Dich vu vié¢e lam td chtrc nham
chuén bi cho ngudi lao dong nhiing kién thirc co ban vé van hoa, diéu kién séng, hop
dong lao dong, lwong va cac quyén loi, nghia vu khac. Pong thdi Chinh pha Thai
Lan tich cyc ho trg hoat dong khai thac thi truong cia cac doanh nghiép, ciing nhu
tdng cuong hon cac bién phap bao vé nguoi lao dong khi lam viéc & nudc ngoai.

* Cong tac phat trién thi truwong:

Chinh phti Thai Lan rat coi trong cong tac khai thac thi trudng, quang ba cho
hinh anh nguoi lao dong Thai Lan. Bén canh cac hoat dong phat trién thi truong do
cac doanh nghiép tu nhéan ty tién hanh, Chinh phii Thai Lan con ¢6 cac chuong trinh
phat trién thi truong do Cuc Dich vu viéc lam truc tiép thuc hién nhu nghién ctru thi
truong, phat trién chién lugc marketting, soan thao tai liéu huéng dan vé nguén
nhan lyc Thai Lan, cung cép thong tin vé ngudn nhéan luc va chinh sach viée lam...
Hién lao dong Thai Lan c6 mat tai hon 40 nudc, thi truong chinh cia lao dong Thai
Lan la Pai Loan, Trung Pong va Israen.

1.4.3. Tinh hinh ciia Indonéxia:

Indénéxia von c6 truyén théng XKLD tir rat som, ngay tir nhitng nam 1930
dén nhitng nam 1950 dd c6 trén 200.000 nguoi Indonéxia di cu t6i cac dao cua
Malaysia dé tim viéc lam. Theo sb liéu ciia Bo Nhan luc Indonéxia thi téng s6
luong lao dong Indénéxia ra nudc ngoai lam viée trong giai doan 1969 dén 1993 1a
877.400 nguoi (s6 lwong tiang rat nhanh, tir 7.400 nguoi nam 1970 1én dén hon
405.000 nguoi nhitng nim 1980), trong d6 chi riéng giai doan 1989 dén 1993 14 hon
465.000 nguoi. Trong giai doan tir 1994 dén 1998, tong s6 ngudi lao dong Indonéxia
lam viéc & nudc ngoai da tang tor 2,1 tri€u nguoi (ndm 1994) 1én 3,2 triéu nguoi
(nim 1998). Cudc khing hoang kinh t& nim 1997 di anh hudng ning né t6i nén

kinh té Indonéxia, ty 1¢ that nghiép tang cao, chi riéng tir thang 8/1997 dén thang
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8/1998 da c6 khoang 4,8 triéu nguoi mét viéc. Mat khac Indonéxia lai chua c6 hé
théng phiic 1gi cho ngudi that nghiép va that su thiéu lao dong lanh nghé trong khi
du thira lao dong khong nghé. Vi thé Chinh phu Indénéxia rat khuyén khich phat
trién XKLD dé giam ap luc viéc 1am trong nudc. Trong khoang thoi gian tir thang
1/1999 t6i thang 6/2000, tong cong di co khoang 590.000 lao dong Indénéxia duogc
xudt khau. Ngudn thu nhap do nguoi lao dong chuyén vé nuédc kha 16n, tir nim
1996 dén nam 1999 1a khoang 2,72 ty USD, trong d6 16n nhat 1a tir khu viuc Chau A
Thai Binh Duong, tiép sau la tir khu vuec Trung Pong. Tién chuyén vé tir khu vuc
Chau My va Chau Au thi thap hon, chi chiém khoang 2,3% tong sé tién chuyén vé
nuéc. Riéng nam 1999 va 4 thang dau nam 2000, s6 tién lao dong chuyén vé nudc
da dat con sb gén 1,7 ty USD (trén thuc té con sb con ¢6 thé 16n hon nhiéu vi ¢
mot so lugng dang ké ngoai té duoc chuyén qua cac con dudng khong chinh thic).

Thi trudong nhap khau lao dong Indonéxia kha rong, tap trung vao cac nudc
va khu vuc nhu Pong Nam A (Malaysia, Singapore, Brunei), Pong Bac A (Pai
Loan, Han Quéc va Nhat Ban), Trung Pong, Bac My, Uc va Tay Au, trong dé tap
trung nhiéu nhat 13 A Rap Xé Ut, Malaysia, Singapore, Pai Loan, Ha Lan va My.

Lao dong xuat khau cua Indonéxia trong giai doan tir 1994 dén 1998 co
khoang 34% la lao dong c6 nghé (khoang 1,1 triéu lao dong trén tong sé khoang 3,2
triéu lao dong). Trong tong s6 lao dong ra nudc ngoai lam viéc, sb lao dong di theo
con dudng hop phap thap hon sé lao dong di theo con duong bat hop phap, tuy
nhién s6 lao dong di theo con dudng bt hop phap thuong 13 lao dong 1am trong khu
vuc 3D (ban thiu, nguy hiém va kho khan), luong thap nhu nganh xay dung, trong
trot, nong nghi€p va gitp viéc gia dinh.

* V@ tb chire quan Iy, co ché va chinh sach:

Hoat dong XKLD cua Indonéxia do B0 Nhan luc quan 1y. Chinh phu
Indonéxia can thi€p vao hoat dong XKLD théng qua quan ly va chi dao chuong
trinh vi¢c lam ngoai nudc. Nam 1994, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 PER -
02/MEN 1994, trong d6 quy dinh céc thu tuc va hé thng tuyén mo lao dong; viéc

thanh 1ap céc cong ty tuyén m¢ lao dong; cac dicu kién va yéu cau to chirc tuyén
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md; quy trinh dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai; quy trinh giai quyét cac van
dé tranh chap va cic quy dinh phap 1y khac. Quy dinh nay nhim bao vé quyén loi
cua nguoi lao dong, dam bao cho ngudi lao dong khong bi boc 16t va dam bao mirc
tién luong phu hop, dam bao an toan cho ngudi lao dong khi 1am viée & nude ngoai
va khi vé nuéc. Ciing gidng nhu Thai Lan, Indénéxia cho phép khu vuc tu nhan
tham gia XKLD néu nhu dat dugc cac yéu cau theo quy dinh caa Chinh phu.

Nim 1999, Chinh phii Indonéxia da xay dung Ké hoach XKLD nham cai
cach vé chinh sach va chién luge d6i voi XKLD, dat ra muc tiéu 4 diém: Thir nhdt,
giam ty I¢ that nghi¢p trong nudc; Thur hai, cai thién viéc bao vé lao dong & nudc
ngoai; Thir ba, nang cao k¥ ning cua lao dong xuat khau dé sin sang di lam viéc o
nudc ngoai; Thir fwr, ting ngudn thu ngoai té cho dat nude. Ké hoach XKLD ciing
nhan manh vao viéc ting cudng XKLD c6 tay nghé, giam sd lao dong pho thong,
trong d6 tap trung XKLD lanh nghé 1am trong cac linh vuc: nong nghiép, san xuat,
xay dung va dich vu (y té, khach san, thuong mai, ngan hang va tai chinh), giao
thong van tai va khai khoang. Pic biét ké hoach ciing rat chu trong khai thac cac
thi truong c6 doi hoi khit khe nhung mirc thu nhap cao nhu: My, Anh, va Bic
Ai len...

1.4.4. Mot 56 kinh nghiém c6 thé vign dung 6 Viét Nam.

Mot la, ¢6 sy tham gia tich cuc ciia nhiéu Bo, nganh nhung phai ¢6 co quan
dau méi théng nhat quan 1y nha nuéc vé XKLD.

Tat ca cac nudc duge khao sat néu trén déu co co quan dau mdi QLNN vé
XKLD (6 Thai Lan 1a Cyc quan ly lao dong nudc ngoai thude Bd Lao dong va phuc
loi xa hoi, & Indonéxia 1a BO Nhan luc, ¢ Philippin 1a B Lao dong va Vi¢c lam).
Co quan ddu mdi chiu trach nhiém théng nhat QLNN vé XKLD va la ddu mdi phdi
hop gitta cic co quan nha nude ¢b lién quan dé tao thudn loi cho XKLD phat trién.
Déng thoi, cac B9, nganh c6 lién quan déu tich cuc tham gia ho trg XKLD, dic biét
13 co quan ngoai giao v6i hé thong dai dién ¢ nudce ngoai tich cuc tham gia thu thap

thong tin thi truong va bao vé tu phép cho lao dong & nude ngoai.
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Hai 13, phai coi trong cong tac dao tao toan dién cho lao dong xuit khau (dao
tao nghé, dao tao ngoai ngtt, gido duc dinh hudng va boi dudng cac kién thirc can
thiét) dé nang cao chat luong ngudn lao dong. Tat ca cac nudc déu co hé thong dao
tao, bdi dudng nang cao tay nghé cho lao dong phu hop véi yéu cau cua timg don
hang cu thé, timg thi trudng. Cac nude déu rit coi trong cong tac gido duc dinh
huong cho lao dong, tham chi Philippin con c6 chinh sach dai tho kinh phi cho khoéa
hoc dé khuyén khich lao dong tham gia, nhd d6 lao dong Philippin luon tao dugc 4n
tugng rat tot vé ky luat (dac biét 13 ty 18 lao dong Philippin bo trén ludn ¢ mirc thip
nhat trong cac nudc).

Ba |3, phat trién hé théng van phong dai dién quan 1y lao dong ¢ nudc ngoai
dé vira quan 1y lao dong, vira tham gia bao vé tu phap cho lao dong. Philippin con
ap dung bién phap cap thé dién tr ID cho lao dong dé c6 thé lién tuc theo ddi tinh
hinh cua lao dong. Thai Lan c¢6 co quan riéng thudéc Bo Noi vu chuyén chiu trach
nhiém theo doi va bao v€ lao dong & nudc ngoai.

Bén 14, quan tAm phat trién cac chuong trinh dam bao hiéu qua bén viing cho
XKLPD. Céc chuong trinh tai hoa nhap cong déng, tu van hd tro tao viéc lam, hd tro
nguoi lao dong dau tu san xuat dé tu tao viéc lam... khong chi gitp cho nguoi lao
dong phat huy hét gid trj tai san tich liy duoc trong thoi gian 1am viée & nude ngoai
ma con bao toan duoc ngudn luc cia xa hoi; dong thoi sé giup nguoi lao dong yén
tam, tin tudng vao tuong lai khi vé nudc, qua do6 han ché hién tuong lao dong bd

trdn, cu tra bat hop phap.
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TOM TAT, KET LUAN CHUONG 1

Véi myc tiéu va nhi€ém vu ctia Luan an, Chuong I da h¢ thé)ng héa mot sd van
dé 1y luan vé QLNN d6i v6i XKLD, trong dé tap trung lam rd mot sé ndi dung sau:

- Luan an da trinh bay khéi niém vé XKLD theo tiép can vi mo, cac hinh
thirc XKLD, vai tro ctia XKLD trong nén kinh té nude ta hién nay va trong thoi
gian tdi.

- V& QLNN déi véi XKLD, Luan an da nghién ctru muc ti€u, vai tro va cac
nguyén tic ciia QLNN trong bdi canh ciia toan cau hoéa va hoi nhap kinh té qudc té
dang dién ra hién nay. Ngoai ra, Luan 4n cling danh nhiéu thoi gian dé nghién ciru,
phan tich vé cac ndi dung cia QLNN dbi véi XKLD, vé cac nhan to chi quan va
khach quan co6 tac dong tdi hi€u qua, hi¢u luc cia QLNN. bé phan tich, danh gia
hiéu qua, hiéu luc QLNN ddi véi phat trién XKLD, Luan 4n di tong hop mot sb chi
tiéu danh gia vé qui mo, chat lugng va hiéu qua cia XKLD. Két qua nghién ctru néu
trén 1 nhitng co so 1y luan co ban dé nghién ctru cac chuong tiép theo cuia Luan an.

Ngoai nghién ctru 1y luan, Chuong 1 ciing di danh mot phan dang ké dé téng
hop, hé¢ théng hoéa va nghién ctru mét ) thong tin vé tinh hinh phat trién hoat dong
XKLP cia mot sé nude trong khu vue Dong Nam A (gém c6 Théi Lan, Indonéxia
va Philippin), trong d6 tap trung chu yéu vao cac ndi dung QLNN ddi véi XKLP.
Pay 1a nhitng qubc gia c6 truyén thong vé XKLD vdi quy mé 16n, co diéu kién kinh
té - xa hoi gan tuong dong v4i nude ta hién nay nén nhiing kinh nghiém QLNN ciia
cac nudc s& 1a nhirng bai hoc quy gia d6i v6i nudc ta. Tuy nhién, Viét Nam 1a mot
qudc gia c6 didc thu thé ché chinh tri va ban sac van hoa riéng, vi vay nhiing kinh
nghiém cua nudc ban can duge xem xét, van dung mot cach phu hop voi diéu kién
va hoan canh nudc ta.

Tom lai, nhitng két qua nghién ciru trong Churong 1 nhu trinh bay trén day vé
co ban di tao dung duoc nén tang vé 1y luan dé hoan thanh nhiém vy nghién ctru

cua Luén an trong cac chuong tiép sau.
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CHUONG 2: THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC POI
VOI PHAT TRIEN XUAT KHAU LAO PONG O VIET NAM
THOI GIAN QUA

2.1. Khai quét tinh hinh va nhitng vin dé dat ra ddi véi phat trién xuit khau
lao dong Viét Nam trong thoi gian qua.

2.1.1. Tinh hinh phdt trién xudt khau lao déng thoi gian qua.

Hoat dong XKLD ¢ Viét Nam bat d¢au hinh thanh tir nhitng nam dau cua thap
nién 80 thé ky XX. Tinh dén nay (ndm 2010), XKLDP Viét Nam d c6 qua trinh 30
nam phat trién. Ciing véi nhirng thay ddi trong co ché quan 1y kinh té ctia dat nudc,
c6 thé chia qua trinh phat trién cia XKLD thanh 02 giai doan: Giai doan 1 1a thoi
gian ti nam 1980 t6i nam 1990, XKLD la hoat dong mang dam nét tinh chat hop
tac hitu nghi, tinh kinh té khong duoc coi trong; giai doan 2 la thoi gian tir nam
1991 t&i nay, XKLD nudc ta thuc su trd thanh mot hoat dong kinh té d6i ngoai
mang lai loi ich xa hoi. Dudi day s€ lan luot téng két tinh hinh thi truong XKLD
trong ca 02 giai doan, trong d6 trong tam la giai doan 02, giai doan c6 lién quan truc
tiép toi muc tiéu nghién ctru ctia Luan 4n.

2.1.1.1. Khai quét tinh hinh xudt khau lao déng tir nam 1980 téi nam 1990:

Do tinh hinh kho khin cta dat nude sau chién tranh, dic biét 1a trong van dé
gidi quyét viéc 1am cho nguoi lao dong trong thoi diém c6 hang tricu bo doi xuat
ngil tré vé, hang triéu nguy quan, nguy quyén tan ra tai chd & mién Nam can c6 viéc
lam. Dé gop phan giai quyét viée 1am, dam bao cudc sdng, nam 1980 nude ta di bat
dau xuc tién XKLD. Quan diém chinh thitc cia Nha nudc ta thoi ky nay vé XKLD
la "Gidi quyét cong an viée lam cho mdt bé phdn thanh nién ta; Théng qua hop tic
s dung lao dong nho cac nuoc anh em dao tao giup ta mot doi ngii lao dong co tay
nghé viing, ddp ing dwoc yéu cau phat trién nén kinh té nuwée ta sau nay" [35] va
XKLP c6 tén goi chinh thic 12 "Hop tac qudc té vé lao dong". Qua do6 co thé thiy

trong thoi ky ndy, XKLD khéng nhdm muc tiéu kinh t& ma chi c6 02 muc tiéu xa
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hoi 1a giai quyét viéc 1am va "nhd" dao tao nghé cho ngudi lao dong. Sau mot thoi
gian trién khai thuc hién, nhan théy nhirng bat hop 1y trong xac dinh muc ti€u, nam
1988 Nha nude di diéu chinh muc tiéu cia XKLD la "Hoat dong hop tac lao dong
va chuyén gia chii yéu nham tao nguén thu ngoai té cho dat nuée...” [35]. Nhu vy,
XKLP da bat dau duge quan tdm dudi hinh thai cia mot hoat dong kinh té. Tuy
nhién do khong thé thay d6i cac Hiép dinh hop tac lao dong di ky véi cac nude nén
hoat dong XKLD van chua c6 nhitng thay d6i vé chét va phai doi cho dén thoi diém
két thiic cac Hiép dinh thi quan diém mai vé XKLD mdi bit dau di vao thuc té.

Co ché hoat dong cua XKLD ¢ Viét Nam thoi ky ndy mang ning tinh chat ké
hoach hoa tap trung. Hang nam B Lao dong dam phan, ky cac Nghi dinh thu voi
cac nude va phdi hop voi Uy ban ké hoach Nha nude phan bo chi tiéu cho cac dia
phuong, cac B9, nganh tuyén chon lao dong dua di. Lao dong da duogc lua chon tap
trung vé mot dau méi 1a Cuc Hop tac qubc té thuoc Bo Lao dong (co quan quan 1y
vé XKLD) va duoc Cuc Hop tac qudc té to chic hoc tip nhimng van dé can thiét
(phong tuc, tap quan, thoi tiét, khi hau ¢ nudc dén lam viée, tic phong, ky luat lao
dong...) trude khi ra nudc ngoai 1am viée (theo ké hoach di théng nhat véi cac
nuéc tiép nhan lao dong).

Thi truong XKLD Viét Nam thoi gian nay kha hep, tap trung & 7 nudc gom c6
4 nuéce thude khdi XHCN 1a Lién X6, Cong hoa dan cha Pic, Tiép Khac, Bungary
va 3 nudc ngoai khdi XHCN 1a Angiéry, Iraq va LiBi. Trong d6 sé lao dong lam
viéc & cac nudéc XHCN chiém t6i 92,5% tong sé lao dong, & cac nudc ngoai khoi
XHCN chi chiém 7,5%. Pa s6 lao dong nudc ta dugc dua di theo hinh thic Hiép
dinh ky két gitta cac Chinh phu (236.872 lao dong, chiém 81,5%), s6 lao dong lam
viéc theo hinh thirc ky két giita nganh hoic dia phuong nudc ta véi t6 chirc kinh té
ctia cac nudc chi chiém 10,6% (30.958 lao dong), s6 con lai 1a hoc sinh hoc nghé
xong chuyén sang lao dong, chiém 7,9% (22.496 lao dong) [36, trang 50, 51].

XKLD trong giai doan nay da dat dugc mot s6 két qua tich cuc vé mit x4
hoi, dic biét 1a da giai quyét viéc lam cho mét s luong 16n lao dong, giam ap luc

xa hdi trong diéu kién nén kinh té dat nudc con rat nhiéu kho khan. Trong 10 nam,



55

tir nim 1980 dén nam 1990, ching ta dd dwa dugce 290.776 lao dong sang lam viée
tai cac nude [36]. Theo ude tinh, vao thoi diém nam 1990, suit dau tu trung binh
cho 01 chd lam viéc 1a 2 triéu déng thi s6 tién ngan sach tiét kiém duoc s& 1a
581,552 ty dong, bang 34% vén NSNN (ndm 1990, tong NSNN 1a 1.700 ty dong).
Theo s liéu théng ké, trong thoi ky ndy NSNN ta di thu dugc tong sb tién 1a
khoang 520,6 ty dong va 83 triéu USD tir s6 tién do nguoi lao dong thyuc hién nghia
vu x4y dung T6 qudc. Ngoai ra con phai ké t6i gia tri hang hoa rat 16n do ngudi lao
dong chuyén vé nudc, chi tinh riéng lao dong ¢ 4 nudce la Lién X0, Puc, Tiép Khic
va Bungari d3 chuyén vé luong hang héa twong duwong 700 ty dong. D6 1a chua tinh
t6i s tién twong duong 900 ty dong ma 50 ngan lao dong Viét Nam ¢ Cong hoa
dan chi Puc (cit) duoc boi thuong do bi cham dut hop dong trude thoi han.

Tuy nhién, ciing can thang than thira nhan nhitng han ché vé két qua cua
XKLD ¢ Viét Nam trong thoi gian nay:

Vé mat kinh té, hiéu qua cua 01 lao dong lam viéc ¢ cac nudc XHCN chi cao
hon 2,68 1an so véi lao dong lam viéc trong nudc [36, trang 60]. Trong khi d6 01
lao dong Viét Nam trong thoi ky nay lam viéc ¢ Iraq lai c6 thu nhap gap téi 20,75
lao dong lam viéc trong nude [36, trang 61], tic 1a gap 7,74 1an so vé6i lao dong 1am
viéc ¢ cac nudc XHCN. Nhu vay, co thé noi lao dong lam viéc & cac nudc thudc
kh6i XHCN khong mang lai hiéu qué kinh té cao nhu mong doi.

Vé mat x3 hoi, XKLD tuy da giai quyét viéc lam cho mot sb lugng kha 16n
lao dong nhung van chua dap tng duoc yéu cau. Trong 10 nim, c6 hon 29 van lao
dong duoc dwa ra nudc ngoai lam viéc, trung binh méi nam chi c6 2,9 van lao dong,
tuong duong khoang 2% sb lao dong can dugc tao viée lam mdi nim (theo két qua
diéu tra ngay 1/4/1989, ca nudc c6 1,34 triéu lao dong khong cé viée lam), quéa thap
so voi nhu cau va tiém nang lao dong trong nuée [36, trang 41].

Pi voi muc tiéu dao tao nghé cho ngudi lao dong, hiéu qua dat dugc ciing
khong cao do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Thir nhdt, 1a cac nudc tiép nhan lao
dong chi déng y nhan lao dong lam viéc trong nhitng nganh, linh vec ma ho c¢6 nhu

cau, nén cé nhiéu nghé ma trong nudc khong cé nhu cau s dung hodc mot s6 nghe
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c6 phuong phap lam viéc khong phu hop véi tip quan trong nudc nhung van phai
lam nhu cit may quan 4o bang 16ng tha, lam vuodn, giét md gia cam, ché bién gd. ..,
do d6 khi vé& nudc nhiing lao dong nay khong thé phat huy duoc nhitng gi di hoc.
Thit hai, d6i véi da sb lao dong trong cac nganh cong nghiép (chiém dén 74,1%
téng s6 lao dong nudc ta 1am viéc ¢ nudc ngoai), do 1am viéc trong nén san xut
cong nghiép co tinh chuyén mon héa kha cao nén lao dong chi can thanh thao mot
khau trong day chuyén san pham nhu thg may chi biét may nep 4o, thua khuyét; tho
dong gidy chi biét gian mac; tho moc chi biét roc g0... Trong khi dé diéu kién san
Xudt ¢ nude ta con & trinh d6 thip nén doi hoi lao dong phai c6 trinh do tong hop,
d3 1a tho may thi phai may duogc ca bd quan 4o, tho gidy thi phai khau duoc ca chiéc
gidy, tho moc thi phai dong duogc ca bo ban ghé...

2.1.1.2. Tinh hinh phat trién xudt khau lao dong tir nam 1991 téi nay:

a) Tinh hinh phét trién s6 luong lao dong xuét khau:

S6 luong lao dong xuat khau cua nude ta trong tir ndm 1991 t6i 2009 duoc

téng hop trong bang sau:

Bang 2- 2: So lwong lao dong Viét Nam ra nuwéc ngoai lam viée tir 1991-2009

A S6 l'ao d(}qng Téc d) ting b S6 l,ao dfing Téc d) ting
xuat khau | lién hoan (%) xuat khau | lién hoan (%)
1991 1.022 0 2000 31.500 44,43
1992 810 -20,74 2001 36.168 14,82
1993 3.960 388,89 2002 46.122 27,52
1994 10.150 156,31 2003 75.000 62,61
1995 7.187 -29,19 2004 67.447 -10,07
1996 12.959 80,31 2005 70.594 4,67
1997 18.470 42,53 2006 78.855 11,7
1998 10.740 -41,85 2007 85.020 7,82
1999 21.810 103,07 2008 86.990 2,32
2009 73.028 -16,05
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao ddng ngoai nwéc

S6 liéu thong ké két qua hoat dong XKLP thoi gian qua (Bang 2-1) cho
thiy, mic du c6 nhirng bién dong nhung nhin chung xu huéng co ban ciia XKLD
nudc ta trong giai doan nay van 1a su ting truong kha déu din va twong ddi vimg

chic (xem Bang 2-1 va Biéu d6 2-1) va co thé duoc chia lam 03 dot song ting

trudng:
Biéu do 2- 1. Tang trwéng quy mé XKLD nwdc ta tir 1991-2009
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Ngudn: S6 liéu ciia Cuc Quin 1y lao dong nwéc ngoai [22]

- Pot 01 (tir nam 1991 - 1997): Pay la thoi gian chuyén ddi sang hoat dong
theo co ché thi truong nén hoat dong XKLD con gap rat nhiéu kho khan, sé lwong
lao dong xuat khau giam manh. Trong 3 nim dau (tr 1991 - 1993), XKLD nudc ta
gan nhu khong hoat dong (ngoai trir viéc tiép nhan, giai quyét chinh sach, ché do
cho nhing lao dong hét hop dong cua giai doan truéc vé nude). Tuy nhién, ké tir
nam 1994, XKLD nude ta d3 bude dau phat trién dugc mot s thi trudng maéi nhu
Nhat Ban, Han Qudc, Li Bi véi s6 lugng lao dong xuét khau con kha khiém ton
(trén dudi 01 van lao dong/nam).

- Dot 02 (tir nim 1998 - 2003): Pay la thoi gian XKLD nudc ta bat dau thich

nghi véi co ché méi, hoat dong XKLD di vao 6n dinh va ting trudng rat nhanh, chi
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trong vong 05 niam sb luong lao dong xuét khau da ting 6,98 1an, dic biét 1a nam
2003 s6 luong lao dong xuat khau ting dén 62,61% so véi nim 2002.

- Dot 03 (tir ndm 2004 t6i nay): La thoi gian tiép tuc 6n dinh va phat trién
cua XKLD nudc ta voi dinh cao 1a nam 2008 véi 86.990 lao dong duogc xuét khau.
Mic du toc do ting trudng khong cao nhu thoi gian trude nhung tong sd lao dong
xuét khau luén 6n dinh & muc cao, trung binh mdi ndm c6 hon 7,6 van lao dong
dugc dua ra nude ngoai lam viéc. Tuy nhién, trong mot s6 nam gan day (cu thé 1a tir
nam 2009 téi nay), sy ting trudng ciia XKLD dang c¢6 dau hiéu suy giam khi s6
lrong lao dong xuét khau nam 2009 chi dat 73.028 lao dong [22], giam 16,05% so
v6i nam 2008. Theo s lidu gan nhat, trong vong 10 thang dau nam nam 2010, tong
s6 lao dong duoc dua ra nudc ngoai 66.864 lao dong [19], nhu vay kha nang sb lao
dong xuat khau trong nam 2010 chi c6 thé twong duong hodc cao hon mét chut so
v6i nam 2009. Piéu nay cho thay tai thoi diém hién nay XKLD nudc ta dang ¢ giai
doan kho khan va phai c6 nhirng giai phap quyét liét dé ngan chian da suy thoai,
phuc hoi va phat trién.

Téng cong tr nam 1992 téi nay, Viét Nam da dua duoc 778.485 luot lao
dong ra nudc ngoai lam viéc. S6 lugng lao dong Viét Nam c6 mit & nude ngoai
hién nay 1a khoang 500.000 nguoi [22], chi chiém 1,02% so véi tong ngudn lao
dong cua ca nudc (tai thoi diém 1/4/2009, luc lugng lao dong cua ca nudc la
49.109.365 nguoi [11]). Nam 2008 13 nim chung ta dwa duoc nhiéu lao dong ra
nudc ngoai nhét (86.990 lao dong), so vai s lao dong c6 nhu cau tim viée 1am hang
nam vao khoang 2,7 tri€u ngudi (nam 2009, ty 1€ lao dong thiéu viéc 1am cua ca
nuée 1a 5,61% [11]) thi ciing moi chi twong duwong véi khoang 3,62%. Cac sb lidu
d6 cho thay, két qua hoat dong ciia XKLD nudc ta thoi gian qua van con khoang
cach kha xa so vé6i tiém ning ctia ngudn lao déng va nhu cau cia xa hoi. Néu so
sanh véi mot s6 nuée XKLD khac trong khu vuc thi qui mé lao dong xuat khau cta
Viét Nam ciing con kha khiém ton: Tir nim 1999 dén nam 2003, Indonéxia da dua
dugc khoang 2 triéu lao dong ra nudc ngoai, trong d6 s lao dong di theo con duong

chinh thuc 1a 1,49 tri€u lao dong [25], Philippin hang nam dua khoang 800.000-
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900.000 lao dong ra nudc ngoai, con Thai Lan 13 khoang 200.000 lao dong xuét
khau/nam.

b) Tinh hinh phat trién céc thi truong tiép nhan lao dong:

* Nhitng dic diém chung;

Trong giai doan tir nim 1991 t&i nay, thi trudng tiép nhan lao dong xuat khau
clia nudce ta di co sy thay doi rit 16n so voi giai doan trude. Nhu d3 trinh bay ¢ trén,
trude day thi truong XKLD Viét Nam tip trung chu yéu vao cic nudc XHCN &
Lién X6 va Pong Au (nhdp khau téi 92,5% tong s lao dong xuét khau) nhung
trong giai doan hién nay, thi truong tiép nhan lao dong xuét khau Viét Nam dd mo
rong hon nhiéu 1an voi khoang 40 qubc gia va ving lanh tho, trong d6 cac thi
truong chinh 1a Han Quéc, Nhat Ban, Malaysia, Pai Loan, Trung Pong...., bao gém
nhiéu khu vuc dia 1y nhu Chau A, Chau Au, Bic MY, Trung Dong..., voi nhiéu ché
d6 chinh tri, xa hoi, van hoa, ton gido khac nhau. Nhu vdy, hién nay thi truong tiép
nhan lao dong xuét khau cta Viét Nam di phat trién kha rong va da dang. Tai mdt
s6 thi trudng c¢6 muc thu nhap kha cao nhu Han Qudc, Nhat Ban, Pai Loan, lao
dong Viét Nam da c6 mat kha sém (Han Quéc tr nam 1992, Nhat Ban tur 1993, Dai
Loan tir 1997) va di lién tuc duy tri dugc thi phan dang ké cho t6i nay. XKLD nudc
ta cling dd dat chan duoc vao nhitng thi trudng c6 murc thu nhap rt cao nhu Tay
Au, Chau My, Chau Uc (chu yéu 13 My va Canada) v6i nhitng yéu cau rat khat khe
vé chat luong va diéu kién nhap cu. Tuy s6 lugng lao dong xuat khau hang nam vao
cac thi trudng “cao cip” con khiém tén nhung viéc XKLD nuée ta lién tuc duy tri

dugc nhimng thi trudng ndy, cho thay tiém ning phat trién trong trrong lai.
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Biéu dd 2- 2: Co cau thi truong XKLD tiép nhin lao dong Viét Nam nim 2003
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Nguon: So liéu thong ké ciia Cuc Quan Iy lao ddng ngoai nuée

Xét vé co cau chat luong, cac nudc tiép nhan lao dong xuat khau Viét Nam
chu yéu tap trung vao cic nudc, cac lanh thd c6 mic thu nhap kha cao. Liy nim
2008 lam vi du: Pai Loan chiém 32,55% téng s6 lao dong xuét khau, Han Qubc
chiém 20,82% va Nhat Ban chiém 7,95% téng s6 lao dong xuét khau; hodc c6 mirc
thu nhap trung binh nhu khu vuc Trung Pong chiém 10,91% tong s6 lao dong xuat
khau, Malaysia chiém 7,11%. Céc thi trudong “cao cip” nhu Tay Au, My, Canada
chiém ty trong twong d6i thap (ndm 2008, s6 lao dong xuat khau sang My 1a 38
nguoi, sang Canada 13 28 ngudi). Vé co cau thi truong, so véi nhitng nam trude, €6
thé thiy chat luong thi truong tiép nhan lao dong nudc ta dd cé sy phat trién tich
cuc, giam dan ty trong lao dong xuat khau sang cac nude cdé mirc lwong trung binh
hozc thdp (ndm 2003 lao dong xuat khau sang Malaysia chiém ti 48% nhung nim
2008 chi con chiém 7,11%) va gia ting ty trong lao dong xuat khau sang cac nudc,
cac lanh thd ¢ mirc lwong khé cao (nam 2003 lao dong xuit khau sang Han Quéc
chi chiém 6% nhung nim 2008 di ting 1én dén 1a 20,82%) [22] (xem céc biéu d6 2-
2 va 2-3).
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Biéu d@ 2- 3: Co cau thi treong XKLD tiép nhin lao dong Viét Nam nim 2008
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao ddng ngoai nwéc

Trong thot gian qua, ndng luc khai thac thi truong méi cia XKLD nudce ta
kha déu dan, mdi nam déu cé té chirc dua lao dong sang mdt vai thi truong maoi.
Nhung do kha ning duy tri thi trudng khong t6t nén thuc té 1a hau hét cac thi truong
m&i déu khong tiép tuc phat trién sau thoi gian thi diém, vi vay trong nhiéu nim qua
XKLP nuéc ta van chi tap trung vao sb it thi truong mang tinh truyén thong nhu
Nhat Ban, Han Qudc, Pai Loan, Malaysia, Lao va khu vyc Trung Pong (chiém trén
80% tong sb lao dong xuit khau ctia Viét Nam tir ndm 1999 t&i nay, xem biéu do 2-
3). V6i tinh hinh co ciu chit lugng thi truong néu trén, ching ta dang phai di mit
v6i nguy co bi thu hep thi trudng do mot so thi truong truyén thong thu nhap thap
nhu Malaysia khong con hdp din vé6i lao dong Viét Nam trong khi chua co thi
truong méi nao du kha nang thay thé (vé kha nang tiép nhan sé lao dong véi sd

lugng 16n).
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Biéu d0 2- 4: S6 hrong lao ddng Viét Nam xuit khau vao cAc thi trueong truyén
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Nguon: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan Iy lao dong ngoai nwéc [22]

Tuy nhién, vé6i tinh tip trung cao nhu vay, trong thoi diém hién nay céc thi

truong truyén thong co vai tro hét sitc quan trong dén két qua thyc hién chi tiéu ké

hoach hang nim ciia XKLD nudc ta, vi vay can thiét phai di sdu nghién ciru tinh

hinh ctia céc thi trudong nay.

* Tinh hinh phat trién céc thi trudng truyén thong ciia XKLD nudc ta:

Thi trwong Han Quéc:

Biéu dd 2- 5: S6 lwgng lao dong Viét Nam xuét khéu vao thi treong Han Qudc.
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao déng ngoai nuédc [22]

Han Quoc 1a quoc gia ¢6 nhu cau su dung lao dong nudc ngoai kha 16n,

khoang 50.000 lao dong/ndm [19] va 14 thi truong truyén thong tiéu biéu cua XKLD
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nuée ta. Chiing ta dd bét dau dua lao dong sang Han Qudc ngay tir nhitng nim dau
tién cua thoi ky kinh té thi trudng (tr ndm 1992 véi sb luong 13 210 lao dong). Tur
d6 t6i nay sb luong lao dong nude ta duoc tiép nhan vao thi trudng nay kha 6n dinh
va ludn c6 xu hudng ting trudng tich cuc (xem biéu do 2-5). S6 lugng lao dong
xuit khau sang Han Qudc nim 2008 dd c6 bude ting trudng dang ké so voi nim
2007 1a ting 48,86%, dat 18.141 lao dong. Xét vé thi phan trong tong sb lao dong
nudc ngoai tai Han Quéc, XKLD nude ta dd c¢6 duge vi tri kha 6n dinh véi thi phén
tuong ddi 16n. S6 liéu cu thé cho théy, nam 2007 c6 69.243 lao dong Viét Nam
dang 1am viéc tai Han Qudc [22] trong tong sd 428.896 lao dong nude ngoai (sb
liu vao thang 9/2008) [24], chiém thi phan 16,14%.

Hién nay, lao dong Viét Nam sang Han Quéc theo 03 hinh thuc: Lao dong di
theo chuong trinh EPS; lao dong di lam thuyén vién danh c4; lao dong k¥ thuat cao.

Poi véi Chwong trinh EPS: Pay la chuong trinh tiép nhan lao dong nude
ngoai theo Luat cip phép cho lao dong nudc ngoai voi nhiéu wu dai nhu chi phi ban
dau rat thap (khoang duéi 700 USD), muc luong kha cao gan twong duwong vai lao
dong ban dia (thudng 1a trén 1.000 USD/thang), duoc dam bao nhiéu chinh sach xa
h6i nhung yéu cau chat luong lao dong khong qua cao nén phu hop véi nhu cau va
kha nang cung tng cua XKLD nudc ta. Hién nay, Viét Nam dang la 01 trong 15
nudc duoc chap nhan tham gia chuong trinh EPS ciia Chinh pha Han Qudc (dugc
g0i 12 cac qubc gia phéi ctr). Tinh tir khi bat dau chuong trinh téi thang 8/2010, da
c6 43.821 lao dong di lam viéc tai Han Qudc theo chuong trinh nay trong cic nganh
nghé san xuat ché tao, xdy dung, nong nghiép, thiy san va dich vu. Ké tir nam 2008
t6i nay, Viét Nam dé tré thanh nudc duoc Chinh phtt Han Quéc cép chi tiéu tuyén
dung lao dong 16n nhat va ciing 13 nudc ¢6 s6 lugng lao dong duogc tiép nhan 16n
nhit trong s 15 qudc gia phai cir [22]. Nhin chung, tinh hinh ciia XKLD Viét Nam
& thi truong Han Quéc 1a rat tich cyc nhung ciing con mot s ton tai can giai quyét.
D6 1a tinh trang lao dong bo trdén, cu trii bat hop phép, tuy da giam ddng ké nhung

van dang xay ra; mdt s6 vu vi¢e ti€u cyc xay ra trong vi¢c tuyén chon lao dong va toé
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chtre thi tiéng Han; tinh trang “co moi” thu tién bat hop phap... dang 1am mat uy tin
ctia XKLD nudc ta, han ché hiéu qua cua chuong trinh.

DPoi véi lao déng thuyén vién tau cd:

Lao dong lam thuyén vién gdm c6 02 loai: thuyén vién xa bo va thuyén vién
gan bo. Muc luong cia thuyén vién Viét Nam 1am viéc xa bd hién nay 1a khoang
180USD/thang vo1 nguoi chua co kinh nghiém va khoang 210USD/thang véi nguoi
d3 c6 kinh nghiém, néu cong ca cac thu nhap khéac thi tong thu nhip vao khoang
280 — 350USD/thang. Pbi véi thuyeén vién gan bo thi mitc lwong hién nay 13 khoang
750USD/thang. Bay 1a cong viéc co diéu kién lam viée nang nhoc, vat va, doc hai,
muc luong lai twong ddi thap, dic biét 1a thuyén vién xa bo. Hon nita, do phai
thuong xuyén lam viéc xa bo nén Nha nudc Viét Nam va Han Quéc déu gap kho
khan trong viéc bao vé quyén loi cho ngudi lao dong. Trong thoi gian qua, da xuat
hién mot s6 vu viéc chu st dung nguoc dai, danh dap lao dong lam viéc trén thuyén
danh c4 xa bo khién lao dong Viét Nam ngan ngai khi tham gia thi truong nay.

Péi véi lao dong ky thudt cao:

Han Qudc c6 nhu cau tuyén dung kha 16n, naim 2004, B6 LDTBXH da ky
Thoa thuan hop tac voi t6 chirc KOTEF dé thuc hién chuong trinh Thé vang nham
tuyén chon va dua lao dong co tay nghé k¥ thuat sang lam viéc tai Han Qudc trong
cac linh vuc k¥ thuat nhu Cong ngh¢ thong tin, dién tir, cong nghé nano, cong nghé
vat liéu méi... Do chét lugng lao dong Viét Nam con théip nén sd lugng lao dong
dap tmg duoc yéu cau tuyén dung 1a rat thip. Tinh dén nay, nudc ta méi c6 khoang
200 lao dong di 1am viéc tai Han Qudc theo chuong trinh nay.

Thi trwong Nhat Ban:
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Biéu do 2- 6: S6 hrong lao dong Viét Nam xuit khau vao thi truong Nhat Ban
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Nguoén: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao déng ngoai nwéc

Nhat Ban 1a qubc gia nam tai khu vuc Pong A c6 trinh do phat trién rat cao.
Chinh sach ctia Nhat Ban khong cho phép tiép nhan lao dong pho thong nhung lai
cho phép tiép nhan tu nghiép sinh va day chinh la con dudng dé lao dong phd thong
¢6 thé vao duoc thi truong Nhat Ban. Tor nam 1992 chuong trinh da cho phép kéo
dai thoi gian thuc tap k¥ thuat 16n t6i da 02 nam, ning tong thoi gian tu nghiép va
thuc tap k¥ thuat 1én t6i da 03 nim. Theo quy dinh cua Chinh pha Nhat Ban, tu
nghiép sinh khéng duoc huong luong nhung duoc tro cip tu nghiép véi mitc binh
quan 1a 500-600 USD/thang trong nim dau (thoi gian tu nghiép) va 700-800
USD/thang trong 02 nim tiép theo (thoi gian thue tap ki thuat). Hién nay, nhu cu
tiép nhan tu nghiép sinh ctia Nhat Ban khé 16n v6i khoang hon 70.000 ngudi/nam.

Tuong tu nhu thi truong Han Qudc, XKLD nudc ta dd c6 mat tai thi truong
Nhat Ban tir kha 1au (tir nam 1993) va tir d6 dén nay chua hé gian doan. Qua biéu
dd 2-6, co thé théy sb lugng lao dong Viét Nam dugc xuat khau vao thi truong Nhat
Bén trong nhitng nim qua ludn duy tri xu thé ting truéng, rd nhét 13 trong thoi gian
tr nam 2004 t&i nay, nhung sd luong tuyét d6i thi con thap (dudi 6.000 lao
dong/nam). Hién nay c6 dén 89 doanh nghiép XKLD Viét Nam dugc chip nhan dua
tu nghiép sinh vao Nhat Ban [18], diéu nay cho thay uy tin cia XKLP Viét Nam da
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bude dau dugce thi truong Nhat Ban chép nhéan. SO luong tu nghiép sinh Viét Nam
thuong xuyén c6 mat tai thi truong nay cling kha 16m so véi cac nude khac, c¢o thoi
diém thi phan ctia chung ta di xép thir hai (chiém khoang 6% tong s tu nghiép sinh
nudc ngoai), tuy nhién so voi nudc ¢ s6 luong tu nghiép sinh 16n nhét 1a Trung
Qudc thi khoang cach con rat 1on (sé lugng tu nghiép sinh Trung Qudc chiém
khoang 70% tong s6 tu nghiép sinh nuéc ngoai) [6]. Nhin chung su phat trién cua
thi truong tu nghiép sinh Vi¢t Nam tai Nhat Ban 1a kha tich cuc, tuy nhién con mdt
s6 van dé sau:

- Tinh trang tu nghiép sinh bo trén di giam di rat nhidu so véi thoi gian trudc
nhitng van con tiép tuc xay ra, chiém khoang 2% tong s6 tu nghiép sinh tiép nhan
hang nam. Néu khong giai quyét dit diém tinh trang nay thi kha nang phat trién thi
truong s€ gap kho khan.

- Tu nghi¢p sinh c6 mirc thu nhap thép hon lao dong trén thi truong nén bi
thiét thoi, d6 ciing 13 mot trong nhimg 1y do khién tu nghiép sinh mubn bo trén ra
ngoai lao dong bat hop phap. Vi vay, trong twong lai can tich cuc dam phan dé nang
thu nhap cho tu nghiép sinh gan hon so vdi lao dong, d6 ciing 1a mot bién phap tich
cuc dé han ché tinh trang tu nghiép sinh bo tron.

Thi trwong Dai Loan:
Biéu dd 2- 7: S6 lwong lao dong Viét Nam xuét khéu vao thi trweong Pai Loan
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Dai Loan ciing 1a mot ldnh thd ¢6 nhu cau tiép nhan lao dong nudc ngoai rat
cao v6i s6 luong thuong xuyén c6 mat vao khoang 320.000 ngudi. Lao dong nudc
ngoai thuong lam viéc trong cac nha may, xi nghiép, cong truong va ca linh vuc
gitip viéc gia dinh, bénh vién va khu diéu dudng (thudong goi chung 13 Khan ho
cong). Viét Nam bat ddu dua lao dong sang Dai Loan tir nim 1997 va di timg bude
chiém linh thi ph?m kha 16n. Hién nay s6 lao dong Viet Nam co6 mat tai Pai Loan 1a
khoang hon 80.000 nguoi, trong do khoang 60.000 nguoi gitp viéc gia dinh va
khan ho cong [19]. Nhin chung, day 1a thi truong rat phi hop véi sé dong lao dong
Viét Nam do c6 sy twong dong vé phong tuc tip quan, thu nhap ¢ muc kha cao (tinh
theo tién Viét Nam, tir 10-15 triéu dong/thang), chi phi ban dau phu hop (tinh theo
tién Viét Nam, khoang 40-50 triéu dong). Nhin Biéu db 2-7 c6 thé thdy Pai Loan 1a
thi truong tiép nhan sb lugng rat 16n lao dong Viét Nam, trong d6 dinh cao 12 nam
2004 da co toé1 37.144 lao dong Viét Nam sang Pai Loan lam viéc. Trudc day, lao
dong giup viéc gia dinh va khan ho coéng chiém ty trong kha 16n trong co ciu lao
dong. Nhung sau d6 do tinh trang lao dong bé trén dién ra nghiém trong, trong dé
chu yéu 1a lao dong giup viéc gia dinh va khan ho cong, nén ké tir ndm 2005, chinh
quyén Pai Loan quyét dinh tam ding nhap khau lao dong trong linh vuc nay tir
nuée ta. Vi vay, sb luong lao dong nude ta sang Dai Loan nim 2006 dd giam manh,
chi con 14.127 lao dong. Sau khi dé mat thi truong lao dong gitp viéc gia dinh va
khan ho cong, cac doanh nghiép Viét Nam da nd luc déy manh khai thac thi trudng
lao dong nha may nén quy mé cia XKLD dan phuc hdi. Nam 2008, mic du chiu
anh huong ciia bién dong thi truong thé gidi nhung s6 lao dong Viét Nam xuat khau
sang Dai Loan van ding & muc cao, dat 31.631 lao dong. V& thi phan, s6 liéu thang
12/2008 cho thay, s6 lwong lao dong Viét Nam tai Pai Loan chiém t6i 22,2% tong
s6 lao dong nudc ngoai, xép thi hai sau Indénéxia véi 35% thi phan [5].

Nhiing ton tai, han ché chinh cia XKLD Viét Nam & thi truong Dai Loan la:

- Chinh quyén Pai Loan van chua mo ctra trd lai thi truong lao dong gitp
viéc gia dinh va khan ho cong ddi véi lao dong Viét Nam. Ddi v6i nude ta, phan

khuc thi truong lao dong gitp viéc gia dinh va khén hd cong cua thi truong Pai
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Loan c6 strc hdp dan rat 16n vi day 1a phan khuc thi trudng c6 nhu cu tuyén dung
v6i s6 luong 16n (nam 2008, c6 dén 170.000 lao dong nudc ngoai lam trong linh
vuc gitp viée gia dinh va khan ho cong [3]), yéu cau khong qua khét khe vé trinh do
lao dong, chi phi ban dau thip ma thu nhép lai kh4 cao nén rat phu hop véi lao dong
nuoc ta, dac biét 1a lao dong nir. Néu khai thac duoc phan khtc thi truong nay thi vi
thé ctia XKLD nudc ta tai Dai Loan s& dugc clng cd vitng chic hon.

- Thi truong Pai Loan da tung 1a noi c6 ty 1€ lao dong Viét Nam bo tron, cu
tri bat hop phap cao nhat trong cac thi truong va da dan dén hau qua 13 bi mat thi
truong phén khic lao dong gitup viéc gia dinh. Hién nay, tinh trang nay da giam
nhung van con dién ra (trong thang 12/2008 s6 lao dong bo trén mai 1a 486 ngudi;
tong sé lao dong Viét Nam bo tron c6 mit 1a 11.509 ngudi, bang 44,57% tong sb
lao dong nudc ngoai bo trén co6 mat [4]).

Thi trwong Lao:
Biéu do 2- 8: S6 lwong lao dong Viét Nam xuat khau vao thi truong Lao
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao déng ngoai nuéc

Mac du lao dong Viét Nam da cé mat tai thi truong Lao tur rét 1au nhung tinh
dén hét nam 2008 thi s6 luong lao dong hang nim van rat thap, co6 nim chi vai chuc
lao dong, riéng nam 2005 c6 sy dot bién vé sd lugng (dat 6.883 lao dong). biéu

dang cht y 1a da sd lao dong Viét Nam & Lao dué6i hinh thire lam viée cho céc
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doanh nghiép Viét Nam dau tu hodc nhan thiu thi céng cong trinh xdy dung, d6
chinh 13 1y do khién sb luong lao dong Viét Nam sang Lao thudng xuyén bién dong
rat manh. Trong vai nim gan ddy, hoat dong dau tu cua cic doanh nghiép Viét Nam
cling nhu mtc von ODA ciia Nha nuée Viét Nam danh cho Chinh pha Lao c6 su
gia ting dang ké kéo theo su tang truong sb lugng lao dong xuat khau, dién hinh la
nam 2009 s6 lwong lao déng xuat khau dat muc ky luc tir trude toi nay 1a 22.180 lao
dong. Trong nhimg nim t6i xu hudng nay co kha ning tiép tuc phat trién s& tre
thanh mot trong nhitng thi truong trong diém cua XKLD nuéc ta.

Thi truong Malaysia:
Biéu dd 2- 9: S6 lwong lao dong Viét Nam xuét khéau vao thi trweong Malaysia
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao déng ngoai nwéc

So véi céc thi truong khac thi Malaysia 1a thi truong phat trién sau (bat dau
tir nam 1998), tuy nhién lai 1a thi trudong da tiép nhan sb lugng rat 16n lao dong Viét
Nam, dac bi¢t 1a trong nhitng nam ttr 2003 — 2007, c6 nam da tiép nhan téi hon 3,5
van lao dong Viét Nam (nam 2003 la 38.227 lao dong va nam 2006 la 37.941 lao
dong). Tuy nhién day ciing 1a thi truong khong on dinh, thuong xuyén c6 su bién
dong rat 16n, chi trong 02 nam (tir 2001-2003) s lwong lao dong duoc tiép nhan
tang tur 23 lao dong 1én té1 38.227 lao dong, nhung ngay sau d6 nam 2004 lai gidm
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xudng 14.567 lao dong. Tinh hinh ciing twong tu nhu viy trong cic nim tir 2005-
2007 (nam 2006 tang t&i 54,2% so véi 2005, nam 2007 lai giam téi 29,62% so voi
2006). Ké tir nam 2007 t6i nim 2009, s lwong lao dong Viét Nam xuat khau vao
thi truong nay lién tuc gidm nhanh. Trong nam 2009, mdc du céc thi truong khac da
c¢6 nhiéu dau hiéu phuc hdi, nhu cau tuyén dung lao dong ting 1én nhung do nhiéu
1y do thi trudng Malaysia di khong con hap din véi lao dong Viét Nam, sé lugng
lao dong xuét khdu nim 2009 chi dat 2.792 lao dong, mot con sb cuc ky nhod bé so
v6i thoi diém nam 2003. Su bién dong lién tuc cua thi trudng ndy 13 do ca nguyén
nhan khach quan va chii quan. Vé khach quan, do Malaysia 1& qudc gia ¢6 nén kinh
té dua nhiéu vao xuat khau nén dé chiu anh huéng manh trong cac dot khing hoang
kinh té nhu khung hoang tai chinh — tién t& khu vuc Chau A niam 2003, suy thoai
kinh té toan cau kéo dai tir ndm 2008 t&i nay (vi 1y do nay nam 2009 da c6 hang
nghin lao dong Viét Nam tai Malaysia bi chu st dung cham dut hop déng trudc thoi
han do thiéu viéc lam). V& cha quan, do trong thoi gian thi trudng phat trién
“néng”, chung ta da khong 1am t6t cong tic quan 1y chat luong dé xay ra nhiéu vu
viéc lao dong vi pham ky luat, gdy mat trat tu cong cong khién hinh anh cua lao
dong Viét Nam bi xau di trong mat nguoi st dung nudc ngoai. Trong nhiéu vu viéc
chu str dung lao dong nguoc dai lao dong Viét Nam, dai dién co quan QLNN va cac
doanh nghiép dua di da khong kip thoi can thiép, tham gia giai quyét nén dé lai an
tugng xau trong tam 1y lao dong Viét Nam vé thi trudng nay. Thém vao d6, do hién
nay mitc séng cua dai bo phan ngudi lao dong nuée ta dd cao hon trude nén mic
thu nhap thap cua thi truong Malaysia (trung binh 12 tir 3-6 triéu dong/thang) khong
con hap dan lao dong nudc ta.

Thi truwong cac nwdéc khu vuee Trung Dong:
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Biéu d6 2- 10: S6 lrong lao dong Viét Nam xuit khau vao thi trwong Trung Pong
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao dong ngoai nwéc

Mic du lao dong nude ta c6 mit tai cac qudc gia khu vue Trung Pong ngay
tir nam 1993, nhung s6 luong con rat thap. Trong nhing nam tir 1999 — 2005 s6
luong lao dong duogc tiép nhan hang nam khong qua 2.000 ngudi. Tuy nhién ké tir
nam 2006 t6i nay, da co tién bo dang ké v6i muc ting truong kha cao: Nam 2007
tang 236,55%, nam 2008 tang 23,46%, ndm 2009 tang 23,46% so vo1 cadc ndm trudc
d6. Pay 1a tin hiéu ddng mimg cho thiy XKLP nudc ta da ting budc tham nhap
duoc vao thi truong khu vuc nay. Pac diém cua thi truong cac nudc khu vuc Trung
Poéng 1a c6 mic thu nhap trung binh thip (tinh theo tién Viét Nam, trung binh tir
5,5-6,5 triéu dong/thang), diéu kién khi hau khac nghiét, yéu cau chi yéu la lao
dong c6 nghé va phai biét tiéng Anh. Thém vao do6, luat phap cta cic quoc gia Hoi
giao co nhiéu quy dinh rat khit khe nhu khong duoc uéng ruou, an thit lon... déu la
nhing diéu kién rat khé khan d6i véi lao dong nudc ngoai. Tuy nhién, ddy lai 1a khu
vue ¢6 nhu cau st dung lao dong nudc ngoai rat 16m, v6i s6 lugng on dinh do déu 1a
nhimg nudc cé thu nhap cao tir ddu mé, it chiu anh hudng ctia khing hoang kinh té
thé gidi; yéu cau chét lugng lao dong khong qua cao nén van 1a thi truong rat tiém
nang cua nudc ta.

c) Tinh hinh phat trién chat luong lao dong xuat khau:

Biéu d6 2-11 cho thay lao dong pho thong, gia ré van ludn chiém da so trong

co ciu lao dong xuét khau ctia Viét Nam; dic biét trong nhitng thoi gian dau phuc
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hdi (nhitng nam tir 1998 dén 2005), lao dong xuit khau cia nudc ta hau hét 1a lao
dong pho théng, khong qua dao tao. Nam 2005, trong tong s6 lao dong xuat khau 1a
71.700 ngudi, chi ¢ 10.992 1a lao dong k¥ thuat, chiém 15,33%.

Trong nhitng ndm gén day, ty 1€ lao dong k¥ thuat da tang déu dan, dat
23,27% vao nam 2006 va 34,54% vao nam 2007, tang Ién 40,32% vao nam 2008;
dén nam 2009 di dat 48,68% va néu so sanh véi sé luong lao dong phd thong thi ty
1¢ da dat gan 50/50 [22]. Nhiing con sb néu trén da cho thay sy tién bo vuot bac vé
chat cia LDXK nudc ta.

Biéu dd 2- 11: Co cau trinh dd lao déng xuit khau cia Viét Nam tir nim 2001 -
2009
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Nguon: So liéu thong ké ciia Cuc Quan Iy lao ddng ngoai nuéc

Mic du d3 c6 rat nhiéu tién bo nhung ciing can thing thin thira nhan 1a chat
luong lao dong xuat khau ciia Viét Nam chua that sy dap tng yéu cau cia thi
truong thé gidi. Két qua diéu tra doi voi 48 chu doanh nghiép nudc ngoai vé chat
lugng lao dong Viét Nam theo 04 mirc (Kém, Trung binh, Kha, Tét) cho théy da sb
céc chu sir dung lao dong (83,33%) danh gia chat lugng lao dong xuat khau nudc ta
& mirc d6 trung binh tr& xudng. Tuy két qua nay kho co thé dai dién cho danh gia

chung vé lao dong Viét Nam nhung cho thiy ngudi st dung van chua hai long vé
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chét luong lao dong nude ta; cac chi tiéu cu thé khac phan anh chat luong lao dong
c6 két qua danh gia nhu sau:

- V& strc khoe: C6 72,91% danh gia & muc trung binh va kém.

- V& y thire ky luat: C6 91,66% danh gia ¢ muc trung binh va kém.

- V& trinh d6 ngoai ngit va kha nang giao tiép: C6 77,09% danh gia ¢ mirc
trung binh va kém.

Tuy nhién, néu so sanh vé6i lao dong mot sé6 nude XKLD khac thi két qua
cho thiy chat luong lao dong nude ta nhin chung duoc danh gia tot hon lao dong
Thai Lan va Indonéxia nhung kém hon han so véi lao dong cua Philippin, dac biét
1a vé kha ning ngoai ngit va giao tiép thi lao dong nudc ta rat yéu, kém hon tat ca
cac nude khac (xem bang 2-2). Cu thé nhu sau:

- Vé trinh do tay nghé: Chi ¢6 12,5% cho diém tir 7 tré 1én; cao hon Thai Lan
(6,25%), twong duong v&i lao dong Indonéxia (12,5%) nhung thip hon han lao
dong Philipin (20,83%).

- Vé y thtrc ky luat: Chi c6 16,67% cho diém tir 7 tr& 1én; cao hon lao dong
Thai Lan va lao dong Indonéxia (cing véi 8,33%), thip hon lao dong Philippin
(V61 25%).

- V& stic khoe: C6 25% cho diém tir 7 trd 1én; cao hon lao dong Thai Lan
(V6i 14,58%) va lao dong Indonéxia (voi 10,41%), thap hon lao dong Philippin
(27,08%).

- V& ngoai ngit va kha ning giao tiép: C6 8,33% cho diém tir 7 trd 1én; thip
hon tit ca cac nuwdc khac: Thai Lan la 10,42%, Indonéxia la 45,82%, Philippin
14 39,59%.

- Vé tinh than nhiét tinh va sang tao: C6 12,5% cho diém tir 7 tré 1én; cao

hon Thai Lan (10,42%) va Indonéxia (8,33%), thip hon Philippin (20,82%).
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Biang 2- 3. So sanh chit lwgng lao dong xuat khau nwéc ta véi mot sé nwrée

Chi tiéu danh gia | Mikc dd chit lrong Vit Tha Indénéxia | Philippin
Nam Lan

- Trinh d6 tay nghé | Kém (1-3 diém) 12,50% 2,08% 8,33% 0,00%
Trung binh (4-6 diém) 75,00% | 52,08% 5417% |  43,75%

Kha (7-9 diém) 12,50% |  6,25% 10,42% |  18,75%

Tot (10 diém) 0,00% |  0,00% 2,08% 2,08%

- Y thic ky luat Kém (1-3 diém) 16,67% | 4,17% 8,33% 0,00%
Trung binh (4-6 diém) 66,67% | 47,92% 58,33% | 41,67%

Kha (7-9 diém) 16,67% |  8,33% 8,33% |  22,92%

T6t (10 diém) 0,00% |  0,00% 0,00% 2,08%

- Stic khoe Kém (1-3 diém) 10,42% | 0,00% 4,17% 0,00%
Trung binh (4-6 diém) 62,50% | 45,83% 60,42% | 39,58%

Kha (7-9 diém) 22,92% | 14,58% 8,33% |  25,00%

T6t (10 diém) 2,08% 0,00% 2,08% 2,08%

- Ngoai ngir va kha | Kém (1-3 diém) 25,00% |  8,33% 4,17% 0,00%
néng giao tiép Trung binh (4-6 diém) 60,42% | 39,58% 25,00% | 27,08%
Khé (7-9 diém) 8,33% | 10,42% 39,58% 35,42%

T6t (10 diém) 0,00% 0,00% 6,25% 4,17%

- Tinh than nhiét Kém (1-3 diém) 14,58% |  2,08% 10,42% 0,00%
tinh, sang tao Trung binh (4-6 diém) 72,92% | 47,92% 56,25% |  45,83%
Kha (7-9 diém) 12,50% | 10,42% 8,33% | 18,75%

Tot (10 diém) 0,00% |  0,00% 0,00% 2,08%

Ngudn: S liéu diéu tra thuc té (Phu luc s6 03)

Nhu vay, co thé so bo danh gia chét lugng lao dong xuét khau nuéc ta di co

tién bd, co6 suc canh tranh twong doi so voi mot s6O nudc nhu Thai Lan hay

Indonéxia nhung van con kha nhi€éu han ché néu so sanh véi doi thu canh tranh
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quan trong 1 Philippin. Trong cac yéu té vé chat luong lao dong thi kha ning ngoai
ngir 1 diém han ché 16n nhét cua lao dong Viét Nam. Vé tay nghé, mic du lao dong
nudée ta chi thua lao dong Philippin nhung thuc chat van chua dap tng dugc yéu cu
ctia cha str dung nén hau hét phai dao tao lai trude khi st dung (c6 dén 40/48 doanh
nghiép khao sat cho biét phai dao tao lai).

d) Tinh hinh bién d6ng co cAu nganh nghé cua XKLD nudc ta:

Hién lao dong xuat khau Viét Nam dang 1am viéc trong khoang hon 30 nghé
khac nhau, tiy thudc vao timg nudc nhap khau lao dong. Trong d6 chiém da so 1a
cac nghé cong nghiép, tiép dén 13 phuc vu gia dinh, xay dung. Cu thé co ciu lao

dong trong cic nam gan day duoc thé hién trong bang sau:

Bang 2- 4. Co cau nganh nghé lao dong xuit khau ciia Viét Nam

2005 2006 2007 2008
Nganh nghe S6 | Sb s | Sb s | Sb 8.
lwgng Tyle lwgng Tyle lwgng Tyl¢ lwgng Tyl¢
- Cong nghi¢p 47.838 | 67,76% | 64.812 | 82,19% | 56.390 | 66,33% | 50.857 | 58,46%
- Xay dung 1.278 2% | 6.134| 7,78% | 10.606 | 12,47% | 15.139 | 17,40%
- Dich vu 6.683 | 9,47% 0| 0,00% | 2.724| 3,20% | 1.218 | 1,40%
- Giup viéc gia
dinh va khan ho 10.679 [ 15,13% | 7.469 | 9,47% | 13.390 | 15,75% | 13.210 | 15,19%
cong
- Khéc 4116 | 5,83% 440 | 0,56% | 1910 2,25% | 6.566 | 7,55%
Cong 70.594 | 100% | 78.855| 100% | 85.020 | 1009%o | 86.990 | 100%

Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao déng ngoai nuéc

Qua bang trén, c6 thé thiy lao dong nganh cong nghiép van chiém ty trong
16n nhat trong co céu, tiép dén 1a lao dong nghé gitip viéc gia dinh. Néu nhu nam
2005 va 2006, ty trong lao dong nganh xay dung chi chiém vi tri thir ba thi trong
cac nam tiép theo di ting 1én va chiém vi tri thir hai. Pay déu 1a nhiing nganh co
tinh chat nang nhoc, vat va va doc hai, lai c6 mic thu nhap thép hon nhirng nganh

khac. Trong khi d6 lao dong nganh dich vy, mot nganh khong qua vt va, c6 thu



76

nhap cao thi lai ¢ xu hudéng giam dan qua cac nam. Chi tiét sy bién doi1 co cau

nganh, nghé cia LDXK Viét Nam qua cac nim nhu sau:

Biéu dd 2- 12. Co ciu nganh, nghé ciia XKLD Viét Nam tir nim 2005 dén 2008
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao dong ngoai nuéc

2.1.2. Nhitng két qua dat dwoe va nhitng ton tai, han ché trong xudt khiu
lao dong thoi gian qua.

a. Nhiing két qua dat dugc.

Qua nhimg phan tich trén, c6 thé tom tit mot sd két qua tich cuc dat duoc
trong su phat trién ciia XKLD ¢ Viét Nam thoi gian qua nhu sau:

Mot la, s6 luong lao dong xuat khau hang nim da tang véi toc d6 kha nhanh,
trong vai nim gan day do anh hudng cua suy giam kinh té toan cau nén s luong lao
dong xuat khau co giam sut nhung van ¢ mitc twong di cao.

Hai 13, thi truong tiép nhan lao dong xuét khau phat trién kha manh vé s
lugng va da dang héa vé khu vuc dia 1y, ché d6 chinh tri - xd hoi; chét luong thi
truong c¢6 su chuyén bién tich cuc khi qui md lao dong xuit khau sang cac thi
truong thu nhap thap giam di, trong khi qui mé lao dong xuat khau sang cac thi

treong c6 mirc thu nhap tir kha hodc cao c6 xu hudng ting 1én; tai mot sb thi trudng
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c6 thu nhap va diéu kién lam viéc t6t nhu Pai Loan, Han Quéc, Nhat Ban, XKLD
Viét Nam da c¢6 mat lién tuc trong thoi gian kha dai va chiém thi phan dang ké
thudc nhém nude co sd luong lao dong dugc tiép nhén 16n nhét.

Ba I3, chat luong lao dong xuét khau tung budce dugce cai thién, ty 1€ lao dong
ky thuat ngay cang ting trong co cdu lao dong xuit khau va da dat xap xi 50% trong
nhirng nim gan day, stic canh tranh cua lao dong Viét Nam di ting 1én dang ké.

b. Nhing ton tai, han ché.

Cung voi nhiing két qua tich cuc néu trén, sy phat trién cia XKLD Viét Nam
thot gian qua da boc 10 mat s6 ton tai, han ché sau:

Mot 1a, quy md phat trién cia XKLD van chua tuong ximg véi tiém ning
nguon lao dong trong nude, chua dép ung duoc yéu cau va doi hoi cta xa hoi; mirc
tang truong hang nam tuy cao nhung chua thuc su bén vitng, c6 dau hiéu giam sut
trong vai nim gan day.

Hai 14, mic du dd duogc cai thién so voi trude ddy nhung nhin chung chat
lugng cia lao dong xuat khau ciia nude ta con thap, chua dap ing yéu cau nguoi st
dung; nganh nghé cua lao dong xuat khau chu yéu 1a cac nghé ning nhoc, vat va, ty
1€ lao dong lam viéc trong linh vuc dich vu con thép va lai c6 xu hudng giam.

Ba I3, thi trudng tiép nhan lao dong tuy phat trién twong ddi rong va da dang
nhung ) luong van tap trung vao mot s6 it thi truong truyén théng vol muc thu
nhap tir trung binh nén dé bi anh huéng khi mot trong céc thi truong nay gip kho
khin; cac thi truong “cao cip” nhu My, Canada, TAy Au... van con & giai doan
thi diém.

Bén I, & céac thi trudng truyén thong, tinh trang lao dong Viét Nam bo trén
tuy khong nghiém trong nhung van con dién ra (nhu tai Nhat Ban, Dai Loan), tinh
trang vi pham phap luat c6 ddu hiéu gia tang (nhu tai Han Qudc), sb luong lao dong
sdng bt hop phap con kha 16n (nhu tai Pai Loan con t6i 12.448 lao dong [54, trang
33], do vay Dai Loan van tiép tuc tir chdi tiép nhan lao dong Viét Nam lam viéc trong
gia dinh... Céac hi¢n tuong nay khong chi anh huong td1 kha nang duy tri thi truong

truyén thong ma con anh huéng x4u t6i kha nang phat trién cac thi truong méi.
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2.2. Thure trang quan Iy nha nwéc d6i voi phat trién xuat khau lao dong
cia Viét Nam thoi gian qua.

2.2.1. Vé phdt trién co héi va sikc hit ciia cdc thi truong xudt khiu lao
dong.

Sau khi hé théng cac nudc XHCN Lién X6 va Dong Au sup d6, XKLD Viét
Nam da mat di toan bo céc thi truong chinh (chiém dén 92,5% tong s6 lao dong
xuat khau), cac thi truong ngoai khdi XHCN (Angiéri, Irac va LiBi) ciing khong
con tiép tuc nhan lao dong Viét Nam vi nhiéu 1y do khac nhau khién XKLD nuéc ta
roi vao tinh trang khong c6 thi truong. Pé vuot qua nhitng kho khan d6, cong tac
tim kiém va khai thac cac thi truong tiép nhan maéi da tré thanh nhiém vu hang dau
ciia XKLD nudc ta. Mot s6 két qua dat duoc trong thoi gian qua nhu sau:

Vé phat trién quan hé d6i ngoai, hop tic qudc té vé lao dong:

Xac dinh quan hé dbi ngoai la tién dé mo rong cac hoat dong kinh té dbi
ngoai, cac co quan QLNN di c6 nhiéu nd luc phat trién quan hé trén tat ca cac linh
vuc kinh té, x3 hoi, van hoa, chinh tri... theo phuong huéng da dang hoa va da
phuong héa, ngoai giao phuc vu phat trién kinh té va hoi nhap quéc té: "Thuc hién
nhat quén dwong 10i doi ngoai doc ldp tw chi, hoa binh, hop tdc va phdt trién;
chinh sach doi ngoai réong mé, da phwong hod, da dang hod cdc quan hé quéc té.
Chu dong va tich cuc hoi nhdp kinh té quéc té, dé‘ng thoi mo rong hop tac quéc té
trén cdc linh vue khdc. Viét Nam la ban, déi tdc tin cdy cua cdc nuoc trong cong
dong quoc té, tham gia tich cuwc vao tién trinh hop tdc quoc té va khu viee" [24]. Dén
nay nudc ta da xay dung duoc quan hé ngoai giao véi 170 nudc trén tat ca cac chau
luc, 1a thanh vién cta 63 t6 chirc qudc té va c6 quan hé véi 650 td chirc phi chinh
12]. Cung véi su phét trién ciia quan hé d6i ngoai, quan hé hop tac vé lao dong cua
nudc ta voi cac nudc khac ciing phat trién kha manh, dén nay chung ta di ky cac
thoa thuan, hiép dinh, ban ghi nhd hop tac lao dong chinh thirc véi 10 qudc gia va
vung lanh thd (gém c6: Oman, Han Qudc, Cata, Bungari, Lién bang Nga, Slovakia,
Céc tiéu vuong qudc A Rép théng nhét, Lao, Cadicxtan, Bang Saskatchewan cta

Canada) va dang tiép tuc dam phén, tién t&i ky két véi mot sé nude khac nhu Israel,
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Rumani, Libya, Belarus va Phap [54, trang 38]. Bdi v6i mot sb nudc va lanh thd
khac nhu Macao thudc Trung Qubc, Hoa Ky, Canada... tuy khong ky két thoa thuan
nhung da thiét 1ap dugc quan hé hop tic trén thuc té [8, trang 40]. Nhitng thoa thuan
nay da tao mot nén tang phap 1y quan trong dé mé rong thi truong XKLD cua nude
ta, tir chd hoat dong XKLD gan nhu nging tré trong nhitg nim 1990 - 1991 do
khong co thi trudng dén nay lao dong Viét Nam di c6 mit tai khoang 40 qudc gia
va ving lanh tho trén thé giéi. BO LBTBXH da phdi hop voi cac bo, nganh lién
quan dé dua no6i dung hop tac lao dong vao chuong trinh nghi su cta Linh dao
bang va Nha nudc, cac doan cép cao Nha nudc Viét Nam khi té1 tham va lam viéc
tai cac nudc cling nhu khi tiép don cac doan ngoai giao cac nude tai Viét Nam.
Ngoai quan hé déi ngoai cip Nha nudc, BO LDTBXH da thay mat Chinh phu tich
cuc Xay dung quan hé hop tac véi cac hiép hoi, t6 chirc dau mbi tuyén dung lao
dong cua cac nudc nhu Hi¢p hoi phat trién nguén nhan lyc cia cac doanh nghiép
vira va nhé Nhat Ban (1a to chic dugc Chinh pha Nhat Ban cho phép 1am dau mbi
tuyén dung tu nghiép sinh nudc ngoai cho cac doanh nghiép vira va nhé ciia Nhat
Bén) va hién tiép tuc chuan bi dé ky két Hiép dinh VJEPA voi Nhat Ban vé viéc
tiép nhan diéu dudng va y ta Viét Nam. Mac du vy, s6 luong cac nuéc c6 higp
dinh, théa thuan hop tac, quan hé doi ngoai thuc té voi nude ta van con thép SO V01
s6 lugng thi truong hién c6 mat lao dong Viét Nam cho théy nhiém vu phat trién
quan hé ddi ngoai can tiép tuc dugc diy manh trong thoi gian téi.

Trong khi sé luong thi trudng dugc mé rong, quan hé ddi ngoai lao dong
dang tiép tuc phat trién thi s6 lugng vin phong quan 1y lao dong ciia Viét Nam &
nudce ngoai lai chwa twong xtng. Hién nay, chung ta méi thiét 1ap duoc 08 ban quan
1y lao dong tai mot s6 nude co dong lao dong Viét Nam 1a Han Qudc, Malaysia, Dai
Loan, Nhat Ban, Cong hoa Séc, Ca ta, Cac tiéu vuong qudc A Rép théng nhét va
Libya; con tai cac nudc khac, nhiém vu quan ly lao dong do co quan ngoai giao
kiém nhiém. Han ché nay khong chi anh huong téi van dé quan 1y va bao vé ngudi
lao d6ng ma con anh hudng dén kha ning thu thap thong tin thi truong, qua d6 gian

tiép han ché nang lyc phat trién thi truong.
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Mot van dé khac 13 cac hoat dong tuyén truyén, quang b hinh anh lao dong
Viét Nam v6i cac nudce trén thé gi61 chua dugec mo rong. Nam 2009, B6 LDTBXH
chi t6 chirc duoc mot s6 hoat déng nhu t6 chirc hoi thao gidi thiéu vé chinh sach va
ngudn lao dong Viét Nam ¢ Nhat Ban, t6 chitc Ngay lao dong Viét Nam ¢ Han
Quéc, td chirc Hoi nghi hop tac lao dong voi Cong hoa Dan cha Nhan dan Lao...
[20], con lai gan nhu chua c6 doanh nghiép XKLD Viét Nam nao du kha ning thuc
hién cac hoat dong marketting l6n quang ba ¢ nuéc ngoai.

HG tro hoat dong phat trién thi trudng ciia doanh nghiép XKLD:

Nha nude d3 ¢6 nhiéu hoat dong tich cuc dé hd tro doanh nghi¢p phat trién
thi truong. Trong cac doan cong tac cia B LDTBXH (hodc cua Cuc QLLDNN) ra
nudc ngoai thuong cé mot sé6 doanh nghiép tham gia, qua d6 cac doanh nghiép c6
diéu kién tiép xuc truc tiép voi co quan quan 1y lao dong, cac dau mdi tuyén dung
cua nudc ban, mo ra co hdi phat trién thi truong. BO LDTBXH ma truc tiép la Cuc
QLLDNN déng vai tro tham dinh hop dong, giup doanh nghiép han ché rai ro khi
ky két hop dong do thiéu thong tin can thiét. Pay la hoat dong vira mang tinh chat
quan 1y vira mang tinh chat tro gip doanh nghiép rat can thiét trong diéu kién hién
nay. Thuc té 1 co quan QLNN di phat hién dugc kha nhiéu truong hop doi tac
thiéu nang luc, cac diéu kién cta hop dong bat hop 1y, khong hop 18, han ché dang
ké thiét hai cho ca doanh nghiép va lao dong; nhung ciing c6 mdt s6 truong hop
thoi gian tham dinh bi kéo dai qua qui dinh gdy anh huéng toi kha nang thuc hién
hop ddng va anh hudng téi uy tin ciia doanh nghiép vé6i dbi tic nudc ngoai. Thé ché
hién hanh cling chua qui dinh cu thé noi dung va trach nhiém cta co quan QLNN vé
két qua tham dinh hop dong nén chua lam rd dugc mdi quan hé trach nhiém gitta co
quan tham dinh va doanh nghiép vé chét lugng hop dong. Thuc té 1a doanh nghiép
van phai chiu hoan toan trach nhiém va thiét hai khi xay ra rai ro ddi véi hop dong
cung ung lao dong. Nhitng han ché nay di lam giam di y nghia, vai trd ctia cong tac
tham dinh hop dong.

Co quan QLNN ciing di tich cuc hd trg doanh nghiép vé théng tin thi

truong, chinh sach phap lut cta cac nudc, 12 ngudn thoéng tin dang tin cdy cua
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doanh nghiép. Ban tin "Lao dong ngoai nudc" ciia Cuc QLLDNN dugc phat hanh
hang quy di cung cdp kha nhicu thong tin hitu ich vé thi truong cac nudc. Tuy
nhién, pham vi phd bién va tinh thoi sy ctia Ban tin con han ché nén hiéu qua phd
bién thong tin chwa dép Umg yéu cau.

Trong thoi gian gan day, rat kinh nghiém nhimng sy ¢d phat trién thi truong
thoi gian qua, B6 LDTBXH c6 chu truong phat trién thi trudng than trong, véi cac
thi trudng méi can 1am thi diém trude dé rat kinh nghiém, khong phat trién o at.
Theo do, voi nhitng thi trudng trong diém mai (vi du thi truong Lybia) Bo chi dao
xdy dung d& an phat trién thi treong v6i nhitg qui dinh cu thé vé diéu kién lam
viéc, thu nhédp, quan 1y lao dong & nudc ngoai..., chi nhiing doanh nghiép c6 du
nang lyc mdi duogce chép nhan tham gia dé 4n. Mic du chu truong néu trén maoi
trong giai doan dau, mai chi c6 01 dé an duoc phé duyét d6i véi thi truong Lybia
(Dé an “Tang cuong quan 1y lao dong Viét Nam lam viéc tai Lybia” dugc duyét tai
Quyét dinh s6 653/QDP-LDTBXH ngay 28/5/2010) nhung di cho thidy hiéu qua
budc dau: Thi truong Lybia da phat trién 6n dinh, chat luong thi truong dugc dam
bao duy tri.

Mic du da c6 rat nhiéu nd luc, cb géng nham déy manh cac hoat dong xuc
tién co hoi va phat trién strc hut thi truong nhung nhu di duoc phan tich & Chuong
2, két qua phat trién thi truong trong thoi gian qua van con khong it han ché: phu
thugc vao mot so it cac thi truong co tinh truyén théng; so lwong thi truong phat
trién méi khong dang ké; chua tao duoc thi phﬁn on dinh & cac thi truong cao cép. ..
Nhu vy 10 rang cac chinh sach, hoat dong phat trién thi truong ctia co quan QLNN
d3 to ra thiéu hiéu qua. Trong thoi gian t6i, néu khong c6 su dot pha trong viéc khai
thac thi trudng mai thi rat kho co thé dat duoc muc tiéu phat trién manh qui mé lao
dong xuat khau.

2.2.2. Vé phat trién hang hoa siec lao dong ddp teng yéu cau ciia thi truong
xudt khiu

V& chu truong, cong tac phat trién ngudn lao dong cho xuit khau luén dugc

Pang, Nha nudc xem 1a mot trong nhitng giai phap co ban, trong tam dé phat trién



82

XKLD. Chi thi s6 41- CT/TW caa Bo Chinh tri, vin ban dau tién dinh hudng phat
trien XKLD trong co ché méi dd danh mot phan dang ké néu cac giai phap phat
trién ngudn lao dong: "Pdy manh dao tao nghé, nhdt la vé ky thudt va cong nghé
cao, ngogi ngit, gido duc y thirc ky ludat va phap ludt cho nguoi lao dong; dao tao,
boi dudng ndng cao chat lwong bg mdy, cin bé qudn 1y xudt khdu lao déng va
chuyén gia”, "Don gidn hod va céng khai hod cdc chinh sdach, ché do, cdc quy dinh
vé tiéu chudn, thii tuc vé xudt nhdp canh, vé cap phép d@oi véi to chirc va nguoi di
lao dong xudt khau" [29].

Tuy nhién, thuc té cong tac phat trién hang héa xuat khau lao dong trong
nhitng nam tir 1991 dén 2003 lai chua thuc su dap Gng dugc cac yéu cau néu ra
trong chi thi néi trén. Cuy thé 1a cac co quan QLNN chua ¢ cac chinh sach danh
riéng dé hd tro phét trién nguon lao dong cho xuat khau ma chu yéu 1a thuc hién
thong qua su 1dng ghép trong chuwong trinh viéc 1am qudc gia va chuong trinh phat
trién kinh té - x4 hoi cta cac dia phuong. Vi thiéu ngudn luc hd tro twong xting nén
két quéa phat trién ngudn lao dong cho xuat khau trong thoi gian nay con nhiéu han
ché, XKLP chu yéu khai thac ngudn lao dong phd thong, sin cd nén tong sb lao
dong xuat khau hang nam con thap, khong twong xtng véi tiém nang ctia nguon lao
dong va nhu cau ¢6 viéc 1am cua lao dong that nghi¢p. Nam 2003 1a nam XKLD dat
két qua cao nhat v6i s6 lwong 75.000 lao dong duoc xuit khau ciing chi bang 1,82%
luc lugng lao dong (ndm 2003, lyc lwong lao dong nudc ta la 41.313.288 nguoi [10,
trang 101]), trong khi d6 ty 18 lao dong that nghiép 1a 5,78% [10, trang 351]. Ciing
do thiéu quan tdm dau tu phat trién nguon lao dong cho xuat khau nén trong thoi
gian nay chat luong lao dong xuat khiu cta nude ta dic biét thép, chu yéu la lao
dong pho thong, gia ré; khong nhiing thé ty 1¢ lao dong pho thong lai c6 xu hudng
tang 1én (Biéu d6 2-1, trang 57). Chinh nhitng han ché vé chét luong ngudn lao
dong xuat khau da khién cho sy phét trién cua thi truong XKLD nuéc ta khong bén
vitng, khong 6n dinh va strc canh tranh yéu.

Trong thoi gian tir ndm 2003 t6i nay cong tac phat trién ngudn lao dong xuét

khau d3 c6 nhitng chuyén bién tich cuc. Mot loat cac hoat dong, chuong trinh, chinh
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sach phat trién nguén lao dong da dugc ban hanh va trién khai thuc hién, nho dé
chat luong lao dong xuét khau cta Viét Nam d3 c6 tién bo nhanh chong. Mot s6 két
qua cu thé la:

V& théng tin, tuyén truyén vé XKLD:

Trong thoi gian qua, cong tac thong tin, tuyén truyén vé XKLD di dugc Nha
nudc quan tdm, xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tdim ctia QLNN nham
nang cao chat luong lao dong xuat khau néi riéng va phat trien XKLD noi chung.
Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong (Piéu 69) da qui
dinh "xdy dwng, ban hanh, t6 chitc thwe hién, tuyén truyén, pho bién, gido duc phdp
ludt vé nguwoi lao déng di lam viéc ¢ mede ngoai” 13 mot trong 08 ndi dung cia
QLNN. Nghi dinh s6 126 cua Chinh phii ciing qui dinh B LDTBXH c¢6 nhiém vu
"Chi dao viéc tuyén truyén, phé bién néi dung ciia Ludt Ngwoi lao déng Viét Nam di
lam viéc ¢ nede ngoai theo hop dong va cdc vin ban hwéng dan lién quan” Va
UBND céc tinh, thanh phd c6 nhiém vu "Tuyén truyén, phé bién chii trwong chinh
sdch, phap ludt ciia Nha nuée vé nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc 6 nuée ngodi
theo hop dong". Theo d6, BO LDTBXH di c6 nhiéu cudc hoi thao, hoi nghi vé phat
trién XKLD; Cuc QLLDNN thuéc B6 LDTBXH con phat hanh ban tin "Lao dong
ngoai nuéc" hang quy nham cung cip nhitng thong tin mai nhat vé thi truong, phap
luat, cac guong dién hinh thoat nghéo nhd XKLP.... Cac hoat dong da dang di thu
hit sy quan tam cua cac co quan thong tan, bao chi, thong tin, truyén thong. Hi¢n
nay, cO rat nhiéu bao viét va béo dién tir ¢ chuyén muc vé viée lam va XKLD hoac
thudong xuyén cé bai viét vé XKLD nhu Bio Nguoi lao dong ciia Lién doan lao
dong TP. HO Chi Minh; Béo Lao dong ctua Téng lién doan lao dong Viét Nam; Bao
dién tir Thoi béo kinh t& Viét Nam (vneconomy.com.vn); Béo dién tir Dan tri cua
Trung wong hoi khuyén hoc Viét Nam; Béo dién tir Sai Gon giai phong cua Dang
b TP. H6 Chi Minh, Bao Lao dong — Xa hoi cia BO LBTBXH; Bao Thanh nién;
Béo Tudi tré... Hiép hoi xuat khau lao dong ciing c6 website riéng voi nhiéu thong
tin hiru ich vé& thi trudong, phap luat, cac kién thirc can thiét ddi voi ngudi lao dong

khi di lam viéc ¢ nudc ngoai, danh sach nhitng doanh nghi€p XKLD hoat dong co
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hiéu qua, uy tin... Nho d6, ngudi lao dong thuong xuyén nim bét duoc thong tin vé
XKLD, tac dyng va hi€u qua cua tao viéc lam ¢ nudc ngoai, nhirng kién thirc co ban
vé phap luit nha nuée ddi véi XKLD. V6i kha ning phd bién nhanh va rong, hiéu
qua thong tin qua bdo chi da thu hut sy quan tdm cua dong dao ngudi lao dong vé
co hoi tim kiém viéc 1am, x6a d6i giam nghéo bang con duong tham gia XKLD.

Tai cac dia phuong, UBND céc tinh ciing tich cuc tham gia tuyén truyén cho
XKLP. Céac chuong trinh truyén thanh, truyén hinh, bao chi dia phuong déu thudng
xuyén co tin, bai vé XKLD. Cac chuong trinh giai quyét viéc 1am, xéa déi, giam
ngheo clia cac tinh déu co giai phap vé XKLD. Trong ndi dung tur van cho ngudi lao
dong cua cac t6 chirc chinh tri - xa hoi, to chuc gi61 thiéu viéc [am (nhu HOi1 nong
dan, Hoi phu nit, cac Trung tim gi6i thiéu viéc 1am...) déu c6 ndi dung gidi thiéu vé
co hoi tim viéc lam & nudc ngoai. Nhitng bién phap da dang d6 da mang lai hiéu
qua ro nét, tai nhidu dia phuong viéc tham gia XKLD da trd thanh phong trao soi
dong.

Tom lai, hoat dong thong tin, tuyén truyén vé XKLD da phat trién rong rai
trong thoi gian qua, gop phan mé rong va nang cao chat lugng ngudn lao dong xuat
khau. Tuy nhién, thoi gian gan day thong tin vé XKLD trén mot sd to bao co hién
tuong dua tin thiéu chinh xac hodc thién 1éch vé cac vu viée tiéu cuc trong XKLD
nén mot phan nao d6 ciing gay ra tam ly hoang mang trong cong dong, tac dong tiéu
cuc t6i kha nang thu hiit nguon lao dong xuat khau.

Vé cac chinh sich hd trg, khuyén khich lao dong tham gia XKLD va
ning cao chit lwong ngudn lao dong xuit khau:

- Bit budc bdi dudng kién thirc can thiét cho lao dong trude khi ra nudc
ngoai lam viéc: Yéu cau boi dudng kién thirc cho lao dong trude khi ra nudc ngoai
lam viéc dugc dit ra trong Nghi dinh s6 152/1999/ND-CP ngay 20/9/1999 cua
Chinh phu huéng dan thi hanh B Luat lao dong nim 1994 vé XKLD. Tuy nhién,
viéc thyc hién cic quy dinh nay con thiéu nghiém tac, mot phén do cac doanh
nghiép chwa y thirc hét ¥ nghia quan trong cta gido duc dinh hudng, phan khac diéu
kién cap phép hoat dong XKLD trong thoi gian nay chua budc doanh nghiép phai
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¢ co s& gido duc dinh hudng cho lao dong, trong khi su kiém tra, giam sat cua co
quan QLNN con 16ng 1éo. Nhitng 16 hong nay da duoc diéu chinh trong B6 Luat lao
dong nam 2002 va Nghi dinh sé 81/2003/ND-CP ngay 17/7/2003 cta Chinh phu
bang nhitng qui dinh chit ch& hon. Theo do, c6 co s¢ va bo may chuyén trach giao
duc boi dudng kién thirc cho lao dong 1a diéu kién bat budc khi cap phép hoat dong
dich vu XKLD va doanh nghiép cé nghia vu phai t6 chtre dao tao cho lao dong, lao
dong c6 trach nhiém tham gia khoéa boi dudng kién thirc can thiét trude khi ra nude
ngoai. Nho d6, hiéu qua ciia phap luat dugc nang cao va chét lugng lao dong dugc
cai thién dang ké. Nhiing tién bo nay tiép tuc dugc phat huy trong Luat ngudi Viét
Nam di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong nam 2006, déng thdi co quan QLNN
cling quy dinh chat ch€ néi dung, chuong trinh dao tao, bat bude 100% lao dong
phéi hoan thanh khéa dao tao méi dugc dua ra nudc ngoai lam viéc. Hi¢u qua cua
chinh sach nay da dugc phan anh rd nét trong két qua khao sat d6i voi 122 lao dong,
trong d6 ¢6 119 lao dong (twong duong 97,54%) cho biét da tham gia 16p boi dudng
kién thirc can thiét. V& chit luong va hi¢u qua ctia chuong trinh dao tao, chi c6 01
lao d6ng duoc hoi cho rang chwong trinh 12 khong can thiét; c6 03 lao dong cho biét
khong nam dugc thong tin vé hgp dong (ndi dung bat budc trong chuwong trinh gido
duc) trude khi di, trong khi d6 c6 t6i 33 lao dong cho biét nim duogc twong dbi day
da va 48 lao dong cho biét hiéu rat day du vé hop dong lao dong. Vé nhan thirc
quan hé lao dong, chi ¢ 02 lao dong chon giai phap dinh cong dé giai quyét tranh
chép véi chu sir dung lao dong, trong khi c6 dén 88 lao dong chon giai phap thong
qua co quan quan ly lao dong Viét Nam ¢ nude ngoai va 35 lao dong chon giai phap
thuong luong. Nhitng két qua néu trén cho thay, gido duc, bdi dudng kién thirc cho
lao dong trude khi ra nude ngoai 1a mét chu truong dung din, mot giai phap rat hiéu
qua dé nang cao chit luong lao dong can dugc tiép tuc duy tri va hoan thién trong
thoi gian téi. Tuy nhién, két qua khao sat ciing cho thdy con mot ty 1é nhé lao dong
khong tham gia khéa ddo tao hodc chua nam viing cac nodi dung thudc chwong trinh

dao tao, chua tiép thu du cac kién thirc cin thiét nhung van dugc cip ching chi.
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Diéu nay cho thay, viéc t6 chirc bdi dudng kién thirc cia mot vai doanh nghiép con
chua thye sy nghiém tac.

- Chinh sach hd tro phat trién ngudn: Dé giam bét ganh ning tai chinh,
Chinh phu di thanh 1ap Quy hd tro XKLD, nay 1a Quy hd tro viée 1am ngoai nudc
[44]. Kinh phi cia Quy duoc tao 1ap tir 03 ngudn: Nha nuée dong gop tao ngudn
v6n ban dau, doanh nghiép XKLD trich tir doanh thu cung ung dich vu dua lao
dong di lam viéc ¢ nudc ngoai (1% doanh thu) va lao dong di lam viéc & nude
ngoai déng goép mot phan (100.000 dong/lao dong). Muc dich ctia Quy 1a nham phat
trién va mo rong thi trudng lao dong ngoai nudc, nang cao chat luong ngudn lao dong,
hd trg giai quyét rii ro cho nguoi lao dong va doanh nghiép XKLD. Cu thé, cic noi
dung hd tro bao gom:

+ H trg cho ngudi lao dong tham gia XKLD: Ngudi lao dong duoc cung
cap mién phi gido trinh, tai liéu bdi dudng ngoai ngir va kién thirc can thiét; néu la
con thuong binh, li¢t s, nguoi c6 cong, thudc dién ho ngheo hodc 1a nguoi dan toc
thiéu s6 thi dugc hd tro 50% mitc hoc phi boi dudng tay nghé, ngoai ngir, kién thirc
can thiét; hd tro 20% mirc hoc phi bdi dudng nang cao tay nghé, ngoai ngit theo quy
dinh cho nguoi lao dong trong thoi gian dau thuc hién dé an thi diém dua lao dong
di 1am viéc tai thi truong doi hoi cao vé tay nghé, ngoai ngi.

+ Hb tro giai quyét rui ro cho nguoi lao dong: néu nguoi lao dong bi chét
trong thoi gian lam viéc & nudc ngoai thi thin nhan duogc hd tro 10.000.000
déng/tru(‘)'ng hop; néu nguoi lao dong bi tai nan lao dong, tai nan rui ro, om dau,
bénh tat khong du stc khoé dé tiép tuc 1am viéc va phai vé nuéc trude thoi han thi
duogc hd tro t6i da 5.000.000 dong/trudng hop; mot sb truong hop rai ro khach quan
khac do Bo truong Bo lao dong - Thwong binh va X& hoi quyét dinh theo dé nghi
ctiia Hoi ddng quan 1y quy nhung khong qua 5.000.000 déng/truong hop.

+ Chi cho cong tac thong tin tuyén truyén chi trwong, chinh sach cia Pang,
phap luat cia Nha nuée vé hoat dong dua ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc &

nudc ngoai théng qua phuong tién thong tin dai chung nhdm ning cao nhin thirc



87

ctia xa hoi, phd bién nhirng mé hinh hiéu qua vé dua nguoi lao dong di lam viée &
nudc ngoai.

Viéc thanh lap Quy hd tro viéc 1am ngoai nudc duge danh gia 1a hudng di
dung din, phi hop vé6i cac qui dinh vé ty do thwong mai, chong tro gid. Cac nodi
dung hd trg cia Quy da phat huy tac dung dong vién, khuyén khich, giam bt kho
khin cho ngudi lao dong va doanh nghiép. Tuy nhién két qua chi hd trg ctia Quy
con thip, chua twong xtng véi yéu ciu cta thuc té. Tinh hinh ndy c6 hai mat, mat
tot 1a sb nguoi chét, nguoi bi tai nan va cac su c6 rai ro khac can duge hd trg khong
nhiéu, mat chwa that t6t 1a mic chi ¢ 18 chua théa dang cho mdi truong hop. Tur
niam 2006-2009, Quy m&i chi hd tro tong cong trén 5 ty dong trong khi s tién thu
tir doanh nghiép va nguoi lao dong 1 29,11 ty dong (dat 17,18%). Hién sb du cia
Quy da lén téi 114,278 ty dong [54, trang 47], xét vé mat hiéu qua kinh té thi ton
dong sd du 16n nhu vay (tién nam mot chd, khong hoat dong sinh 10i) 12 mot sy ling
phi. N6i ndi dung cac truong hop rii ro chua duoc liét ké du, c¢6 thé vi du, truong
hop nguoi lao dong phéi vé nudc trudc thoi han do thiéu viéc lam 1a kha pho bién
hién nay nhung chua duoc quy dinh trong noi dung hd tro (méc du c6 quy dinh cho
phép Bo truong Bo6 LDTBXH quyét dinh hd tro trong cac truong hop can thiét
ngoai ndi dung da dugc qui dinh). Trén thuc té, dé di 1am viéc & nude ngoai, nguoi
lao dong phai dau tu mot khoan kinh phi khong nhé (nhiéu truong hop phai vay
muon) véi mong moéi co co hdi thoat nghéo, khi phai vé nudc trude thoi han ho
khong nhimng bi thiét hai vé kinh té (khong du tién dé trang trai chi phi ban dau) ma
con bi ton hai vé tinh than. Thuc chat, truong hop ngudi lao dong phai vé nudc
trude thoi han do thiéu viée 1am can duoc xem 1a truong hop rui ro khi dau tu tham
gia thi truong XKLD, hon nita ban than ho da tham gia dong gop kinh phi vao Quy
nén co quyén nhan dugc su hd tro. Han ché khac cua Quy 1a muc hd tro rai ro con
cio bang, chua cé sy phan biét mirc do anh hudng cua rii ro nén chua hop 1y (cu
thé 1a thoi gian nguoi lao dong lam viée trude khi gip rii ro cang ngan thi muc do

anh huong cua rui ro cang 16n nén can dugc hudng mirc ho trg cao hon).
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- Céc chinh sach hd tro khac nhu cho lao dong xuét khau thudc dién chinh
sach duoc vay von véi 13i suat wu dai tir Ngan hang chinh sach xa hoi, lao dong vay
vbn tai cac ngan hang thuong mai theo chinh sach chung.

Dbi v6i Ngan hang chinh sach xa hoi: Poi tugng duge vay 1a gia dinh chinh
sach, murc 13i suat vay rat thip (chi tir 0%-0,65%/nam), mic cho vay t6i da 1a 20 -
30 triéu dong theo timg ddi twong cu thé, khong phai thé chap tai san.

Déi véi cac ngan hang thuong mai: Piéu kién cho vay 13 lao dong phai co
hop ddng di lao dong nudc ngoai va dap tng cac diéu kién vay von theo co ché tin
dung thwong mai. Mtc vay toi da la tir 70-85% chi phi ctia ngudi lao dong theo 13i
suat thuong mai, lao dong phai thuc hién bao dam tién vay theo quy dinh ctia phap
luat. Mot s6 ngan hang cho vay khong thé chap tdi da téi 20 triéu dong. Hién nay co
tong s6 8 ngan hang thuong mai thyc hién cho vay di lao dong xuét khau, tinh tir
01/7/2007 t&i 30/6/2010 di dat tong doanh sd cho vay 1a 1.202 ty dong véi 9.501
ngudi dugc vay von, mic vay trung binh 1a khoang 20 triéu dong/ngudi [54, trang
88-91].

V& co ban, cic ngan hang chinh sach va ngan hang thuong mai di tich cuc
trién khai cho vay von phuc vu lao dong xuét khau, gitip nhiéu lao dong nghéo c6
diéu kién tham gia thi truong. Nhung mirc cho vay hién nay con thap, trung binh chi
dat 20 triéu dong/nguoi 1a khong du chi phi dé tham gia XKLD, ké ca dbi véi cac
thi truong chi phi thép nhu Malaysia. Cac hd gia dinh thudc dién can ngheéo khong
thudc dbi twong ctia Ngan hang chinh sach nén phai vay von tai cic ngan hang
thuong mai, khong dugc uwu dai 13i suat nén gip nhiéu kho khan trong tra no.

- Pé 4n: "Day nghé cho lao dong di 1am viéc & nude ngoai dén nam 2015"
[43]: Pé an dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh s6 33/2006/QD-
TTg ngay 7/2/2006 nhim phat trién ngudn lao dong dap tmg yéu cau vé s luong,
chét luong, co cAu nganh nghé cho thi trudng lao dong nudc ngoai, gdp phan tao
viéc lam, tang thu nhap, cdi thién doi séng nguodi lao dong. Co thé noi, day la

chuong trinh dau tién ctia Nha nudc truc tiép dau tu cho cong tac dao tao ngudn lao
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dong danh cho xuat khau. D& an di dua ra mot loat giai phap nham phat trién chat
luong ngudn lao dong:

+ Phét trién mang luéi co s& day nghé cho lao dong di lam viée & nude ngoai, ddng
thoi cai tién phuong phap dao tao, nang cao chit luong dao tao theo yéu cau thi trudng.

+ Ddi méi co ché, chinh sach vu dii dé khuyén khich cac doanh nghiép thudc
moi thanh phan kinh té ddu tu ddo tao, nang cao k¥ ning nghé, tham gia cung Gmg
lao dong k¥ thudt cho XKLD va nhan lao dong két thac hop déng tro lai lam viéc
trong doanh nghiép.

+ Xay dung cac chinh sach vu dai vé thué st dung dat, wu dai vé tin dung d6i
Vi cac co s dao tao, bdi dudng, nang cao tay nghé cho lao dong xuat khau.

+ Nha nuéc danh riéng mot sd chi tiéu dao tao nghé duoc ngan sach dam bao
hang nam dé dat hang cho cac co sé day nghé dao tao lao dong xuat khau.

+ Khuyén khich doanh nghiép XKLP duoc lién két dao tao vdi cac co s day
nghé trong va ngoai nudc hoic thanh 1ap co s& dao tao dé phat trién nguén lao dong
xuat khau.

Dé 4an da thé hién rat rd quyét tim Nha nudc ning cao chét lugng cho nguén
lao dong, khac phuc mot trong nhitng ton tai co ban cua thi truong XKLD nudc ta.
Pong thoi dé an ciing phan anh sy thay doi trong nhén thirc ctia cic co quan Nha
nudc vé XKLD, thuc su coi XKLD la mot hoat dong kinh té ddi ngoai quan trong
can c6 chinh sach dau tu riéng chit khong chi két hop, 16ng ghép trong cac chuong
trinh phat trién kinh té - x4 hoi khac. Tuy nhién, nhu d3 trinh bay trén day, ndi dung
ctia D& an tuy kha day du va toan dién nhung cac giai phap thuc hién con mang tinh
chu truong, dinh hudng, khong c6 cac chinh sich cu thé kém theo. Giai phap cu thé
duy nhét 14 viéc bo tri mot s6 chi tiéu day nghé duoc ngan sach dam bao hang nim
danh riéng cho dao tao lao dong xuat khau théng qua co ché dit hang da bat dau
duoc trién khai thuc hién tir ndm 2008 véi sd lugng lao dong dugc dao tao 1a 1.800
lao dong [20]. Theo chwong trinh nay, Cuc QLLDNN dimng ra to chirc dit hang cac
co s& day nghé dao tao mot s chi tiéu dwge Nha nudc cip kinh phi theo chuong

trinh ddo tao riéng nham phuc vu cho cac don hang da co cua cac doanh nghiép.
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Theo d6, lao dong dugc giam bot cac chuong trinh hoc 1y thuyét dé tip trung vao
thuc hanh k¥ ning theo yéu cau cu thé ciia don hang, thoi gian mdi khoa dao tao 1a
tir 4-8 thang. Vé6i phuong thic thuc hién nhu vdy, chuong trinh d3 budc dau phat
huy hi€u qua, hoc sinh hoan thanh khoéa dao tao truc tiép duogc ddi tac nuée ngoai
sat hach va tuyén dung ngay néu dat yéu cau. Thyuc té d6 cho thiy, day 1a mot
huéng di dung dan trong cach tao ngudn lao dong xuat khau nén can tiép tuc dugc
day manh trong thoi gian téi. Hién nay, dau vao cta chuwong trinh phan 16n 1a lao
dong chua qua dao tao nghé, sau qua trinh dao tao nhu vay thi k¥ nang nghé cua ho
co ban 13 dat yéu cau nhung kha nang ngoai ngir, tic phong 1am viéc, y thire ky luat
it dugc rén luyén nén van con han ché. Hon nita v6i phuong thirc ddo tao nhu vay
thi thuc chat lao dong chi thanh thao mdt ) cong viéc nhat dinh nhung lai thiéu nén
tang co ban nén sé kho co thé phat trién k§ nang cao hon trong tuwong lai.

Dé an ciing dua ra chu truong thanh 1ap mot s6 co s chuyén dao tao lao dong
xuit khau nhung tién do thuc hién rat chaim chap vi nhitng kho khan vé thu tuc vé
dat dai, giai phong mat bang, kinh phi du tu... nén chua mang lai hiéu qua trong
thuc té. Tuy nhién ddy 13 mot huéng di dung can phai nd luc trién khai trong thoi
gian t&i vi nhiéu nganh nghé céng nghé cao ma rat nhiéu nudc cd nhu cau tiép nhan
v6i s6 luong 16n, lwong cao nhung hé théng day nghé trong nuéc ciing khong da
kha nang dao tao.

- Bé an "HO) trg cac huyén nghéo day manh xuét khau lao dong gép phan giam
nghéo bén vimg giai doan 2009-2020" [43]: Pé 4n dd dwoc Thu tudéng Chinh phu
phé duyét tai Quyét dinh s6 71/2009/QD-TTg ngay 29/4/2009 nham muyc tiéu ting
cudng giai quyét viée 1am thong qua XKLD d6i v6i 61 huyén nghéo cua ca nude.
Dé thuc hién nhitng muyc ti€u néu trén, Dé an da dua ra mot s6 noi dung hd tro sau:

- HS tro nguoi lao dong nang cao trinh d6 van héa dé tham gia xuat khau lao
dong. Noi dung hd tro bao gém hd tro toan bo hoc phi, tai lidu hoc tap, sach gido
khoa, v& viét; hd trg tién an, sinh hoat phi trong thoi gian hoc, tién tau xe va trang

cAp ban ddu nhu ché do ap dung d6i v6i hoc sinh trong cac truong phd thong dan
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toc noi tri. Viée hd tro dugce thuc hién tir nguén ngan sach trung wong hd tro co
muc tiéu cho cac dia phuong.

- Hd tro ngudi lao dong hoc nghé, ngoai ngir, bdi dudng kién thire can thiét
theo quy dinh cua Luat Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo
hop ddng; hd tro chi phi kham stc khoe; 1am ho chiéu, viza va 1y lich tu phap dé
tham gia xuat khau lao dong. Noi dung hd trg bao gdm:

+ Hb trg 100% hoc phi hoc nghé, ngoai ngit va bdi dudng kién thic can thiét
cho nguoi lao dong thudc hd ngheéo, nguodi dan toc thiéu s6; Ho trg 50% hoc phi hoc
nghé, ngoai ngir, boi dudng kién thirc can thiét cho cac d6i twong khac thudc 61
huyén nghéo;

+ boi véi lao dong thudc ho ngheo, nguoi dan tde thiéu s6 dugc hd tro thém:
Tién an, sinh hoat phi trong thoi gian hoc véi muc 40.000d/ngudi/ngay; Tién & véi
mitc 200.000d/ngudi/thang; Tién trang cap d6 dung ca nhan thiét yéu cho nguoi lao
dong (quan 4o dong phuc, chin man, gidy dép ...) voi mic 400.000d/ngudi; Tién
tau, xe (ca di va vé) 01 lan tir noi cu tri dén noi dao tao; muc hd tro theo gia cudce
clia phuong tién van tai hanh khac thong thuong tai thoi diém thanh toan; Chi phi
1am thii tuc trudce khi di 1am viéc & nudc ngoai theo cac mirc quy dinh vé phi 1lam ho
chiéu, phi visa, phi kham strc khoe, 1& phi 1am 1y lich tu phép.

Viéc hd tro duoc ngan sach trung wong dam bao, thuc hién béng co ché dat
hang dao tao.

+ Chinh sach tin dung vu d3i déi v6i nguoi lao dong thudc huyén ngheo di
dugc tuyén chon, ¢6 nhu cau vay von dé di xuat khau lao dong. Ngudi lao dong
thudc cac ho nghéo, nguoi dan toc thiéu sé duoc vay véi 13i suat bang 50% 13i suat
cho vay hién hanh ctia Ngan hang Chinh sach Xa hoi ap dung cho ddi twong chinh
sach di xuat khau lao dong. Cac d6i twong con lai clia cac huyén nghéo duogc vay
v6i 13i suat cho vay hién hanh ctia Ngan hang Chinh sach Xa hoi ap dung cho dbi
tugng chinh sach di xuét khau lao dong.

+ Chinh sach tin dung wu dai ddi véi co s& day nghé cho lao dong xuét khau

danh cho cic co s day nghé, doanh nghiép xuét khau lao dong tham gia Pé an dé



92

dau tu ting quy mo phong hoc, ky tic x4, trang thiét bi day nghé, phuong tién day
hoc phuc vu dao tao lao dong xudt khau. Chinh sach hd trg nay duogc thyc hién béng
co ché cho vay wu d3i ciia Ngan hang phat trién Viét Nam.

+ Thuc hién truyén thong va nang cao nang lyc, nhan thic vé XKLD nham
nang cao nang lyc cho can bd dia phuong; nang cao nhan thirc, cdp nhat thong tin
dén cac cap chinh quyén dija phuong va ngudi dan vé co ché, chinh sach, hiéu qua
ctia XKLD; thuc hién tu van, gid1 thiéu viéc lam sau khi nguoi lao dong vé nude
nham gitp ngudi lao déng di hoan thanh hop dong lao dong vé nudc tim viéc 1am
hoic tu tao viéc lam; huéng dan nguoi lao dong va gia dinh ho sur dung hiéu qua
ngudn thu tr XKLD. Cac ndi dung nay dugc thyc hién bang ngan sach trung uong
cap cho Bo LDTBXH hang nam.

C6 thé noi, day 1a mot chuong trinh phat trién XKLD dugc xay dung réat chi
tiét, cu thé vé noi dung, nguén kinh phi, co ché thuc hién, mic chi hd tro; trong do
n6i dung hd tro phat trién ngudn lao dong rat duoc chi trong, c6 mirc dau tu tuong
xing. Ngudi lao dong thudc ddi tugng cua chuwong trinh duge hd trg twong déi dong
b, tir khi chuén bj kién thuc, tay nghé, ngoai ngir dén cac chi phi phong ngura rii ro
khi 1am viéc & nudc ngoai va ca khi tré vé nude tai hoa nhap cong dong, dam bao
hiéu qua bén viing. Chinh vi vay, mac du madi bat dau duogc trién khai tir ntra cudi
nam 2009 nhung dén nay di dat dugc nhitng két qua rat tich cuc. S6 liéu thong ké
cua co quan quan ly cho théy, tinh dén thang 3/2010, chuong trinh da duoc trién
khai tai 43 huyén nghéo thudc 16 tinh; dén nay c6 5.322 lao dong cic huyén nghéo
dang ky di 1am viéc ¢ nudc ngoai, trong d6 co 4.806 lao dong trang so tuyén; Cac
doanh nghiép da t6 chirc dao tao nghé, ngoai ngir, boi dudng kién thie can thiét cho
3.840 lao dong va ¢6 1.720 lao dong da dugc xuat canh, s6 lao dong di dao tao
xong cho 1am thu tuc xuat canh khoang gan 800 lao dong [21]. Tuy nhién, chuong
trinh lién quan toi rat nhiéu co quan (B6 LBDTBXH, BJ Gido duc va DPao tao,
NHCSXH, Ngan hang dau tu phét trién Viét Nam, chinh quyén cac dia phuong...),
su phdi hop giita cac co quan chua tot nén pham vi trién khai thuc hién chua bao

phu hét cic huyén nghéo, hién chuong trinh méi duoc trién khai tai 16/20 tinh,
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thanh phé véi khoang 43/62 huyén nghéo cua ca nude [21]. Mt khac, lao dong tai
céc huyén nghéo thuong khong quen séng xa nha, khé thich nghi véi méi truong
song tap trung, nhip séng khan truong, 1am viéc cudng d6 cao nén nhiéu lao dong
da bo vé trong hodc sau khi dao tao (khoang 25-30%) gy ling phi kinh phi dau tu
[54, trang 46]. V& phia doanh nghiép XKLD, do hiéu qua kinh doanh thip nén
doanh nghi¢p chua nhiét tinh tham gia, mdéi c6 30/168 doanh nghi¢p tham gia
chuong trinh, méi khai thac dugc khoang 50 don hang [54, trang 45].

Ngoai nhitng han ché trong timg chwong trinh dang thyc hién nhu da phan
tich trén ddy, c6 thé nhan thay chinh sach phat trién ngudn lao dong di 1am viéc ¢
nudc ngodi ciia Nha nudc dang tap trung uu tién vao do6i twong lao dong thude dién
chinh sach x3 hoi. Cu thé 1 trong cac hoat dong phat trién ngudn ké trén, chinh séch
day du, toan dién nhit va c6 kém ngan sach dam bao 1a dé an "HO tro cac huyén
nghéo diy manh xuat khau lao dong gop phan giam nghéo bén viing giai doan
2009-2020". Lao dong tai cac dia ban nay phén 16n do trinh d6 van hoa thép, chua
qua dao tao nghé, khong c6 kha ning ngoai ngit... nén chu yéu phi hop véi cac thi
truong c6 thu nhap thap va yéu cau chat luong lao dong khong cao. Cac chinh sach
phat trién nguon khac, hoic 1a mdi chi mang tinh dinh hudng, thiéu cu thé, khéng
kém theo ngan sach dau tu hoic trién khai cham nén déu chua phat huy hiéu qua. Vi
vay, nguén lao dong chét luong cho xudt khau, nhat 1a vao cac thi truong thu nhap
cao van con rat khé khan. Mat khac, hé thong chinh sach phat trién ngudn ciing
chua tao ra duoc su gfm két gitra hé théng day nghé vo1 hoat dong XKLD. Hién nay
céc doanh nghiép XKLD chi yéu tao ngudn tir thi truong lao dong trong khi hang
nam hé théng day nghé dao tao dugc hang van lao dong, trong d6 khong it lao dong
khong tim dugc viéc lam ngay.

2.2.3. Vé phit trién ning luc hoat dpng cia cdc doanh nghigp xudt khdiu
lao dong

Vé phat trién nang luc ciia hé théng cic doanh nghiép XKLD, cong tac
QLNN da dat duoc két qua tich cyc nhung ciing con tdn tai khong it han ché. Cu thé

nhu sau:
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Vé da dang héa hinh thirc s hitu doanh nghiép: Do dic thu nhay cam cua
XKLP nén trong thoi gian ddu Nha nuée chi cap phép hoat dong XKLD cho cic
doanh nghiép Nha nuéc (theo Nghi dinh sb 152/1999/ND-CP ngay 20/9/1999 cia
Chinh phii huéng din thi hanh B6 Luat lao dong nim 1994 vé xuat khau lao dong)
nén sd luong doanh nghi€p XKLD con kha it. Vo1 sy ra doi cua Chi thi s6 41-
CT/TW ngay 22/9/1998 ctua B6 Chinh tri, pham vi cip phép tham gia thi truong
XKLP duoc md rong thém d6i twong 13 doanh nghiép thude céc doan thé trung
wong nhu Tong lién doan lao dong Viét Nam, Trung uong Poan thanh nién cong
san HO Chi Minh, Hoi Li¢p hi¢p phu nir Viet Nam... Nho do sb luong doanh
nghiép tham gia XKLD gia ting nhanh chong, dén nim 2001 ca nudc di c6 127
doanh nghiép tham gia thi trudng. V& sau pham vi duoc mo rong thém dbi tuong 13
céc cong ty co phan do Nha nudc chi phdi (theo Nghi dinh s6 81/2003/ND-CP ngay
17/7/2003 ciia Chinh phii hudéng dan thi hanh B6 Luat lao dong nam 2002 vé
XKLD). Tinh dén nim 2004, s6 doanh nghiép XKLD ctia nudc ta di ting lén 141
doanh nghiép. Trong nhig nim 2004-2006 sd luong doanh nghiép tham gia thi
truong XKLD duy tri kha 6n dinh & mic 141-149 doanh nghiép. Sau mét thoi gian
hoat dong, cling v&i xu thé xa hoi hoa va tao moi truong cong bang cho cac thanh
phan kinh té, cac han ché vé pham vi cip phép di duoc d& bo, tat ca cac doanh
nghiép 100% vbn trong nude c6 du didu kién nang lyc déu co thé duoc cip phép
hoat dong (theo Nghi dinh s6 126/2007/NB-CP ngay 01/8/2007 ctia Chinh phu
huéng dan thi hanh va quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Lut ngudi Viét Nam di
lam viéc & nuwdc ngoai theo hop déng). Tuy nhién do roi vao thoi gian khiung hoang
kinh té toan cau kéo theo su suy giam cua thi truong XKLD nén sé luong doanh
nghiép khong ting 1én nhiéu (6n dinh quanh muc 150-155 doanh nghiép). Budc
sang nam 2009, thi truong XKLD co diu hiéu phuc hoi, tac dong cua vi¢c bai bo
gidi han loai hinh doanh nghiép duoc tham gia thi trudng thé hién trong Luat Ngudi
Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai da thé hién rat rd khi sé lwong doanh nghiép

tham gia thi truong ting 1én 167 doanh nghiép (xem biéu d6 2-13).



95

Biéu dd 2- 13. Tinh phat trién s6 lwong doanh nghiép XKLPD tir 1999-2009
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan ly lao déng ngoai nwéc

Véi sy m& rong vé loai hinh sé hiru doanh nghiép, ngudn von tu nhan dang
ké da duoc thu hat tham gia vao hoat dong XKLD thong qua cac doanh nghiép 1a
cong ty trach nhiém hitu han, cong ty c¢6 phan. Theo sé liéu théng ké dén ngay
30/6/2010, trong s6 167 doanh nghiép XKLD, c6 98 doanh nghiép 100% vbén Nha
nuéc hodc ¢6 phan c6 von Nha nude chi phdi (chiém 59%); 39 doanh nghiép cd
phan vén Nha nuéc khong chi phdi (chiém 23%); 30 doanh nghiép khong c6 von
Nha nuée (chiém 18%). So sanh véi nim 2008, ¢ thé thay su tham gia ctia khu vure
tu nhan dang tang 1én biéu hién ¢ s6 doanh nghiép khong c6 von Nha nuée da ting
tir 10% 1én 18%, tuy nhién ty 1& doanh nghiép 100% von Nha nuéc hodc do Nha

nudc nam ¢o phan chi phoi van con kha 16n (xem biéu do 2-14).
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Biéu d0 2- 14. Loai hinh doanh nghiép hoat dong XKLD Viét Nam nim 2009

18%

0 DN 100% vén nha nwéc hodc DN ¢b phan
do NN ndm cd phan chi phdi

B DN cb phan NN khéng ndm ¢ phan chi phéi

23% 59% O DN khéng c6 vén nha nwéc

Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao ddng ngoai nwéc

Béng thoi, dé tao su lién két, théng nhét hoat dong cua hé théng doanh
nghiép XKLD, nam 2003, Chinh phu d3 cho phép thanh 1ap Hiép hoi xuat khau lao.
Véi vai tro 1a t6 chirc xa hoi - nghé nghiép, Hiép hoi xuat khau lao dong Viét Nam
d3a hoat dong tich cuc va gop phan hd trg doanh nghiép; phdi hop, lién két hoat
dong giira cac doanh nghiép vé6i cac co quan QLNN, cic co quan, to chic, ca nhan
¢6 lién quan khac; hop tac véi cac t6 chirc qudc té vé lao dong, lao dong di cu (ILO,
IOM), cac dién dan ddi thoai cta céc to chuc, cic hiép hdi trong khu vuc cling nhu
trén thé gi¢i nham dong gop thiic day su phat trién clia cong tac nay.

Vé tao lgp méi truong phdp ludt diéu tiét hoat dong doanh nghiép: Moi
truong phap luat quan ly hoat dong doanh nghiép XKLD da duogc xay dung va ngay
cang hoan thién phu hgp véi yéu cau kinh té thi truong. Theo danh gia chung, mic
du ciing con ton tai mot sé han ché nhat dinh nhung méi truong phap luat hién nay
co ban dugc danh gia 1a minh bach va thong thoang, dam bao quyén ty chu cia
doanh nghiép trong khuon kho phap luat, han ché t6i da sy lién hé truc tiép gitra
doanh nghi€p va co quan quan ly trong hoat dong kinh doanh. Nha nudc quan ly
doanh nghiép thong qua hinh thiric cip phép hoat dong XKLD cho nhitng doanh
nghiép c¢6 du ning lyc va dinh chi hodc thu hoi gidy phép cua nhitng doanh nghiép
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vi pham phap luat. Trong hoat dong kinh doanh dich vu, doanh nghiép chi phai truc
tiép giao dich vdi co quan quan Iy 01 lan duy nhat dé dang ky hop dong, con trong
tat ca cac hoat dong khac (dam phan, ky két hop dong; tuyén chon, dao tao, boi
dudng kién thirc cho lao dong; dua lao dong ra nudc ngoai lam viéc; quan 1y lao
dong & nude ngoai va dua lao dong hoan thanh hop dong vé nudc) doanh nghiép
hoan toan dugc chu dong thuc hién theo cac qui dinh cu thé cua phap luat.

Moi truong phéap luat hap dan di tao thuan loi dé ting hiéu qua kinh doanh
cho doanh nghiép, tao ra stc hip din rat 16n thu hit sy quan tdm dau tu cia cac
doanh nghiép, nhiéu doanh nghi¢p da manh dan dau tu chiéu sau, nang cao chét
lurong hoat dong. Nhin chung, cac doanh nghiép XKLD da c6 budc truong thanh co
ban vé quy md, chat luong hoat dong va dau tu. Nhiéu doanh nghiép c6 doi ngii can
b, nhan vién, gido vién day nghé va ngoai ngit phuc vu cho hoat dong dua lao dong
di 1am viéc & nudc ngoai ting 1én ca vé sd luong va chat lwong. Nhin chung, cac
doanh nghiép hoat dong lau ndm trong linh vuc nay da chu dong dugc cac khau: tim
kiém thi truong, dam phén, ky két hop dong, t6 chirc tuyén chon, dao tao, to chirc
quan 1y lao dong, thuc hién thanh 1y hop dong, gop phan phat trién thi truong méi,
sO lwong lao dong dua di 16n, co chit lwong, thu nhap hop 1y, giai quyét kip thoi cac
van dé phat sinh ddi véi nguoi lao dong. Mot s6 doanh nghiép di hop tac véi doi tac
nudc ngoai dé dao tao theo yeu cau thi truong, mot s6 doanh nghiép da trién khai dau
tu chiéu sau, nang cép co sO VAt chét phuc vu tuyén chon, dao tao lao dong; co cau,
dao tao do1 ngli can bg, nhan vién chuyén mon cua doanh nghiép hop ly; quy trinh
hoa cac khau nghiép vu, budc dau ap dung cong nghé thong tin va quan tri doanh
nghiép; khoang 1/3 sb doanh nghiép hoat dong 13 c6 hiéu qua, chiém 2/3 téng sb lao
dong xuat khau hang nam, trong dé c6 10 doanh nghiép (chiém 5,99%) duoc xép loai
manh, quy mé hoat dong kha 16n, c6 uy tin ca trong va ngoai nuéc (gdm: Cong ty cd
phan tién by qudc té (AIC); Cong ty cd6 phan TRAENCO; Cong ty cung (mg nhan
luc quéc té va thuong mai (SONA); Cong ty TNHH mot thanh vién XNK Tong hop
va chuyén giao céng nghé Viét Nam; Cong ty xuit khau lao dong-Thuong mai va

Du lich (SOVILACO); Cong ty c6 phan xuét khau lao dong, thuong mai va du lich
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(TTLC); Tong Cong ty Phat trién phat thanh truyén hinh va théng tin (EMICO);
Cong ty c6 phan phat trién ngudn nhan lyc LOD; Cong ty ¢6 phan Simco Song Pa
(SIMCO SDA., JSC); Céng ty ¢ phan XNK va Hop tac ddu tu VILEXIM). Nam
2007, cac cong ty néu trén da dua 22.326 lao dong di lam viéc & nudc ngoai, ndm
2008 1a 24.065 lao dong, nam 2009 14 17.409 lao dong, chiém 24% dén 28% tong s6
lao dong xuat khau hang nam.

Vé quan Iy tai chinh: Theo qui dinh cta phap luat, doanh nghiép XKLD chi
dugc phép thu cua nguoi lao dong phi dich vu dua lao dong di lam viéc ¢ nude
ngoai va phi moi gidi theo murc tran do Nha nudc an dinh. Pay 1a bién phap nham
thue hién vai tro diéu tiét, quan 1y va dinh huéng cta Nha nudc d6i v6i hoat dong
ctia doanh nghiép, tuy nhién bién phap nay c6 mang tinh chat can thiép hanh chinh
vao giao dich trén thi trudng, khong hoan toan phu hop véi nguyén tac gia ca do
cung — cau cua thi truong quyét dinh. Trong diéu kién thé ché thi truong chua hoan
thién hi¢n nay, nhét 1a khi nguoi lao dong chua du kha nang dé tu bao vé, thi bién
phap nay la rat can thiét dé bao vé quyén loi clia nguoi lao dong nhung can phai
dugce thudng xuyén ra soat, didu chinh dé phu hop voi tinh hinh thuc té coa thi
truong. Thé nhung, mirc trin chi phi méi gii duge ban hanh tir nim 2007 dén nay
van chua duoc diéu chinh nén khong con phu hgp vai thuc té tai mot sb thi truong
da gy kho khin cho doanh nghiép khi canh tranh tim kiém hop dong méi. Theo két
qua giam sat cuia Qubc hoi thang 9/2010, nhiéu doanh nghiép da phan anh chi phi
moi gi6i tai thi truong Pai Loan hién cao gap 1,5 — 2 1an muc tran quy dinh [54,
trang 16].

Vé ho tro doanh nghiép phdt trién: Ngoai su hd trg vé tu phap va thong tin
thi truong, doanh nghiép XKLD ciing chi duwgc huong cic chinh sach hd trg vé
thué, tin dung va tai chinh chung nhu doanh nghiép hoat dong trong cac linh vuc
kinh doanh khéac va hd trg khai thac thi truomg tir Quy hd trg viéc lam ngoai nudc.
Vé co ban, chinh sach hd tro hién nay 1a pht hop véi co ché thi trudng. Tuy nhién,
trong diéu kién phai ty than van dong nhu vay, hau hét cac doanh nghiép XKLD chi

quan tam t&i loi ich truéc mat khi khai thac nguon lao dong san c6 ma chua cha y
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dau tu 1au dai dé xay dung ngudn lao dong chit lugng, tao nén tang co ban, lau dai
cho phat trién XKLD. Do vay, s6 luong doanh nghiép XKLP c6 co so dio tao
chuyén nghiép, du kha ning chu dong tir tuyén dung dén dao tao d6i ngil lao dong
theo yéu cau cua thi truong la rat it, con lai da s6 chi c6 co s dao tao phuc vu gido
duc dinh huéng hodc bd tac cap tdc tay nghé cho lao dong di c6 nghé dé dap tng
yéu cau tuyén dung.

Vé quan Iy chat lwong hé thong doanh nghiép XKLP: Nham dam bao chit
luong doanh nghi€p, Nha nudc da qui dinh cac diéu kién co s& vat chat, thiét bi,
nhan lyc, tai chinh... d¢ dugc cip phép hoat dong XKLD. Nhd do, di kiém soat
duoc chat luong dau vao cua cac doanh nghi¢p. Tuy vay, cong cu dé kiém tra, loai
b6 doanh nghiép yéu kém nham duy tri chat lwong hé thong doanh nghiép lai chua
day du. Theo co ché hién nay, chi nhitng doanh nghiép c6 vi pham nghiém trong
phap luat v& XKLD méi bj dinh chi hodc thu hdi gidy phép hoat dong XKLD, con
cac doanh nghiép yéu kém, hoat dong khong hi¢u qua, chét luong dich vu thép van
ton tai. V& qui mo, s6 liéu théng ké két qua hoat dong cua cac doanh nghiép XKLD
nam 2008 cho thay, ty 16 doanh nghiép c6 sé luong lao dong xuét khau trén 500 lao
dong chi dat 27%, trong khi d6 s6 luong doanh nghiép chi dua dugc dudi 300 lao
dong xuét khau lai chiém t6i 43% (xem biéu 2-15). Mic du danh gia quy mé cia
doanh nghiép qua sd luong lao dong xuat khau hang nim chua phan anh hét thuc
chat vi con phu thudc vao chét lugng thi trudng tiép nhan cta doanh nghiép. Nhung
ddi vé6i thuc té cua thi truong XKLD nudc ta, néu loai trir thi truong Han Quéc do
t6 chuc su nghiép 1a Trung tdm lao dong ngoai nudc dam nhan, thi s6 lugng lao
dong Viét Nam xuét khau vao cac thi truong cao cép (nhu Nhat, Tay Au, M§J...) con
khiém ton (ndm 2008 chi chiém 10,94%) cho thiy cac doanh nghiép XKLD chi yéu
tap trung vao thi trudng trung binh va trung binh kha nén sé lugng xuit khau dudi
1.000 lao dong/nam co thé xem la quy md nho. Vé chat lugng, theo dénh gia ciia Bo
LDTBXH, trong tong s6 167 doanh nghiép XKLD c6 dén 20% doanh nghiép hoat
dong kém hiéu qua [22].
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Biéu d 2- 15. Tinh hinh hoat dong ciia cic doanh nghiép hoat dong XKLD
nuwdc ta nam 2008
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Ngudn: S6 liéu thong ké ciia Cuc Quan 1y lao déng ngoai nwéc

Hién nay, thi truong lao dong Viét Nam con chua hoan thi¢n, dac biét la
thong tin thi truong con rat nhiéu han ché, lao dong thuong khéng du thong tin dé
c6 thé lua chon doanh nghiép chét lugng tot. Vi vy, tinh trang 1an 16n doanh
nghiép t6t xau s& tiém an nguy co phat sinh céc tiéu cuc, anh huong téi quyen loi
cua nguoi lao dong. Pé han ché tac dong cua mat trai thi truong, Nha nude can phai
¢6 co ché phu hop quan 1y chat luong doanh nghiép XKLD, “sang loc” loai bo
nhiing doanh nghiép yéu kém, 1am an khong hiéu qua nham duy tri hé thong doanh
nghiép ¢6 chat lugng, han ché céc tiéu cuc co thé phat sinh nhung hé théng phap
luat hién nay chwa c6 cong cu thich hop dé thuc hién diéu nay.

Vé hoat déng kiém tra, giam sat dam bao hiéu lwc phdp ludt: Pi doi voi co
ché bao dam quyén tu chi kinh doanh ctia doanh nghiép, co quan QLNN di cé
nhiéu ¢ ging tap trung vao nhiém vu kiém tra, gidm sat va xtr Iy cac vi pham cia
doanh nghiép. Chi tinh riéng tir nam 2007 dén nay Bo LDTBXH da xir ly 1.184
khiéu nai cua nguoi lao dong; thanh tra, kiém tra 191 luot doanh nghi¢p, xt 1y vi
pham hanh chinh 119 lugt doanh nghiép (trong d6 c6 76 doanh nghi¢p bi phat vi vi
pham ché d6 bao c4o), thu hoi gidy phép cua 04 doanh nghiép. Tuy nhién, thuc té



101

cho thay hiéu luc QLNN ddi v6i hoat dong ciia doanh nghiép van chua dap tGng
dugc yéu cau, tinh trang vi pham phap luat con xay ra pho bién: Tinh trang canh
tranh khong lanh manh, gianh hop ddng cung tng lao dong giira cac doanh nghiép
c4 trong va ngoai nudc dan dén giam quyén loi, tang chi phi dong gop cta ngudi lao
dong van tiép tuc xay ra; mot bd phian doanh nghiép dugc cip phép hoat dong
nhung khong truc tiép khai thac, tim kiém hop dong cung tng lao dong, tu vin,
thén chon lao dong ma khoan tra“ing moi hoat dong tur viéc tim kiém thi truong,
thuc hién hop dong cung ung lao dong cho chi nhdnh hodc trung tdm truc thudc
trong khi quan 1y khong chat ché hoat dong thuc su cua chi nhanh, trung tam (thuc
chat 1a cho thué, ban gidy phép); tuyén chon lao dong thong qua méi gidi, lién két
tran lan, trién khai khong thong nhat (theo két qua giam sat cuia Uy ban Cac van dé
X4 hoi ciia Qudc hoi ndm 2010, mot sd xa phan 4nh 70-80% nguoi lao dong khong
duoc tuyén dung truc tiép boi doanh nghiép vé tu van, tuyén dung tai dia phuong
ma duoc tuyén dung qua moi gidi; doanh nghiép c6 hop doéng cung tng lao dong &
thi truong cé thu nhédp cao it khi vé truc tiép tuyén lao dong tai dia phuong); van
con hién tuong nhan vién doanh nghiép di tuyén chon lao dong nhung lai “chuyén”
lao dong tuyén dugc cho doanh nghiép khac dé nhan hoa hong va tinh trang doanh
nghiép don nguoi lao dong vao thé bi dong khi ky két hop dong trude khi ra nude
ngoai lam viéc, ¢6 nhitng ndi dung khong théng nhat giira thuc té so véi hop dong
da ky va phan thiét hai chii yéu thudc vé& nguoi lao dong. Cac doanh nghiép thuc
hién chwa nghiém quy dinh cua phap luat vé t6 chirc, quan 1y quy trinh dua nguoi
lao dong di lam viéc & nuéc ngoai. Trong 167 doanh nghiép v6i gan 300 ngan lao
dong dua di 1am viéc & nudc ngoai (tinh tir thoi diém 1/7/2007 t6i nay) tai khoang
40 thi truong chi c6 22 van phong dai dién cua doanh nghi€p ¢ nude ngoai. Ngoai
ra, nhiéu doanh nghiép, chi nhanh chua thyc hién hodc thuc hién khong tot, khong
day du ché do bao cao v6i co quan Nha nudc cé tham quyén, nhat 13 viéc thong bao
nhing van dé lién quan dén nguoi lao dong véi co quan dai dién Viét Nam & nude

ngoai. Qua bao chi va cac phuong tién truyén théng c6 thé thuong xuyén gip nhimng
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tin, bai phan anh vi pham cua doanh nghiép hoic céc tiéu cuc trong XKLD. Thuc té
do cho théy, hiéu luc QLNN con can tiép tuc dugc nang cao hon nira.

Nhu vay, c6 thé néi chinh sach quan 1y va hd trg phét trién doanh nghiép
XKLP ciia nude ta van con khong it bat cap can giai quyét trong thoi gian toi.

2.2.4. Thuc trang thé ché qudn Iy nha nwéc doi véi xudt khdu lao dong

2.2.4.1. H¢ thong van ban qudn Iy nha nude vé xudt khdu lao déng.

Hoa chung dong chay voi cong cude "d6i méi" nén kinh té theo mo hinh
kinh té thi truong dinh huéng XHCN, quan diém ctia Pang va Nha nudc vé XKLD
d3 chi rd XKLD 13 mot hoat dong kinh té theo nguyén tic thi trudng, tuan theo quy
luat cung — cau — gia ca. Muc dich cua XKLD cling da dugc xéc dinh bao gém ca
muc tiéu kinh té va muc tiéu xa hoi: “XKLP va chuyén gia la mot hoat dong kinh té
— xd hoi gop phan phat trién nguon nhén lyc, gidi quyét viéc lam, tao thu nhdp va
ndng cao trinh dé tay nghé cho nguoi lao dong, tang thu ngoqi té cho dat nwéc va
ting cweong quan hé hop tic quoc té ciia nwée ta véi cdc nuée”, phuong hudng phat
trien XKLD trong co ché thi truong ciing dugc chi 18: “XKLP va chuyén gia phdi
dwoc mo rong va da dang hoa hinh thirc, thi truong XKLD, phu hop voi co ché thi
truong c6 sw quan Iy ciia Nha nuée, dap iing nhu cau ciia nwée ngodi vé sé lwong,
trinh @ va nganh nghé...” [7]. Dai hoi Pang lan thw IX (thang 4/2001) d tiép tuc
kh:fmg dinh chu truong: “Bcfy manh XKLD. Xay dung va thuc hién do”‘ng bo, chat
ché co ché, chinh sdch vé dao tao nguon lao dong, dwa lao déng ra nwée ngodi, bdo
vé quyén loi va tang uy tin ciia nguoi lao dong Viét Nam & nudc ngodi...” [24).
Nhimng quan diém, chi truong méi da dit ra yéu cau phai xay dung va hoan thién
thé ché, co ché hoat dong moi cua thi truong XKLD. Tuy nhién, trong bdi canh
chuyén doi co ché, cac yéu t6 cua thi trudng méi dan hinh thanh, chua hoan chinh
nén thé ché XKLD ciing chi ¢ thé duoc hoan thién timg budc phu hop voi qua
trinh phét trién ctia thé ché kinh té thi truong dinh huéng XHCN cuia dat nuée. CO
thé diém lai qua trinh phat trién ctia thé ché XKLD nuéc ta nhu sau:

Nam 1994, Bo Luat lao dong nuéc CHXHCN Viét Nam da duoc Quéc ho1
thong qua, trong d6 c6 02 diéu lién quan dén hoat dong XKLP. Tuy nodi dung vé
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XKLD con it nhung Bo Luat lao dong 1994 da danh dau mot bude d6i méi quan
trong trong viéc xdy dung thé ché hoa thi truong XKLD. Tiép d6, tai ky hop thir 11
Quéc hoi khda X da thong qua Luéat stra ddi, bd sung mat s6 diéu cta Bo Luat lao
dong. Theo d6, di stra d6i toan dién 02 diéu vé XKLP va bo sung thém 04 diéu
moi, dua téng sb ndi dung lién quan téi XKLD 1én 8 diéu, bao phu khé toan dién
cac van dé lién quan téi hoat déng nay [37]. Bén canh d6, mot hé thong vin ban
phap 1y duéi luat (Nghi dinh, Thong tu, Quyét dinh...) d3 duge ban hanh nhim chi
tiét va cu thé hoa cac quy dinh cua luat. So v6i nhitng quy dinh mang tinh nguyén
tic, dinh hudng trong Bo Luat lao dong nam 1994 thi t6i thoi diém nay thé ché thi
truong XKLD ciia nude ta di co budc tién 16 rét: Hé thong phap luat bude dau dugc
xdy dung tuong d6i dong bo (gdm c6 01 Luat va cic van ban quy dinh chi tiét,
huéng dan thi hanh); co ché hoat dong co ban dugc dinh hinh, doi méi phu hop
kinh té thi truong, theo d6, Nha nudc khong truc tiép can thiép vao hoat dong
XKLD ma chi quan ly hoat dong cua doanh nghiép va nguoi lao dong théng qua cac
cong cu quan 1y nhu gidy phép hoat dong XKLD, ding ky hop dong, ché do bao
Cao...; doanh nghiép hoan toan dugc chu dong tim kiém, ky két, tuyén chon va dua
lao dong di lam viéc & nudc ngoai, thu phi dich vu dé bu dap chi phi; quan hé gitra
doanh nghiép va nguoi lao dong thuc hién theo co ché tu thoa thuan bang hop dong;
viéc ho trg tai chinh dugc thuc hién thong qua Quy hd tro lao dong xuét khau; mbi
quan hé gitra Nha nudc — doanh nghiép — nguoi lao dong dugc phan dinh ro rang;
cac hinh thirc XKLD dugc quy dinh cu thé...

Tuy nhién, sau mot thoi gian thuc hién, v6i su phat trién nhanh chong cia
XKLD thi nhitng quy dinh qua ngan gon vé XKLP trong B Luat lao dong khong
du dap tng dugc yéu cau nén Chinh phu va céc co quan QLNN phai quy dinh thém
nhidu van d& bang cac van ban dudi luat (Nghi dinh 81/2003/ND-CP ngay
17/7/2003 bao gdém dén 7 chuong va 37 diéu, quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh nhiing van dé méi duoc bd sung trong BO ludt lao dong; Nghi dinh )
141/2005/ND-CP ngay 11/11/2005 vé quan 1y lao dong Viét Nam & nudc ngoai...).

Ngoai ra con mdt loat van dé ndy sinh ma hé théng phép luat chua c6 hoac chua cu
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thé nén kho ap dung, vi du mot s6 nude coi tiép nhan lao dong nudc ngoai 1a hoat
dong phi loi nhuan nén khong chip nhan cho doanh nghiép Viét Nam 1am dau mdi
tuyén dung (vi du nhu chuong trinh EPS cua Chinh phu Han Quéc) trong khi luat
chi quy dinh loai hinh doanh nghiép hoat dong XKLD; cac hanh vi vi pham phap
luat XKLD khéng liét ké cu thé nén rat kho xtr 1Iy; co quan QLNN vé XKLD
lai khéng c6 thAm quyén xir phat vi pham phép luat XKLD nén hiéu luc QLNN bi
han ché...

Tiép tuc d6i mai hé théng phap luat XKLD, Luat Nguoi Viét Nam di 1am
viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong da duoc Qudc hoi thong qua nim 2006, co hiéu
luc thi hanh ké tir ngay 1/7/2007. Quy mo cta Luat kha 16n, bao gdm 8 chwong vai
80 diéu [39], quy dinh chi tiét hon va cu thé hon nhiéu ndi dung truéc day do cac
van ban dudi luat quy dinh. Do d6 cac vin ban huéng dan thi hanh luat cling ngan
gon hon, nhu Nghi dinh 126/2007/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh Luat nguoi
Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai ciing chi con c6 17 diéu, giam dén 20 diéu so
v6i Nghi dinh s6 81/2003/ND-CP quy dinh chi tiét thi hanh B6 Luat lao dong vé
XKLD. Quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong XKLD ciing duogc sira doi, bo
sung theo huéng chi tiét va cu thé hon tai Nghi dinh sé 144/2007/NB-CP ngay
10/9/2007 véi tong s6 44 hanh vi vi pham cia timg ddi tuong: doanh nghiép, nguoi
lao dong; tham quyén xr phat theo ting cép; trinh ty, thu tuc xir phat. V&i co s
phap 1y chit ché va nhitng qui dinh cu thé, rd rang, minh bach nén tinh hi¢u lyc cua
phap luat d3 tang 1én nhicu. Bén canh dé, hé thong phap luat cling chu trong xay
dung co s& phap 1y dé dam bao hiéu luc clia cac cong cu quan 1y nhu gidy phép hoat
dong, ding ky hop ddng, cac hinh thirc XKLD déu duoc qui dinh cu thé trong lut;
quyén han va trach nhiém ctia doanh nghi¢p XKLD va nguoi lao dong, chirc ning
va nhiém vy cua cac co quan QLNN ddi v&i hoat dong XKLD... déu duoc quy dinh
cu thé va dﬁy dt hon. C6 thé dan ra mét sb van ban chinh nhu: Thong tu lién tich )
08/2007/TTLT-BLDTBXH-BTP ngay 11/7/2007 cia B6 LDTBXH va Bo Tu phap
huéng dan chi tiét mot s6 van dé vé nodi dung Hop ddng bao lanh va viéc thanh 1y

hop ddng bao 1anh cho nguoi lao dong di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong;
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Théng tu lién tich sé 16/2007/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 4/9/2007 cia B
LDTBXH va Bo Tai chinh quy dinh cu thé vé tién moi gidi va tién dich vu trong
hoat dong dwa ngudi lao dong Viét Nam di 1am viée ¢ nudc ngoai theo hop dong;
Thong tu lién tich s 17/2007/TTLT-BLDTBXH-NHNNVN ngay 4/9/2007 ciia Bo
LDTBXH va Ngan hang Nha nuéc quy dinh viéc quan 1y va sir dung tién ky quy
ctia doanh nghiép va tién ky quy ctia ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai theo
hop ddng; Nghi dinh s6 126/2007/ND-CP ngay 1/8/2007 ctia Chinh phu; Quyét
dinh s6 18/2007/QD-BLDTBXH ngay 18/7/2007 ciia Bo truong B6 LBTBXH ban
hanh chwong trinh bdi dudng kién thirc can thiét cho ngudi lao dong trudc khi di
lam viéc & nudc ngoai; Quyét dinh s6 19/2007/QD-BLDTBXH ngay 18/7/2007 cia
Bo truong B6 LDTBXH ban hanh “Quy dinh vé t6 chitc bd may hoat dong dua
ngudi lao dong di lam viéc & nude ngoai va bd may chuyén trach dé boi dudng kién
thirc can thiét cho nguoi lao dong trudc khi di 1am viéc ¢ nude ngoai”; Quyét dinh
s6 20/2007/QD-BLDTBXH ngay 2/8/2007 ctia Bo truong B6 LDTBXH ban hanh
chting chi boi dudng kién thirc can thiét cho nguoi lao dong trude khi di lam viée &
nudc ngoai; Thong tu lién tich s6 11/2008/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 21/7/2008
ciia B6 LDTBXH va B¢ Tai chinh huéng din t6 chirc, quan 1y va sir dung Quy hd
trg viéc lam ngoai nudc. ..

Chi 01 nam sau khi Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai ra doi,
hé thong van ban dudi Luat da duge xay dung kha hoan chinh, dong bo va kip thoi
nén hiéu qua cua Luét d3 duoc phat huy manh mé va dén thoi diém nay hé thong
phap luat vé XKLD da dugce danh gia 1 co ban day du va dong bo. Vi vay, c6 thé
khing dinh cac két qua dat duoc trong qua trinh xay dung va hoan thién thé ché 1a
thanh tyu rt 16n cia QLNN vé XKLP. Du dugc danh gia kha cao nhung thé ché
XKLD hién nay van boc 16 mot sd diém ton tai, chua dong bo; cu thé l1a:

- Mot s6 quy dinh cia Luat chua c¢6 hudng dan hoic hudng dan chua cy thé,
day du nhu:

+ Muc tran ky quy cua ngudi lao dong: Chua ¢6 quy dinh cu thé danh sach

nhimg thi truong ma doanh nghiép dugc thoa thuan véi NLD vé viéc ndp tién ky
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qu¥y va muc tran tién ky quy ctia NLD theo tirng thi tredng (theo quy dinh tai khoan
4, Piéu 23 cua Luat) ddn dén tinh trang khong théng nhat khi ap dung.

+ Hop ddng dua nguoi lao dong di 1am viée & nudc ngoai: Chua cé quy dinh
mau hop ddng va ndi dung cu thé cta hop ddong phu hop véi timg TTLD (theo quy
dinh tai khoan 3, Diéu 17 cua Luat) nén mat sb6 doanh nghié¢p 1oi dung diém yéu vé
kién thire phap luat ciia nguoi lao dong dé dua vao hop dong cac diéu kién c6 loi
cho doanh nghiép, phén thiét hai thudc vé nguoi lao dong.

+ Hop dong cung tng lao dong cho ddi tac nuwéc ngoai: Chua c¢6 quy dinh
mau hop ddng va ndi dung cu thé cua hop dong phu hop véi timg TTLD (theo quy
dinh tai khoan 3, Diéu 17 cua Luat) nén hop dong khong thong nhat giy khé khin
khi thdm dinh hop dong.

+ Quy dinh vé chinh sach hd trg tin dung cho ngudi nghéo, ngudi dan toc
thiéu s di lao dong & nudc ngoai chua thdng nhit, ddng bd vé muc vay va lai suat
cho vay (giita cac chinh sach theo Quyét dinh 74/2008/QD-TTg ngay 09/6/2008 vé
mot s6 chinh sach ho tro giai quyét dat o, dat san xuat va giai quyét viéc lam cho
dong bao dan toc thiéu sé nghéo, doi sdng khé khin ving dong bang song Ciu
Long giai doan 2008-2010; Quyét dinh s6 101/2007/QD-TTg ngay 6/7/2007 vé phé
duyét Chuong trinh muc tiéu qudc gia viéc lam dén nam 2010; Quyét dinh sb
103/QD-TTg ngay 21/7/2008 vé phé duyét Dé an hd trg thanh nién hoc nghé tao
viéc 1am giai doan 2008-2015; Quyét dinh 1592/QB-TTg ngay 12/10/2009 vé viéc
tiép tuc thuc hién mot sé chinh sach hd tro dat san xuat, dit &, nha & va nude sinh
hoat dén nam 2010 cho ho déng bao dan tdc thiéu sb nghéeo, doi s6ng kho khan;
Quyét dinh sé 71/2009/QD-TTg vé “Phé duyét D& an hd tro cac huyén nghéo diy
manh XKLD gép phan giam nghéo bén viing giai doan 2009-2020").

+ Luat d3 quy dinh doanh nghiép XKLD phai théng bao cho chinh quyén dja
phuong khi t6 chirc tuyén dung lao dong ¢ dia phuong nhung khong quy dinh cu
thé cach thuc va noi dung thong bdo nén mdt s6 doanh nghiép thuc hién khong
nghiém tic va chinh quyén dia phuong khé nim bét dugc tinh hinh tuyén dung lao

dong trén dia ban.
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- Mot s6 qui dinh cua Luat da c6 nhung chua cé chinh sach thuc hién nén
khong di vao cudc séng nhu hd trg dao tao can bo quan ly, day nghé, ngoai ngit cua
doanh nghiép (khoan 3, Piéu 5 cua Luat); khuyén khich dwa nhiéu lao dong c6
chuyén mon, k¥ thuat di lam viéc & nhitng nudc c6 thu nhap cao, di lam viéc tai
nhirng cong trinh, du 4n do doanh nghiép nudc ta tring thiu, nhan thiu, dau tu &
nude ngoai (khoan 5, Diéu 5 cua Luat); chinh sach d6i voi lao dong hoan thanh hop
ddng vé nudc (Pidu 59 va 60 cua Luat); chinh sach dau tu ciia nha nudc véi cac co
so day nghé cho lao dong xuat khau (Piéu 64 cta Luat). ..

Pé danh gia khach quan nhing két qua dat duoc trong qué trinh hoan thién
thé ché, ching ta co thé so sanh thé ché XKLD ¢ Viét Nam hién nay voi mot )
nuéc khac trong khu vire, cu thé 13 véi Philippin, Thai Lan va Trung Quéc, két qua
so sanh chi tiét duoc trinh bay trong Phu luc s6 04 cua Luan an. Theo d6, co thé
théy mic du co su khac biét vé tén goi, hinh thuc t6 chirc nhung so voi hé théng
phap luat cia cac nude, phap luat vé XKLD cta Viét Nam noi chung kha chit ché
va chi tiét, thAm chi mét s nodi dung duoc danh gia 1a don gian hon vé thu tuc nham
tao thuan loi cho hoat dong cua doanh nghiép. V& hinh thtc van ban phap luat, Viét
Nam c6 Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai theo hop déng, trong khi
Trung Qudc méi c6 thong tu. VE cong cu quan 1y, ciing twong tir voi cac nude khac,
& Viét Nam c6 02 cong cu co ban 1a gidy phép hoat dong XKLP va quy dinh vé
dang ky hop dong cung tmg lao dong; tuy nhién, gidy phép hoat dong XKLD & Viét
Nam 14 khéng c6 thoi han, trong khi tat ca cac nude déu quy dinh thoi han tir 01-03
nam. Pay 14 thuan loi rat 16n cho hoat dong ciia cac doanh nghiép vi han ché duoc
tht tuc hanh chinh nhung lai kho khin cho co quan QLNN trong viéc quan 1y chat
lugng hoat dong cua doanh nghi¢p. Thoi han quy dinh danh cho co quan QLNN
nghién ctru hd so, kiém tra ning luc cac doanh nghiép xin cip phép ¢ Viét Nam
cling ngan hon tat ca cac nude khac, chi ¢6 15 ngay trong khi & Philippin 1a 30 ngay
va & Thai Lan, Trung Qudc 14 60 ngay. Nhung ciing c6 nhitng ndi dung phép luat vé
XKLP & Viét Nam c6 su khac biét v6i cac nude, vi du nhu vé loai hinh doanh

nghiép dugc cap phép hoat dong XKLD ¢ Viét Nam phai 1a doanh nghiép 100%
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vbn trong nude nhung cac nude khac déu cho phép doanh nghiép co vén nude
ngodi & ty 1& nhat dinh tham gia. P6i v6i Viét Nam chi ¢6 01 Quy hd tro nham phét
trién XKLD 1a Quy hd tro viéc lam ngoai nude trong khi Philippin co téi 04 Quy
v6i nhimg ndi dung khac nhau tir khuyén hoc t6i hd tro phap 1y & nude ngoai, hoi
huong khan cép, hd tro tai hoa nhap... Luat phap Philippin rat coi trong bao vé
nguoi lao dong & nudc ngoai véi nhitng quy dinh chét ché nhu chi cho phép dua lao
dong Philippin sang lam viéc & nhiing nudc c6 phap luat bao vé lao dong di cu, co
ky két thoa thuan song phuong véi Philippin hodc ¢ tham gia cong udc qudc té
trong linh vuc nay, c6 bién phdp tich cuc bao vé lao dong di cu. Phap luat &
Philippin va Thai Lan cho phép dinh chi gidy phép XKLD ngay khi phat hién c6
dau hiéu vi pham phap luat dé t6 chirc diéu tra, thdm chi ¢ Thai Lan cho phép Ho
tich vién quyét dinh dinh chi gidy phép; trong khi d6 & Viét Nam viéc dinh chi gidy
phép chi thyc hién khi da xac dinh dugc doanh nghi€p c6 vi pham phép luat va phai
do B6 truéng B6 LDTBXH quyét dinh. V& hop dong cung tng lao dong, luat phap
Philippin ¢6 quy dinh cu thé murc t6i thiéu ciia cac diéu kién hop dong con luat phap
Viét Nam chi néu cic ndi dung bat budc phai ¢ trong hop dong (khong quy dinh
mitc t6i thiéu cia cac dicu kién).

Ngoai nhitng nhan xét néu trén, di su vao ting noi dung chi tiét thi thé ché
vé XKLD cling con mot sb bat cap, han ché va s& dugc phan tich chi tiét dudi day.

2.2.4.2. Vé dam bdo canh tranh, hop tdc trong xudt khau lao dong.

Trong pham vi muc nay chi xét yéu cau dam bao méi truong canh tranh va
hop tac trong XKLD trong khudn kho diéu tiét riéng cua thé ché XKLD, khong xét
t61 moi truong chung do hé thong thé ché nén kinh té diéu tiét.

Xét vé yéu té ddm bao mdi truong canh tranh, hop tac lanh manh, c6 thé néi
hé thdng thé ché XKLD hién di kha coi md va thong thoang. Diéu kién tham gia
hoat dong XKLD dbi véi doanh nghiép, nguoi lao dong di dwgc qui dinh chi tiét
trong cac vin ban phap luat. Tt ca cac doanh nghiép khong co von dau tu nudc
ngoai, khong phan biét loai hinh s& hiru, déu dugc cip phép tham gia XKLD néu du

dieu kién nang lyc. Su han ché con lai doi véi doanh nghi€p cé von dau tu nudc
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ngoai von xuét phat tir Iy do an ninh, chinh tri nhung hién dang phat sinh mau thuin
v6i cha trrong ctua Chinh phi vé ¢6 phan hoa doanh nghiép Nha nudc. Rat nhiéu
doanh nghiép Nha nuéc da dugc cip phép hoat dong XKLD khi thue hién cb phan
hoa da xuét hién nha dau tu nuéc ngoai mua cd phan nén chuyén thanh loai hinh
doanh nghiép c6 vén ddu tu nudc ngodi, mau thuan véi phap luat hién hanh vé
XKLD. Vi vy, viéc hoan thién thé ché XKLD trong thdi gian t6i can cha ¥ giai
quyét mau thuin nay, tao diéu kién cho hé théng doanh nghiép XKLP phat trién da
dang hon vé loai hinh.

Mot yéu té khac dé dam bao mdi truong canh tranh 13 phéi giam t6i da su
can thi€p cua Nha nudc vao cac quan hé trén thi truong cling dugc danh gia 1a da
dat két qua tich cuc. Trong co ché quan 1y hién nay, ngoai cong cu gidy phép hoat
dong XKLD dé quan 1y chat luong cia cac doanh nghiép, Nha nudc chi can thiép
vao hoat dong cua doanh nghi¢p va nguoi lao dong thong qua cong cu dang ky hop
dong. Nhu vy, doanh nghiép va ngudi lao dong hoan toan tw chu, chu dong khi
tham gia thi truong.

2.2.4.3. Vé tang cuong gid tri gia ting va hoan thién phan phdi gid tri.

Pé tang cuong gia tri gia ting va hoan thién phan phéi gia tri, thé ché XKLD
hién c6 céc qui dinh sau:

Vé tang cuong gid tri gia ting: Nang cao chat luong nguon lao dong nham
ting cudng gia tri gia ting ctia hang hoa cho thi truong lao dong xuat khau, ting
hiéu qua kinh té ctia XKLD 14 dinh huéng chién lugc trong phat trién XKLD cia
Nha nuée Viét Nam da duge cu thé hoa bang cac qui dinh trong hé thong thé ché vé
XKLP. Luat Nguoi Viét Nam di lam viée & nudc ngoai theo hop dong da qui dinh
day nghé va ngoai ngit, t6 chic bodi dudng kién thirc can thiét cho nguoi lao dong
trude khi di lam viéc & nudc ngoai (thuong goi 1a gido duc dinh hudng) 1a mot trong
nhimg ndi dung cua hoat dong XKLD (Piéu 4), dong thoi c6 bd may chuyén trach
dao tao, bdi dudng kién thirc cho lao dong la diéu kién bat budc dé dugc cap gidy
phép XKLD (DPiéu 9). Bdi voi ngudi lao dong, Luit ciing dd qui dinh tat ca lao

dong trudc khi di lam viéc & nudc ngoai déu phai hoan thanh chuong trinh boi
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dudng kién thirc can thiét theo khung noi dung do co quan QLNN ban hanh. Pay 1a
nhimg bién phap bat budc thyc hién nhim khic phuc han ché rat 16n cta lao dong
Viét Nam veé tay nghé, ngoai ngit va hiéu biét xa hoi, qua d6 nang cao gia tri hang
hda cho thi truong. Vé co ban, cac doanh nghiép va nguoi lao dong di nghiém tac
thuc hién qui dinh néu trén nhung van con mot s6 it doanh nghi¢p chua td chuc dao
tao va kiém tra, cp chung chi nghiém tac. Vi vay, két qua khao sat cho thiy con ty
1¢ nho lao dong chwa tham gia chuwong trinh dao tao hodc nim khong day du noi
dung cua hop dong (1a ndi dung bat bude ciia chuong trinh dao tao). Qua trinh dao
tao, kiém tra va cép chiing chi hoan toan do doanh nghi¢p t6 chirc thuc hién nén
chét lugng dao tao phu thudc vao tinh ty gidc va sy nghiém tic cua doanh nghiép.
Kinh phi t6 chitc dao tao ngoai phan do Quy hd trg viéc 1am ngoai nude hd trg thi
nguoi lao dong phai dong gop phan con lai di 1am ting chi phi dau tu cta lao dong.

Mit khac, c6 thé nhan théy ngoai qui dinh mang tinh bat bude néu trén nham
dam bao lao dong co du kién thuc ti thiéu thi thé ché XKLD hién nay vin con
thiéu nhitng bién phap, cong cu bat budc hoic khuyén khich doanh nghiép va ban
than ngudi lao dong phai dau tu dé gia ting gia tri chat lvong hang hdéa. Do do, thuc
chat cac doanh nghiép van chu yéu khai thac ngudn hang hoa sén c6 trén thi trudng
ma gan nhu chua c6 bién phap dao tao, nang cao tay nghé, rén luyén ngoai ngir, tac
phong ky luat... mot cach chuyén nghiép, bai ban nham gia ting chat luong lao
dong hay noi cach khac hang héa ciia XKLD méi chi & "dang tho, chua qua ché
bién" nén gia trj gia ting con thap, strc canh tranh yéu.

Vé hoan thién phédn phéi gia tri: Thé ché XKLP da ¢6 mot s6 qui dinh nhim
diéu tiét phan phdi gia tri loi nhuan ciia XKLD cong bang, minh bach giira 03 nhém
dbi tuong la Nha nudc, doanh nghiép XKLD va nguoi lao dong, cu thé 1a:

Diéu tiét giita doanh nghiép va nguoi lao dong: Luat Nguoi Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai da qui dinh rd khi cung ng dich vu doanh nghi¢p chi duogc
quyén thu ctia nguoi lao dong 02 khoan, d6 13 phi dich vu va phi moi gigi. Bo
LDTBXH di c6 vin ban qui dinh cu thé mirc tran phi dich vu va phi méi gi6i doanh

nghiép dugc phép thu ctia nguodi lao dong theo tirng thi truong. Mac du nhiing qui
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dinh ndy mang tinh chét can thiép hanh chinh vao quan hé thi trudng nhung can
thiét phai a4p dung trong diéu kién thi trudng chua hoan thién ¢ nudc ta. Tuy nhién,
trong thuc t& hau hét cac doanh nghiép XKLD déu cung cdp thém mot sb dich vu
khac lién quan nhu bdi dudng tay nghé va ngoai ngir, hd tro lao dong lam visa,
ho chiéu...

Diéu tiét giita doanh nghiép va Nha nudc: Doanh nghiép XKLD chi phai nop
thué thu nhap doanh nghiép theo qui dinh chung ciia phap luat nhu doanh nghiép
hoat dong trong cac linh vuc khac. Nhu vay co thé néi thé ché XKLP di tao diéu
kién thuén loi t6i da cho doanh nghiép phat trién.

Diéu tiét gitra Nha nudc va ngudi lao dong: Hién nay lao dong di 1am viéc &
nudc ngoai khong phai dong bat cir khoan thué nao cho Nha nuédc, tuy nhién phai
dong thué thu nhap ca nhan theo phap luat cia nude tiép nhan (thuc té, muc luong
clia lao dong Viét Nam khong nam trong gidi han phai nop thué). Loi ich cia Nha
nuéc duge hinh thanh gian tiép théng qua gid tri ngoai té do lao dong lam viée &
nudc ngoai chuyén vé va cac loi ich xa hoi khac nhu tiét kiém chi phi dao tao nghé,
tao viéc 1am, dam bao 6n dinh xa hoi...

Nhin chung, cic qui dinh nham hoan thién phan phdi gia tri trong thé ché
hién hanh 13 ddy du, dam bao hai hoa giira loi ich Nha nuéc, doanh nghiép va ngudi
lao dong.

2.2.4.4. Vé dau tw xuc tién thi truong va hé tro cho cdce doanh nghiép va
nguoi lao déng phdt trién thi truong.

Vé dau tu xtc tién thi truong: Thé ché XKLD da phan dinh kha ro trach
nhiém cua Nha nuéc, doanh nghiép, ngudi lao dong trong hoat dong dau tu, xic
tién phat trién thi truong tiép nhan lao dong. Theo d6, Nha nudc chiu trach nhiém
xuc tién phat trién thi truong va xdy dung dinh huéng phat trién thi truong; cac
doanh nghiép chu dong tham do, khai thac va duy tri, phat trién thi truong theo kha
nang; nguoi lao dong dugc quyén chu dong tim kiém thi truong va tw dam phan, ky
két hop dong di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong ca nhan. Nhung co ché chi

dao, dinh hudng hoat dong gitra Nha nudc va doanh nghi€p chua duogc xac dinh rd
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nét nén vai tro dinh huéng phat trién ctia Nha nudc khéng dam bao hiéu qua nhu da
phan tich trong phan chinh sach xuc tién co hdi va phat trién thi trudng. Thoi gian
gan day c6 nhiéu doanh nghiép sau khi dd budc dau tham do, thiét 14p quan hé,
chuan bi cac diéu kién dé khai thac cac thi truong méi thi da chi dong dé xuét phoi
hop v6i co quan QLNN dé chinh thirc xuc tién phat trién thi truong. Diéu nay cho
thiy ban than cac doanh nghiép ciing dd bude dau nhéan thire dugc vai trd cua sy gin
két v6i co quan QLNN trong van dé xuc tién, phat trién thi trudng.

Vé hd tro doanh nghiép va nguoi lao dong xtc tién thi truong: Thé ché
XKLP xé4c dinh chinh sach cua Nha nude vé hd tro doanh nghiép, nguoi lao dong
xuc tién thi trudng theo cac ndi dung chinh 1a hd tro dau tu ma thi truong lao dong
moi, thi truong c6 thu nhap cao, thi truong tiép nhan nhiéu nguoi lao dong. Hién
nay, hd tro cia Nha nudc chu yéu duoc thuc hién thong qua Quy hd tro viéc lam
ngoai nudc cho doanh nghiép khi dau tu mo thi trudng maéi nhung mire hd tro con
rat thdp va thoi gian qua Quy ciing chua tich cuc trong hoat dong chi hd trg néi
chung va hd trg phat trién thi truong noéi riéng. Doi véi trudng hop ngudi lao dong
tw xtc tién tim duoc viéc 1am lai khong duoc hd tro, trong khi theo chu truong thi
day 1a mot hudng phat trién duoc khuyén khich.

2.2.4.5. Vé kiém tra, kiém sodt va xir [y nhitng bat cdp, bdo vé quyén loi hop
phap cho cac doanh nghiép va nguoi lao dong

Vé quan ly, giam sat hoat dong ciia doanh nghiép: Thé ché XKLD qui
dinh doanh nghiép phai bdo cao hoat dong véi co quan QLNN theo dinh ky hang
thang, hang quy, hang nam. Cu thé, theo ché dd béo cdo trong hoat dong XKLD
dugc qui dinh tai Thong tu s6 21/2007/TT-BLDTBXH ngay 8/10/2007, cac doanh
nghiép phai bdo céo vé sb lugng lao dong di lam viéc & nudc ngoai, sb luong lao
dong hoan thanh hop dong vé nudc, sé lwong lao dong pha hop dong hang thang;
bao cdo vé s6 lugng lao dong duoc tuyén dung & cac dia phuong dinh ky 6 thang va
01 ndm. Cac S6 LDTBXH ciing phai bao cdo sb lugng lao dong dugc tuyén chon
tai dia phuong theo chu ky 03 thang/01 14n va sd luong lao dong & dja phuong di

nudc ngoai lam viéc theo hop dong ca nhan 01 1an/nam. Mic du da c6 qui dinh chat
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ché& nhung theo phan 4nh ctia nhiéu dia phuong, cic doanh nghiép chua chip hanh
nghiém chinh ché d6 bao cdo sb luong lao dong tuyén dung tai dia phuong cho S¢
LDTBXH nén khong thé nim chinh xéac s luong lao dong dia phuong duoc tuyén
dung trén dia ban. Han ché khac 1a hé thong phap luat hién hanh con thiéu quy dinh
vé cac chi tiéu théng ké va td chuc thuc hién théng ké hoat dong cua thi truong. Do
d6, s6 liéu vé thi truong chii yéu do doanh nghiép bio cdo va sd lidu tong hop cia
Cuc QLLDNN qua céc hop dong duoc ding ky. Hé théng chi tiéu bao cio ciing con
don gian, chua phan anh hét dugc hoat dong cua thi truong, nhét 1a vé chat luong,
hiéu qua ctia XKLD. Chinh vi ton tai ndy ma qué trinh phan tich hoat dong thi
truong gap kho khin, thiéu co sé dang tin cdy. Trong qua trinh nghién ciru ctia Luan
an nay, ban than tic gia ciing gip nhiéu kho khan khi tim kiém thong tin, s6 liéu vé
thi truong, nhiéu sd lidu can thiét dé phuc vu phéan tich hoat dong thi truong khong
thé tim dwoc (nhu muc thu nhap cua ting thi trudng, sé tién lao dong chuyén vé
nuoc...).

Bién phéap khac dé quan ly, giam sat hoat dong doanh nghiép cua thé ché
hién hanh 13 qui dinh vé tham dinh hop dong, theo d6 doanh nghiép chi duoc thuc
hién hop dong cung ng lao dong sau khi c6 ¥ kién chap thuan ciia co quan QLNN.
Pay dong thoi ciing 14 bién phap dé hd trg doanh nghiép danh gia tinh kha thi ctia
hop dong, ning lyc cua ddi tic nén di duoc phan tich trong ndi dung hd trg doanh
nghiép xuc tién phat trién thi truong.

Vé xir Iy vi pham: Luat nguoi Viét Nam di lam viéc & nude ngoai da danh
han 01 chuong vdi 04 diéu dé quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh
vuc XKLD, tao co s& phap ly cho cac co quan QLNN xur phat hanh chinh cac vi
pham, dam bao hiu luc thi hanh phap luédt cao hon. Chinh phu ciing da ban hanh
Nghi dinh sb 144/2007/ND-CP ngay 10/9/2007 quy dinh chi tiét vé xir phat hanh
chinh trong XKLD cu thé héa téng s6 44 hanh vi vi pham cia ting d6i tuong:
doanh nghiép, ngudi lao dong; thim quyén xir phat clia theo timg cép; trinh tu, thi
tuc xtr phat. V&i co so phap 1y chit ch& va nhitng qui dinh cu thé, rd rang, minh

bach, hiéu quéa cong tac thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham di tang 1én nhiéu so
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v6i thoi gian trude. Ap dung cac qui dinh trén, BO LDTBXH di tién hanh thanh tra,
kiém tra va doanh nghiép tu t6 churc kiém tra duoc 191 luot doanh nghi¢p, phat hién
va xir phat hanh chinh déi v6i 119 luot doanh nghiép [54, trang 40], co ban dam
bao hoat dong XKLD 6n dinh. Mic du d3 c6 budc tién co ban so véi trude nhung
ché tai xir 1y vi pham hién nay ciing con boc 16 mot sé bat hop Iy. Thir nhdt, mirc xt
phat (t6i da 1a 40 triéu ddng) nhin chung con thdp nén chua du stc rin de, ngin
ngira vi pham; hinh thic xtr phat thu hoi gidy phép hoat dong XKLD co tic dung
ran de manh nhung chi 1 hinh phat bo sung, thuc té it dugc ap dung (tir nim 2007
t6i thang 6/2010, chi c6 04 doanh nghiép bi thu hoi gidy phép, trong d6 chi c¢6 01
doanh nghiép 1a do ¢6 nhiéu vi pham hanh chinh). Thit hai, chua c6 bién phéap hiéu
qua dé thyc hién xtr phat lao dong & nudc ngoai ¢ vi pham. Co quan c6 thim
quyén xur phat khong nam duoc tai san cuia lao dong nén khong thé 4p dung cudng
ché thu tién phat, hon nira trong diéu kién & nudc ngoai thi nguoi c6 tham quyén xi
phat 13 ngudi ding dau co quan ngoai giao ctia Viét Nam & nudc ngoai rat kho co
thé thuc hién xir phat. Vi vay, cho t6i nay thuc té chua c6 lao dong nao bi xur phat
theo qui dinh cua luat.

Vé bao hd tu phap ddi véi doanh nghiép va nguoi lao dong: Luat Nguoi
Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong di néu rd Nha nuée chiu tréch
nhiém bao ho tu phap ddi v4i doanh nghiép va nguoi lao dong Viét Nam ¢ nudc
ngoai. Luat cling giao cho B6 LBTBXH phbi hop véi co quan nha nudc vé ngoai
giao thue thi trach nhiém bao ho tu phap ciia Nha nuée. Nhirng nim gan day, cong
tac bao ho cong dan bao gom viée hop phap hoa van ban, gidy to, ching nhan linh
su, cép ho chiéu, giéy thong hanh va xur ly céc vu viéc cu thé phat sinh lién quan
dén cong dan da dugc trién khai t6t hon, dac biét ké tir khi Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Quyét dinh s6 119/2007/QD-TTg vé viéc thanh 1ap Quy Bao hd cong dan
va phap nhan Viét Nam & nudc ngoai, ting cuong cung cap thong tin va phdi hop
voi Bo Cong an trong vige d4u tranh vé6i hanh vi loi dung mot s6 lao dong Viét
Nam hoat dong chéng ddi, tuyén truyén, xuyén tac dudng 16i, chinh sach, néi xau

Vi¢t Nam, cung vdi viéc thuc hién cac bién phdp chong tron, phat hién, xt ly cac
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hanh vi vi pham phap luat. Co6 8 thi truong c6 dong lao dong Viét Nam lam viéc da
thanh 1ap Ban quan 1y lao dong trong co quan dai dién ngoai giao ctia nudc ta dé
thuc hién mét sb chirc nang quan ly, theo doi, kiém tra va hd trg kip thoi cho lao
dong va doanh nghi€p trong qua trinh nguoi lao dong lam viéc & nudc ngoai. Tuy
nhién su phdi hop giita cic co quan nha nudc con chua tét nén hiéu qua thuc hién
con mdt sd han ché. Két qua giam sat vé XKLD ctia Qudc hoi nim 2010 cho thiy,
cac co quan dai di€én ngoai giao it nhan dugc thong tin cua cac doanh nghiép dua
ngudi lao dong di 1am viée, khong c6 danh sach nguoi lao dong dé chi dong trong
viéc thyc hién trg gitip hay bado ho cong dan khi can thiét, chi khi Xay ra vu viéc cac
co quan lién quan méi thong bao dé tham gia xtr 1y, giai quyét [54]. Mat khac, thé
ché hién hanh chua c6 sy phan dinh rd rang trong viéc bao hd cong dan ndi chung
v6i bao ho lao dong di 1am viéc ¢ nude ngoai theo hop dong. Mot s6 quy dinh con
bat cap trong thuc tién, gdy kho khin va bat loi hon cho ngudi lao dong nhu cong
dan xuat canh theo cac truong hop thong thuong néu xay ra vu viée thi cac co quan
dai dién ngoai giao & nudc ngoai c6 thé sir dung ngay Quy Bao ho cong dan dé mua
vé may bay, cic nhu yéu pham t6i thiéu... hd tro cho cong dan, nhung ddi véi nguoi
lao dong lai phai qua nhiéu cong doan va thu tuc dé xac minh tir doanh nghiép dua
di, cam két ciia Cuc quan Iy lao dong ngoai nudc, mat khong it thoi gian ... méi c6
thé st dung Quy dé tam ung, giai quyét cho lao dong vé nudc. Mot bo phan lao
dong nir di 1am viéc ¢ nudc ngoai con bi phan biét dbi xtr nhung viée bao ho ciing
con han ché.

V& trach nhiém cua doanh nghiép trong quan 1y va bao vé lao dong ¢ nudc
ngoai: Thong tu s6 21 néu trén di qui dinh doanh nghiép c6 trach nhiém bao cdo
danh sach nguoi lao dong lam viéc ¢ nude ngoai voi Co quan dai dién ngoai giao,
lanh sy Viét Nam & nudc sé tai; cr can by quan ly tai cac nudc, khu vuc doanh
nghiép dua nhiéu ngudi lao dong sang lam viéc hoic tai nhiing thi truong lao dong
dac thu theo quy dinh cia Cuc Quan 1y lao dong ngoai nudc; theo doi, giam sat viée
thue hién Hop dong lao dong gitra ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong, giai

quyét kip thoi cac phat sinh vuot qua kha ning tu giai quyét ciia nguoi lao dong
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hodc khi ngudi lao dong yéu cau trg giup. Tuy nhién, chua cd quy dinh cu thé sb
lugng lao dong tai nhitng thi truong ma bit budc doanh nghiép phai c6 dai di¢n
thudng tr, nén sd luong doanh nghiép cé dai dién & nude ngoai con rat it. Trong
tong s6 167 doanh nghiép voi gan 300 ngan lao dong dua di (tinh tir thoi diém
1/7/2007) tai khoang 40 thi truong nhung mdi ¢ 22 van phong dai dién & nudc
ngoai. Chinh vi thiéu dai dién thuong trd nén viéc trg gitp, giai quyét cic mau
thuan phat sinh trong quan hé lao dong con cham, nhiéu trudng hop phat trién thanh
nhitng vu dinh cong, 1am mét uy tin cta lao dong Viét Nam.

2.2.5. Thuc trang té chivc, bp mdy quén 1y nha nwéc doi véi xuit khau lao
dong:

Song song véi qua trinh hoan thién thé ché, t6 chirc, bd may QLNN vé
XKLP tir trung uong t6i dia phuong ciing khong nging hoan thién. To chitc bd
méay QLNN vé XKLP duoc phan chia thanh 02 chtrc ning co ban: Chirc ning
QLNN vé XKLD ¢ trung uong (c6 hiéu luc trén pham vi ca nudc) va QLNN vé
XKLP tai dia phuong (c6 hiéu luc trén dia ban phu trach) (so d6 2-1). Nhin chung
mo hinh t6 chtrc hién nay co ban 1a phu hop va dam bao thyc thi chirc ning, nhiém

vu cua QLNN.
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So @6 2-1: Hé théng t6 chitc QLNN vé XKLP tir nim 1991 téi nay

CHINH PHU

Y

Y

QLNN VE XKLD O TRUNG UONG QLNN VE XKLD
O DPIA PHUONG
CHU TRI: PHOI HOP: :
A UBND TINH,
BO LDTBXH BOANG‘OAI QIAO THANH PHO
BO TAI CHINH
v J - BO CONG AN > — v
CUC QLLDNN < > BO Y TE SO LbTBXH
v NGAN HANG NNVN
BAN QLLD g"j CAC BO, NGANH v
NUOC NGOALI LIEN QUAN KHAC NOI DUNG QUAN
LY;
- QLNN doi voi
- —— NLD tham XKLD
NOI DUNG QUAN LY: & dia phuong:
- Xay dung chién lugce, quy hoach, ké hoach; - Thue hién dang
- Xic tién, phat trién thi truong; ky hop ddng thuc
- XE‘Y dung the ché; . N . tap nang cao tay
- Xy dyng cac chinh sach dau tu, ho trg phat trién nghé va hop dong
nguon, phat trién doanh nghi¢p XKLD; ca nhan.

- Quan 1y toan dién hoat dong ctia doanh nghi¢p XKLD
va ngudi lao dong xut khau;

- Hb trg tu phap, bao vé quyén loi ciia doanh nghiép va
nguoi lao dong & nudc ngoai.

- Cac chinh sach khac c6 lién quan tao diéu kién thuan

| loi cho hoat dong XKLD phat trién.

- Céc chinh sach
khac tao diéu kién
thuan loi cho
XKLD phat trién
trén dia ban phu

J trach

DOANH NGHIEP XKLD

\ 4

LAO PONG XUAT KHAU

A
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* Pbi voi QLNN vé XKLD ¢ Trung wong:

Noi dung chinh cia QLNN vé XKLD do cac bd, nganh Trung wong thyc hién
la thong nhit quan 1y toan dién moi mit lién quan t6i hoat dong XKLD trén pham vi
ca nudc. Bo LDTBXH duoc giao chu tri t6 chic thuc hién QLNN vé XKLD ¢
Trung wong, cé su tham gia cua cac B§, nganh va co quan hitu quan c0 lién quan
khac. Nhiém vu cua ting co quan QLNN da dugc phan dinh rd trong Luat Nguoi
Vi¢t Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai va tai Nghi dinh 126 cua Chinh phu, cu thé:

- Bo LDTBXH c¢6 13 nhiém vu chinh (gé)m 9 nhiém vu do B0 chu tri va 4
nhiém vu phéi hop voi cac B, nganh lién quan);

- B6 Ngoai giao ¢6 02 nhi€ém vu cu thé vé xuc tién phat trién thi truong va
chiu trach nhiém chinh vé bao ho tu phap cho lao dong Viét Nam & nudc ngoai;

- B6 Cong an c6 05 nhiém vu cu thé vé quan ly Xuét nhap canh va diéu tra
cac vi pham phap luat trong XKLD;

-B0O Y té c6 04 nhiém vu cu thé vé qui dinh diéu kién cua cac co so kinh té
duogc kham strc khoe cho lao dong xuét khau va tiéu chuan stre khoe cia lao dong.

- BO Tai chinh ¢6 nhiém vu phdi hop véi cac Bo, nganh lién quan dé xay
dung ché do tai chinh trong linh vuc XKLD;

- Ngan hang Nha nudc Viét Nam chiu trach nhiém xay dung chinh séach tin
dung cho lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

Vé co ban, su phan cong chirc ning, nhiém vu QLNN vé XKLP giita Bo
LDTBXH véi cac Bo, nganh lién quan 1a kha rd rang, khéng c6 mau thudn, chong
chéo. Trong thoi gian qua, nhin chung sy phoi hop giita cac co quan QLNN 1a kha
tbt, da kip thoi phdi hop ban hanh cac vin ban qui pham phép luat huéng dan va qui
dinh chi tiét thi hanh Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop
ddng; xir Iy kip cac vu viéc vi pham phép luat; phéi hop bao vé quyén loi tu phap
ctia doanh nghiép XKLD va ngudi lao dong Viét Nam & nudc ngoai, giai quyét cac
truong hop gép rui ro.

Dbi véi quan 1y doanh nghiép XKLD va ngudi lao dong tham gia thi truong
lao dong xuat khau, B6 LDTBXH hoic Cuc QLLDNN (Ia don vi truc thudc Bo
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LDTBXH chiu trach nhiém thyc hién cac chirc nang QLNN vé XKLD cua B9§) thuc
hién QLNN truc tiép dbi v6i doanh nghiép XKLD va ngudi lao dong tham gia vao
thi trudong xuét khau lao dong (d6i v6i mot sb hoat dong quan 1y lao dong & nude
ngoai, Cuc QLLDNN giao cho cic Ban quan 1y hodc dai dién quan ly lao dong &
nudc ngoai thyc hién). Hé théng doanh nghiép XKLD Viét Nam hién nay gdm cd
03 loai hinh s& hiru chinh 13 doanh nghiép nha nuéc (s& dan chuyén ddi sang mo
hinh c6ng ty c6 phan hodc cong ty TNHH mdt thanh vién 100% vén nha nuéc theo
16 trinh), doanh nghiép c6 ¢6 phan ctia nha nudc va doanh nghiép tu nhan. Péi véi
doanh nghiép nha nuéc va doanh nghiép c6 c6 phan ciia nha nuéde, cac co quan, to
chtrc nha nudc 1a dai dién chu s¢ hiru doanh nghiép hoac dai dién phﬁn von nha
nude tai doanh nghiép ¢ trach nhiém phdi hop quan 1y doanh nghiép hoat dong
theo qui dinh cua phap luat.

Vé t6 chitc bo may QLNN vé XKLP ¢ Trung wong: Bo may cua Cuc
QLLBNN duoc t6 chiic theo so d6 2-2 dudi day:

So d6 2-2: So' dd t6 chirc bd may ciia Cuc QLLDNN

A\ 4

Cuc truwéng Cac BQLLD ¢

nuwdc ngoai
Y Y A\ 4
Ph6 Cuc truéng Phé Cuc truéng Phé Cuc truéng
Y A 4 \4 \ 4 A\ 4 A 4 A 4 A 4
o o 'S
=) < (=31
£ - = - c = £ = 20
= ep = © c gn* | s
< g I s s ? > E = c ::
o B = = 2k g = & S =
5 &g > G Q = s £ S5 g0
= oo = — - : @ 'g E. = O e
) = = - = 5 a “Q >
R 5 w .
&g H = [a ~— . e M Q_‘

Ngoai 03 bo phin mang tinh phuc vu hoat dong ndi bd (1a T6 chirc can bd va
Vian phong), Cuc QLLDNN c6 07 bd phan chuyén mon thyc hi¢n QLNN, gém co:
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Quan 1y lao dong; Thanh tra; Thi trudng lao dong; Thdng tin tuyén truyén; Dao tao,

gido duc dinh huéng; Ké hoach — Tai chinh va cac Ban quan Iy lao dong. Chirc

nang, nhiém vu cu thé cua tung b phan chuyén moén ctia Cuc QLLDNN nhu sau:

Bang 2- 5: Chirc ning, nhiém vu va dinh bién cia cac by phan tham gia QLNN

cia Cuc QLLDNN

TT

Cac b phan
tham gia
QLNN

Chirc nang, nhiém vu QLNN

S6 lwong can

bd

Pinh

bién

Hién

co

Phong Quan ly

lao dong

- Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat dé quan
1y va hd tro phat trién d6i v6i lao dong di lam viéc
O nudc ngoai.

- Quan 1y, bao vé quyén va loi ich hop phap cua
lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai.

- Théng ké sb lugng lao dong Viét Nam di lam

viéc ¢ nudc ngoai theo hgp dong.

9

8

Phong Thi

truong lao dong

- Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat dé quan
1y va hd trg doanh nghiép xtc tién phat trién thi
truong.

- Nghién ctru dé xuit dinh huéng, chién luoc phat
trién, khai thac thi truong lao dong ngoai nudec;

- Dé xuét chinh sach xtc tién, phat trién thi truong.
- Tham dinh, cap phép hoat dong XKLD.

- Tiép nhan dang ky hop dong cua doanh nghiép;
giam sat thue hién hop dong; theo dai hoat dong
ctua doanh nghié¢p XKLD.

- Théng ké, danh gia tinh hinh hoat dong ctia
doanh nghié¢p XKLD.

Phong Théng

- Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat dé quan




121

tin tuyén truyén

1y va phat trién hoat dong thong tin, tuyén truyén
vé XKLD.

- Thu thap nghién ctru, xtr Iy théng tin vé XKLD
trong va ngoai nudc.

- Khai thac, tong hop, phan tich thong tin vé thi
truong lao dong xuét khau va tinh hinh hoat dong
XKLD.

- T6 chure thue hién thong tin, tuyén truyén, phé
bién kién thirc phap luat vé XKLD.

- Quang ba nguén lao dong xuét khau ctia Viét
Nam & nudc ngoai.

- Tu van cho cic doanh nghiép va ngudi lao dong
vé thong tin thi trudng, chinh sach phap luat cta

cac nudc tiep nhan lao dong.

Phong dio tao, | - Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat dé quan
gido duc dinh 1y va phat trién chat lugng ngudn lao dong xuat
hudng khau;
- Quan ly hoat dong dao tao, boi dudng kién thurc
can thiét cho lao dong di lam viéc & nudc ngoai;
- X4y dyng chinh sach dao tao, phat trién chat
lugng ddi ngii can bd lam cong tic XKLD.
Phong Thanh | - Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat nham
tra quan ly, giam sat toan dién hoat dong XKLD.

- T6 chirc thanh tra, kiém tra hoat dong cua cac
doanh nghiép XKLD; cac co s¢ dao tao, cac to
chuc, ca nhan c6 lién quan té1 hoat dong XKLD.
- Tiép nhan, xir Iy don thu khiéu nai vé XKLD.
- Hudng dn giai quyét cac tranh chap trong
XKLD.
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Phong K¢é
hoach — Tai
chinh

- Nghién ctru dé xuat chinh sach, phap luat dé quan
1y hoat dong tai chinh cua doanh nghi€ép XKLD;
cac chinh sach ho tro tai chinh, tin dung cho doanh
nghiép va nguoi lao dong.

- X4y dung ké hoach dai han va hang nam vé
XKLD.

- Huong dan thuc hién cac chinh sach, phap luat
ctia nha nudc vé hoat dong tai chinh trong XKLD.
- C4c nhiém vu khac dé dam bao tai chinh cho hoat

dong cua Cuc.

10

Céac Ban Quan
1y lao dong &

nudc ngoai

- Theo ddi, kiém tra cac doanh nghi¢p XKLD quan
1y lao dong & nudc ngoai.

- Thu thap thong tin vé chinh sach, phap luat cua
nude s tai d6i véi lao dong nhap khau; thu thap
cac thong tin thi truong.

- Hb tro tu phap bao vé quyén loi ciia doanh nghiép
va nguoi lao dong ¢ nude ngoai.

- Théng ké s liéu vé tinh hinh cta lao dong Viét

Nam & nude ngoai.

23

23

Nhu véy, cac chire ning cia QLNN vé XKLP cua Cuc QLLDNN (theo su

phan cong cia B LDTBXH) da dugc phan cong cho tung bd phan chuyén trach

thuce hién. Nhin chung, t6 chitc b may hién nay 1a khé phu hop, dam bao thuc thi

day du toan bo chire nang, nhiém vu ctia B LBTBXH vé QLNN dbi voi XKLD.

Vé nhan lyc, qua khao sat thuc té dugc biét, hién nay Cuc QLLDNN co téng

sb 75 nguoi, voi 95% dat trinh d§ dai hoc, sau dai hoc, trong do c6 2 tién sy va 13

thac sy. Trong s6 can bo hién co, c6 23 nguoi trén 50 tudi, 31 nguoi trong do tudi tur

30-50, con lai 12 dudi 30 tudi. Nhu vay, doi ngii can bo hi¢n nay cua Cuc QLLDNN

c6 chit lugng kha cao. Tuy nhién, vé s luong can bd hién c6 chua thé dap ung yéu
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cau cong viéc (hﬁu hét cac bo phan churc nang ctia Cuc déu chua c6 di nhan sy theo
dinh bién cho phép), dac biét 1a cac by phan Thi truong lao dong, Thanh tra va
Thong tin tuyén truyén. Phong Thi truong lao dong vira thuc hién chirc ning phin
tich thong tin thi truong, du bao phét trien XKLD va xay dung chién luoc, ké hoach
xuc tién thi trudng dong thoi thue hién chirc ning thAm dinh hop ddng cung tng lao
dong ciia doanh nghiép (v6i s6 lwong 167 doanh nghiép thi tdi thiéu phai thim dinh
khoang 300 hop ddng/nam) nhung lai chi c6 9 ngudi. Phong Thanh tra chi ¢6 3 can
b6 (dinh bién cho phép 1a 6 nguoi), trong khi d6 chi tinh riéng d6i twong quan 1y 1a
doanh nghiép XKLD di co t6i 167 don vi, chua ké hang trim van phong dai dién,
dai 1y tuyén dung, co s& dao tao. Phong Thong tin tuyén truyén chi c¢6 03 nguoi
(dinh bién cho phép la 05 nguo1) nhung phu trach nhiém vu thu thap thong tin cua
tat ca cac thi truong tiép nhan lao dong hién c6 (khoang 40 thi truong) va céc thi
truong tiém nang khéc; thu thap thong tin vé hoat dong XKLD trén dia ban ca nudc.
Hoat dong nghién ctru, phét trién thi truong gébm nhiéu cong doan cé su lién quan
chat ché nhung dugc phan chia ra nhiéu bd phan thuc hién (thu thap, téng hop
thong tin thi truong va to chire gidi thiu, quang ba XKLP Viét Nam & nudc ngoai
do Phong Thong tin tuyén truyén phu trach; nghién ciru, xay dung chién lugc,
chuong trinh phat trién thi truong do Phong Thi trudng lao dong thuc hién; xay
dung ké hoach dai han va hang nam vé XKLD do Phong Ké hoach — Tai chinh chiu
trach nhiém), cac bd phan lai do nhitng Lanh dao Cuc khac nhau phu trach (Phong
Thong tin tuyén truyén va Phong Thi trudng lao dong do 02 Pho Cuc truéng khac
nhau phu trach; Phong Ké hoach — Tai chinh do truc tiép Cuc trudng phu trach) nén
chtrc ning bi phan tan va kho phdi hop thong nhat. Phong Thi trudng lao dong thuc
hién dong thoi 02 chirc nang cé tinh chat khac biét 1a nghién ctru, phét trién thi
truong (tinh chat nghién ctru chuyén sau) va thim dinh hop déng cung tmg lao dong
(tinh chét vu viéc cu thé) 1a chua thyc su phi hop.

Hé théng quan ly chét lugng ndi bo cia Cuc QLLDNN duoc t6 churc kha tot,
qui trinh giai quyét cac ndi dung QLNN trai qua nhiéu budc: cip chuyén vién, cap

phong, cap Cuc va Bo ra quyét dinh theo tham quyén; tai mdi budc déu c6 sy xem
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xét, danh gia lai chét luong thyc hién cua bude trude do, néu dat yéu cAu méi
chuyén sang budc sau, néu khong dat yéu cau thi chuyén lai dé hoan chinh. Tuy
nhién, do chwa c6 su chuan hoa vé cac yéu cau hd so dau vao; vé ndi dung, yéu cau,
nhiém vy cua timg cap giai quyét thu tuc nén trong nhiéu truong hop thoi gian giai
quyét thu tuc kéo dai do phai yéu cau bod sung hd so, két qua giai quyét phu thudce
nhiéu vao kinh nghiém cua can bo thuc hién.

* P6i voi QLNN vé XKLD tai cac dia phuong:

No6i dung chinh cua QLNN vé XKLD ¢ cac dia phuong 1a thyc hién QLNN
d6i v6i lao dong xudt khau trén dia ban; tiép nhan ding ky hop dong dua lao dong
di tu nghiép & nuéc ngoai va hop dong ca nhan; ban hanh cac chinh sach dé ho tro
phat trién XKLD trén dia ban. Céac hoat dong QLNN do cac dia phuong thuc hién
phai thong nhat v6i hé thong chinh sach, phap luat vé XKLD chung ctia Nha nudc.
Nhin chung, ndi dung nhiém vu QLNN vé XKLD & dia phuong duoc qui dinh 1d
rang, thong nhat va khong cé su chdng chéo véi chirc ning QLNN vé XKLD &
trung wong. Tuy nhién, nhan xét vé md hinh phan cip QLNN giita trung wong va
dia phuong co6 thé thiy noi dung QLNN vé XKLP tap trung cha yéu & co quan
trung wong (tr quan 1y hé thong doanh nghiép, xtc tién thi trudng, phat trién nguén
lao dong xuat khau, dén quan ly hoat dong tuyén dung, dua lao dong di lam viéc &
nudc ngodi va tiép nhan lao dong vé nudc); chirc ning QLNN vé XKLD tai cac dia
phuong chi yéu 12 quan 1y nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai va quan ly doi
v6i hop dong ca nhan, hop dong dua lao dong di theo hinh thirc thuc tap, nang cao
tay nghé (1a 02 hinh thirc XKLD chua pho bién hién nay).

V& to chirc bd may QLNN dbi véi XKLD tai cac dia phuong: UBND cac
tinh, thanh phé c6 trach nhiém t6 chutre thuc hién chire nang QLNN vé XKLD trén
dia ban phu trach. S6 LDTBXH duogc giao l1a don vi chu tri giap UBND tinh, thanh
phé thyc hién QLNN vé XKLD trén dia ban va thuong do Phong lao dong - tién
luong — tién cong — viéc lam két hop phu trach, rieng S6 LDTBXH TP. Ho Chi
Minh thanh 1ap Phong quan 1y lao dong ngoai nude dé chuyén trach vé XKLD. Hau
hét cac dia phuwong déu thanh lap Ban Chi dao XKLD cép tinh dé phdi hop chi dao
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cdng tdc XKLD trén dja ban nhung hoat dong con mang tinh hinh thic, chu yéu chi
c6 bo phan thuong tryc 1a hoat dong chinh nén chua hi€u qua.

* P6i voi QLNN vé& XKLD & nude ngoai:

Nhiém vu chinh cia QLNN vé XKLP & nudc ngoai 1a ndm bt tinh hinh caa
lao dong Viét Nam 1am viéc ¢ nudc ngoai, hd tro cac doanh nghiép giai quyét cac
van dé phat sinh, hd tro tu phap cho lao dong Viét Nam... BoO LDTBXH thyc hién
chtrc nang QLNN vé XKLP & nudc ngoai thong qua cac Ban Quan 1y lao dong &
nudc ngoai va phdi hop véi Bo Ngoai giao trong nhiém vu bao ho tu phap, giai
quyét cac van dé phat sinh cta lao dong Viét Nam ¢ nudc ngoai, dua lao dong vé
nu6e khi hét han hgp ddng hodc trong cac truong hop can thiét khac. Hién nay, Bo
LDTBXH di t6 chirc duge 08 Ban quan 1y lao dong & cac nudc c¢6 dong lao dong
Viét Nam, g(‘A)m cO: Malaysia, Nhat Ban, Han Québc, Pai Loan, Céc tiéu vuong quéc
A Rap thong nhét, Cata, Lybia va Cong hoa Séc, dang xuc tién thanh 1ap Ban quan
Iy tai A Rap Xé Ut. Tuy nhién so vdi s6 luong cac nude c6 lao dong Viét Nam (hon
40 nuéc va ving lanh tho) thi s6 lugng cac ban quan 1y con qua it, s6 luong can bo
cua céac ban quan ly lai it (thuong chi c6 khoang 4-5 nguoi), kinh phi hoat dong do
NSNN cép con khé khan nén trong nhiéu trudng hop viéc hd tro lao dong chua kip
tho1; cong tac gidi thi¢u va quang ba lao dong Viét Nam chua dugc thuong xuyén.

Cung véi B LDTBXH, Bo Ngoai giao voi mang lu6i 67 Dai st quan, 23
Tong lanh sy quan va 07 co quan lanh su & khip cac chau luc ciing da tich cuc tham
gia quan 1y, bao vé lao dong Viét Nam & nudc ngoai. Dé kip thoi va chu trong gitp
dd cong dan Viét Nam ¢ nudc ngoai (trong d6 bao gdom ca lao dong Viét Nam lam
viéc & nudc ngoai), Thu tuéng Chinh phu da cho phép thanh 1ap Quy bdo ho cong
dan va phap nhan Viét Nam & nuéc ngoai theo Quyét dinh sé 119/2007/QB-TTg
ngay 25/7/2007 véi s tién do NSNN cép 1a 20 ty déng. Nho do, cac can bd ngoai
giao Viét Nam da co6 kinh phi dé t6i tham va nam bt tinh hinh lao dong Viét Nam,
kip thoi hd tro, gitip ¢ nhiéu lao dong phai vé nudc trudc thoi han.

Ngoai cac co quan QLNN, cac doanh nghi€p XKLD cling c6 trach nhiém cu

dai dién dé quan ly va bdo v€ quyén lgi cia NLD ¢ nudc ngoai. Tuy nhién do con
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kho khin vé kinh phi nén c6 nhiéu doanh nghiép da khong thyc hién dung quy dinh.
Thém vao d6, hau hét cac nude tiép nhan lao dong déu khong cho phép cic doanh
nghi¢p thanh 1ap van phong quan ly lao dong tai nudc ho nén cac doanh nghi¢p da
phai ctr can bd sang theo con duong khong chinh thirc (nhu dudi danh nghia “can
bd phién dich cho ddi tac”, “ngudi lao dong”), vi viy khong dam bao dia vi phap 1y
khi can lam viéc v6i cac co quan nha nude cua nudce tiép nhan lao dong. Do d6, cac
co quan ngoai giao, cac co quan QLNN chi biét va xur 1y vu viée khi d3 phat sinh,
nhitng vu viéc 16n, nghiém trong hodc mang tinh tap thé; con ddi véi cac vu viée
nhd, 1¢ thi chua c6 kha ndng phat hién va xur 1y kip thoi.

2.3. Phan tich thue trang ciia quéan Iy nha nwéc ddi véi xuat khau lao dong &
Viét Nam trong thoi gian qua dwéi goc d§ cac nha quéan ly, doanh nghiép
XKLD va nguoi lao dong:

2.3.1. Duwéi géc dj ciia cdc nha qudn Iy, chuyén gia vé XKLD.

Véi goc do tiép can khac, cac nha quan 1y thudc cac co quan QLNN c6 lién
quan t6i XKLD, cac chuyén gia trong linh vuee XKLD c6 nhiéu ¥ kién déang quan
tam vé thuc trang QLNN ddi véi XKLD:

Vé danh gia chung, hau hét cac ¥ kién déu thira nhan nhimng két qua tich cuc
ciia QLNN dat duoc trong thoi gian qua, dic biét 1a vé xay dung khung phép luat,
co ché hoat dong phui hop v6i co ché thi truong; hinh thanh hé théng chinh sach hd
tro: xGc tién mo rong thi truong; cod nhiéu nd luc dé phat trién nguén lao dong Xuét
khau trong thoi gian gan day... Tuy nhién, nhiing ton tai, yéu kém cta QLNN vé
XKLD d4 phan nao 1am han ché hiéu qua phat trién ciia XKLD, trong d6 cac y kién
cling phan tich nhiéu han ché trong QLNN cu thé 1a:

C6 nhiéu y kién danh gia, khung phap luat vé XKLD hién nay 1a twong d6i
day du va kip thoi, nhung qua trinh t6 chtre thuc hién con nhiéu han ché. Viéc quan
1y chat luong doanh nghiép XKLD méi chu trong dén kiém tra chat luong doanh
nghiép dang ky hoat dong XKLD trén hd so ma thiéu bién phap tham tra chit ché
thue luc cta cac don vi xin cAp phép xuét khau lao dong, chua cha trong quan 1y

hoat dong cila cac doanh nghiép da duoc cap phép va tham dinh cac hop dong cung
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g lao dong do cac doanh nghiép ding ky [40]. Mit khac, co quan QLNN lai thiéu
tiéu chi ddnh gia chat luong doanh nghiép, khong hé c6 sy phan loai chat luong
doanh nghiép nén tinh trang hién nay 1a “vang thau lan 16n”, cac doanh nghiép tu do
quang cao 1a doanh nghiép manh, chat luong hang dau ma khong hé bi kiém soat.
Chinh vi vAy nén chit luong cua hé théng doanh nghiép XKLD con kha thap véi
chi khoang 30% sé doanh nghiép hoat dong c¢é hiéu qua. Cha nhiém Uy ban céc
Van dé Xa hoi cua Qubc hoi, ba Trwong Thi Mai cho rang: "Biém yéu phé bién ciia
co quan quén Iy nha nuée la: Chiea c6 bién phdp tham tra chdit ché thuc luc ciia
cdc doanh nghiép xin cap phép; chwa chii trong thanh - kiém tra, quan Iy hoat dong
ciia doanh nghiép; chira cé bién phdp xdc minh, tham tra chat lwong ciia cde hop
dong cung g lao déng do cdc doanh nghiép ding ky; chwa thay trdch nhiém ciia
minh vé viéc chap nhdan cdc hop dong cung g lao déng khéng dam bdo chdt
lwong, gay thiét hai cho lao dong va xw Iy chwa nghiém cdc vi pham cua doanh
nghiép XKLD".

Mot sb y kién khac lai nhdn manh vé danh gia hi¢u qua cia QLNN trong
cong tac thanh tra, kiém tra, quan 1y hoat dong cta cac doanh nghiép, thAm tra chat
lugng cac hop dong cung ung lao dong van chua chit ché, gay nhiéu thiét hai cho
ngudi lao dong. V& phia nguoi lao dong, do it tim hiéu phap luat, lai thém tam ly
can viéc 1am chi phdi, nén dé bi nha moi gidi loi dung. Ty 18 lao dong khong co
nghé nghiép rat cao. Hau hét ho déu c6 trinh d6 ngoai ngit rat kém nén chi co thé
nhan 1am cic nghé thu nhap thap. Piém ndi bat hién nay 1a ngudi lao dong Viét
Nam dé bi lgi dung do tam ly can viéc 1am; muén di nhanh, di ngang nén khong
mudn duoc dao tao; sin sang mat tién dé duoc di; luot tim hiéu thong tin phap luat,
thi truong, tin “co™ hon cong ty tuyén dung; tay nghé thap, ngoai ngir kém nén hau
hét chi c6 thé 1am cac nghé lao dong phd thong cé thu nhap thip... Mot diém yéu
nira 1a y thie ky luat thap. Phan 16n lao dong nong thon c6 thu nhap trung binh nén
it c6 kha nang dau tu cho viée hoc nghé, hoc ngoai ngir dé vao céc thi truong 16n,

thu nhap cao [40].
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O khia canh khac, mot sb y kién tir cac can bo trong co quan QLNN vé
XKLD tai dia phwong lai cho rang to chire QLNN vé XKLD hién qua tap trung vao
Cuc QLLDNN tir khau cdp phép hoat dong XKLD, quan 1y hoat dong doanh
nghiép, thim dinh hop dong, thanh tra, gidm sat... Doanh nghi¢p XKLD chiu rat it
su rang budc voi dia phuong nén viéc kiém tra, giam sat doanh nghiép, tham chi 1a
viée cung cip bao cdo két qua tuyén lao dong cho co quan lao dong dia phuong céac
doanh nghiép ciing c6 thé tuy tién thuc hién theo ¥ mudn ctia minh. Do d6 dja
phuong rat khé quan 1y, nam bat tinh hinh hoat dong XKLP trén dia ban. Cac chinh
sach hd tro lao dong nghéo tham gia XKLD ciing duoc td chire thuc hién tap trung
& trung wong, dia phuong khong dugc giao trach nhiém nén gan nhu ding ngoai
cuoc [26].

Vé hé thong doanh nghiép XKLD, trong khi mot vai y kién tir phia doanh
nghiép cho rang s6 lugng 167 doanh nghiép hién nay 13 qua nhiéu, thi ciing c6
kién tir phia chuyén gia quan 1y XKLD cho rang sd luong d6 chua phai 1 16n néu
so sanh v&i mot s6 nuéc khac nhu Philippin ¢ tir 500-600 doanh nghiép, Indénéxia
¢6 khoang 400 doanh nghiép (s6 liéu nam 2004).

2.3.2. Duwéi géc dp doanh nghiép xudt khiu lao djng.

Két qua khao sat d6i voi 31 doanh nghiép hoat dong XKLD da phan anh mot
s6 van dé tich cuc ciing nhu han ché rat dang quan tim vé thuc trang QLNN ddi véi
XKLD.

Trude hét, nhin chung cic doanh nghiép di céng nhan va danh gia kha tich
cuc nhiing nd lyc va két qua trong hoat dong phat trién thi truong do Nha nudc thuc
hién. Trong s6 31 doanh nghiép duoc khao sat, c6 toi 13 doanh nghiép (tirc 41,94%)
va 15 doanh nghiép (tirc 48,39%) danh gia hiéu qua phat trién thi truong do co quan
QLNN tién hanh 1an lugt & mie trung binh va kha, nhung lai chi c6 3 doanh nghiép
danh gia & mirc tot. Két qua cho thay hoat dong phat trién thi truong cia co quan
QLNN (mét trong nhitng nhiém vu co ban cia QLNN) méi chi ¢ thé dap tmg mot

phan doi hoi cua cac doanh nghiép.
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Khi dugc dé nghi cho diém vé nhitng kho khin ma doanh nghiép phai ddi
mat khi phat trién thi truong, két qua cho thay nhitng nguyén nhan xuat phat tir thuc
trang hoat dong QLNN d3 dugc khd nhiéu doanh nghiép xem 1a nhitng tré ngai 16n.
Cu thé, c6 70,67% doanh nghi¢p danh gia kho khan vé kha nang tiép can thong tin
thi trudng & mic trén 7 diém (trong thang diém 10); twong tir v& nguyén nhan tir cac
qui dinh gy can trd cia cac dia phuong, co ché hoat dong cia Nha nuée va thu tuc
hanh chinh 1an luot c6 46,43% va 44,82% va 42,85% doanh nghiép danh gid & muc
trén 7 diém. Nhiing nguyén nhan trén day, c6 thé xuat phat truc tiép tir co ché hoat
dong cua XKLD hodc gian tiép do han ché trong khau kiém tra, gidm sat cua co
quan QLNN, tat ca déu phan 4anh nhitng han ché nhét dinh con ton tai trong thuc
trang QLNN vé XKLP hién nay. Nhitng han ché trong QLNN vén tiép tuc duoc
xem 14 van dé rat 16n anh hudng hoat dong cua doanh nghiép khi c¢é téi 74,19%
doanh nghiép cho rang nhiém vu trong tdm dé phat trién thi truong XKLD trong
thoi gian t6i 1a phai tiép tuc hoan thién co ché quan Iy nha nuéc. Mot van dé khac
dat ra 1a van con mot s6 doanh nghiép xac dinh thi truong trong tam khong phu hop
v6i dinh huéng phat trién thi truong ciia Nha nude. Con c6 48,39% doanh nghiép
chon Lién bang Nga 1a mot trong céc thi trudng trong diém va 51,61% doanh
nghiép chon cac thi truong ngoai danh sach thi truong trong diém do Nha nudc
dinh huong.

Nhiéu linh dao doanh nghi¢p XKLD ciing cho rang hiéu qua ciia QLNN ddi
v6i phat trién ngudn lao dong xuat khau dang 13 diém rat yéu hién nay. Theo v kién
danh gid, Nha nudc gan nhu chwa co chinh sach phat trién ngudn lao dong xuét
khau nén ngudn lao dong du chat luong dap Gmg yéu cau cua thi trudong xuit khau
dang rat khan hiém. Hau qua 1a cac doanh nghiép chi c6 thé khai thac duoc cac thi
truong chat luong thap; phai “an dong” tuyén dung lao dong cho timg hop dong va
chi can ddi tac co yéu cau twong d6i khat khe vé chat lugng 1a doanh nghiép danh
chiu khong thé dép tng dugc mic du cac diéu kién vé thu nhap, méi truong lam

viéc 1a rat t6t [37].
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V& QLNN d6i voi doanh nghiép XKLD, mdt sb ¥ kién cho rang sb luong
doanh nghiép dugc cip phép hoat dong XKLP (167 doanh nghiép) 1a qua nhiéu so
vo1 muce d§ phat trién cta thi truong lao dong xuét khiu & nude ta. Tai hoi thao
“Pai biéu dan ctr v&i chinh sach, phap luat vé dua ngudi lao dong di lam viée &
nudc ngoai” dugc to chirc tai Van phong Qubc hoi ngay 7-8-2009, éng Nguyén
Xuan Vui, Tong Giam déc Céng ty C6 phan dich vu va thwong mai hang khong
(mot trong nhitng doanh nghiép XKLP manh), cho rang chi nén cip phép cho t6i da
50 doanh nghiép xuét khau lao dong, thu hoi gidy phép nhitng doanh nghiép sau 1
nim khong dua duoc lao dong di va mdi doanh nghiép chi duge 1ap 1 chi nhanh
thay vi 3 chi nhanh nhu hién nay. Theo uéc tinh, do qui dinh mdi doanh nghiép chi
thanh lap tdi da 3 chi nhanh nén hién ca nude ¢ khoang hon 300 chi nhanh cta 167
doanh nghiép XKLD (chua ké mot sd luong khong nho cac trung tdm va van phong
dai dién), trong khi nguon lao dong xuat khau rat kho khin, nén tinh trang canh
tranh thiéu 1anh manh 13 khong tranh khoi. Nhiéu y kién cling cho rang cong tac
tham dinh hop doéng do co quan QLNN thuc hién chua dép Gmg duoc tién do theo
qui dinh gdy kho khan cho doanh nghiép, chat lwong tham dinh ciing con nhiéu han
ché khong dap ung duoc mong mubn cia doanh nghiép, thu tuc thim dinh con
nhiéu khé khan. Su phdi hop gitra cac co quan QLNN c6 lién quan téi hoat dong
XKLP ciing nhan duoc mot sé y kién dénh gia kha thap, dic biét 13 gitta cac co
quan QLNN vé lao dong va ngoai giao khi xir Iy nhitng van dé phat sinh trong quan
1y lao dong & nude ngoai [40].

2.3.3. Duwoi goc do nguwoi lao dong.

Nhirng chuyén bién trong nhan thuc cia NLD vé muc dich, hiéu qua va quan
hé lao dong khi di lam viéc ¢ nudc ngoai da cho théiy hi€u qua cua QLNN vé
XKLD trong thoi gian qua. Qua két qua khao sat d6i v6i mot sb NLD di tham gia
XKLD, hau hét déu thira nhan qui dinh bat bugc tham gia boi dudng kién thic can
thiét cia Nha nuéc 1a dung din, c6 tac dung tich cuc. Nhu da néi & trén trong sb
122 ngudi duge hoi, co ti 119 ngudi (chiém 97,54%) tra 11 chuong trinh dao tao

1a can thiét, chi c6 1 nguoi cho 1a khong can thiét va 2 ngudi khong tra 10i. Thuc té
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NLD phai chi tra hau nhu tit ca chi phi cho dao tao kién thic can thiét (ngoai phan
duge Quy hd tro viée 1am ngoai nudc hd tro bing cung cap tai liéu dio tao), thém
vao doé 1a chi phi an 6, sinh hoat trong thoi gian hoc. Mac du phai chi nhitng khoan
khong nhé d6 nhung NLD van thira nhan tinh tich cuc va sy can thiét ciia chuong
trinh boi dudng kién thic can thiét; diéu d6 di khang dinh chuong trinh d3 mang lai
hiéu qua thiét thue cho NLD. Cac hoat dong théng tin, tuyén truyén, gido duc trong
chinh sach phat trién nguén do Nha nuéc thyc hién thoi gian qua da lam thay do6i
nhén thtuc ciia NLD vé quan h¢ lao dong, dac biét cach thic giai quyét cac tranh
chép lao dong v&i chu st dung lao dong. Khi dugce hoi vé lua chon céach thic giai
quyét mau thudn, trong so 122 ngudi thi chi ¢6 2 nguoi lva chon phuong an dinh
cong, trong khi c6 t&1 35 nguoi chon phuong an thuong luong, 88 ngudi chon
phuong an giai quyét théng qua co quan quan 1y lao dong Viét Nam & nudc ngoai.
Véi dic diem hau hét lao dong c6 xuat than tir khu vuc ndng nghiép, khdng quen
v6i moi trudng cong nghiép va quan hé chu - tho trong kinh té thi truong, nhan thirc
tich cuc néu trén 1a rat dang mung, khang dinh hiéu qua ciia cac chuong trinh phét
trién nguén thoi gian qua. Thuc té, hién nay hi¢n tuong lao dong Viét Nam
dinh cong, phan khang chu sir dung khi 1am viéc & nudc ngoai da giam han so vai
trudce do.

Tuy nhién, thyc té hiéu biét vé phap luat, chinh sach XKLD cia NLD nudc
ta van con c6 nhitng han ché nhat dinh. Mic du hién tai Nha nudc chua c6 chinh
sach cu thé dé giup lao dong xuat khau vé nudc tim viéc lam nhung lai ¢6 t6i 49 lao
dong (trong s6 122 lao dong duogc hoi) cho rang co biét nhitng chinh sach do. Két
qua khao sat v6i NLD ciing khang dinh nhitng han ché trong gidm sat, kiém tra
doanh nghiép thuc hién céc qui dinh cia Nha nudc, cu thé 1a thuc hién qui dinh vé
gido duc kién thire can thiét. Khi dugc hoi vé két qua hoc tap ddi voi cac ndi dung
bat budc cta chuong trinh dao tao, c6 3 lao dong cho biét khong c6 thong tin va 37
lao dong cho biét khong dugc cung cap day du thong tin; 2 lao dong cho biét khong
hiéu va 54 lao dong cho biét chi hiéu khoang 50% vé cac diéu khoan trong hop
dong, thu nhap, cac khoan phai nop. Nhu vay, mot s6 doanh nghiép da khong
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nghiém tac trong coéng tac do tao, kiém tra cAp chimg chi cho lao dong nhung co
quan QLNN chua phat hién dugc. Piéu nay cho thdy cong tac kiém tra, giam sat
cua Nha nudc con chua dat yéu cau trong khi toan b qua trinh dao tao, kiém tra lai
giao cho doanh nghiép thyc hién.

Nhiéu y kién phan anh khong chinh thirc cia NLD con cho thiy mot van dé
rat dang quan tAm trong quan 1y hoat dong XKLD, d6 12 tinh trang s tién thuc chi
ctia NLD thuong cao hon tir 1,5 — 2 14n, tham chi t&i 5-10 1an v6i nhitng thi truong
sttc hap dan cao (nhu Han Quéc, Nhat Ban, Pai Loan) muc tran qui dinh cua Nha
nude. Sé tién ngoai qui dinh nay thuong duoc chi cho cac ddi tuong trung gian moi
gidi nén khong hé c6 hoéa don, ching tir, nén du NLD c6 phan anh nhung ciing rat
kho x4c dinh tinh chinh xac. Tuy vay, nhiing y kién phan anh d6 cho thdy TTLD
xuat khau con rat nhiéu su phtrc tap, ti€u cuc ma QLNN chua du hiéu luc dé giai
quyét triét dé.

2.4. Danh gia chung.

2.4.1 Nhitng két qua dat dwoc.

Nhitng két qua tich cuc dat duoc trong QLNN vé XKLD nudc ta thoi gian
qua cé thé duoc tom tat nhu sau:

Mot la, quan hé ddi ngoai, hop tac vé lao dong phat trién manh theo huéng
da dang hoa, da phuong héa, & cidp Nha nude ciing nhu véi cic t6 chire, hiép hoi
dugc phép tuyén dung lao dong ctia nudc ngoai. Hé thong Ban quan 1y lao dong &
nudc ngoai duoc mé rong, da c6 mat tai tat ca cac thi truong trong diém hién nay
cling nhur mot s6 thi trudng tiém nang trong thoi gian toi.

Hai 13, thé ché quan Iy XKLD dugc doi méi toan dién, co ban dong bd va
kha hoan chinh, nhin chung da ddm bao méi truong canh tranh va hop tac lanh
manh cho hoat dong cua doanh nghiép, quyén loi cta ngudi lao dong duge dam
bao, hinh thanh mét s6 cong cu QLNN dam bao kha ning quan ly, gidm sat, kiém
tra cia Nha nuéc, phu hop voi dinh hudng phat trién thé ché kinh té thi truong dinh
huéng XHCN.
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Ba 13, to chirc bd may QLNN vé XKLD di dugc doi méi toan dién, théng
nhat tir Trung wong toi cac dia phuong véi sy phan cong, phan cap rd rang; chirc
nang, nhiém vu cta cac co quan nha nudc lién quan tdi hoat dong XKLD dugc phan
dinh rd giita co quan chu tri va cac co quan phdi hop, khong co su chong chéo,
trung lap.

Bén 14, mot sb chinh sach phat trién ngudn lao dong xuit khau d hinh thanh
va buéc dau phat huy hiéu qua, ngudn lao dong xuat khau duoc mé rong, chat
luong lao dong xuat khau duoc nang 1én dang ké so véi thoi gian trudce, dac biét la
trong thoi gian gan day cac chinh sach hd tro lao dong chinh sach, lao dong nghéo
tham gia XKLD dd mang lai hiéu qua tich cuc; chinh sach phat trién dao tao nghé
cho lao déng xuat khau budc dau cho thay c6 hiéu qua.

Nam la, chinh sach quan 1y, hd tro phat trién doanh nghiép XKLD dugc quan
tam, chu ¥, tao diéu kién cho hé théng doanh nghiép phat trién kha nhanh vé s6
luong véi mot s6 doanh nghi¢p kha manh, c6 uy tin va chét luong voi ddi thc nude
ngoai va nguoi lao dong trong nude.

2.4.2 Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan

Qua nhiing phén tich trén ddy, c6 thé thiy nhiing han ché noi bat trong
QLNN vé XKLP ¢ nudc ta thoi gian qua 1a:

a) Két qua hoat dong xtic tién phat trién thi truong da c6 nhiéu két qua tich
cuc nhung van chua dap tng dugce nhu cau phat trién XKLD.

Hiéu qua phat trién thi trudng trong thoi gian qua chwa twong xtng véi muc
d6 phat trién quan hé d6i ngoai. Trong nhiéu nam qua, mic di hing nam déu co thi
diém dua lao dong sang cac thi truong méi nhung lai khdng duy tri va phat trién
dugc. Vi vay, lau nay ciia XKLD nudc ta van tap trung chu yéu vao nhém thi
treong tiép nhan co tinh truyén thong. Han ché trong phat trién co hoi va xuc tién
thi truong c6 rat nhiéu nguyén nhan khach quan ciing nhu chii quan. Vé khach quan,
phai thira nhan rang cong tac phat trién thi truong cia XKLD phy thudc vao rat
nhiéu yéu t6 kho phan doan nhu cac yéu t6 dia chinh tri, duong 16i va chinh sach

cua cac nudc tiep nhan lao dong, quan hé truyen thong...; vi vy, két qua phat trién
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thi trudng khong phai chi phu thudc vao nd lwc va mong mudn cua ching ta. Nhung
cling con nhiéu nguyén nhan chii quan vé QLNN di 1am han ché két qua phat trién
thi truong, do la:

Mot Ia, chinh sach phét trién thi truong con mang tinh ngan han (ting nam),
thiéu tinh chién lugc, 6n dinh 1au dai va chua c6 giai phap doéng bo dé duy tri, phat
trién thi truong. Cho dén nay, co quan QLNN vé XKLD chua chinh thirc xay dung
chién luoc, chuong trinh, ké hoach c6 tinh dai han (trén 05 nam) cho hoat dong xuc
tién phat trién thi truong ma méi chi co cac ké hoach theo nam (cing véi bao cao
tong két nam trude va xay dung phuong hudng hoat dong nam sau). Do vay, cac nd
luc phat trién thi trudng chua co sy thong nhét giita cic nam ké hoach va két qua
phat trién thi truong chua dat dugc hi¢u qua nhu mong mudn. Mit khac, cac ké
hoach phat trién thi trudng ting nim mdi tap trung vao muc tiéu phat trién quan hé
d6i ngoai (ky két cac hiép dinh, thoa thudn, bién ban ghi nhé...) ma khong du kién
cac chinh sach dong bd dé tiép tuc phat trién thi trudng. Cac doanh nghiép ciing
khong thé chu dong chuan bi diéu kién can thiét dé phat trién cac thi truong sau khi
Nha nudc di thiét 1p quan hé vi khong nim duoc chién luoc, ké hoach phat trién
thi truong cua co quan QLNN. Vi vay, nhiéu thi truong mdi duge phat trién thoi
gian qua chi dimg & mirc thi diém véi mot vai lugt lao dong xuat khau.

Hai 13, thiéu chinh sach hiéu qua dé dinh hudng, thu hut doanh nghiép dau tu
vao phat trién nhitng thi trudng méi, dic biét 1a nhitng thi truong co diéu kién khat
khe. Co quan QLNN chi c6 thé dau tu dé xuc tién thi truong méi nhung duy tri va
phat trién thi truong mai lai 1a cong viéc ctua cac doanh nghiép. Do vay, dé dat duoc
hiéu qua phat trién thi truong thi gitta Nha nudc va doanh nghiép phai c6 sy gin két
chat ché va théng nhat cao. Thuc té 1a nhitng cong cu QLNN dé thu hat, dinh hudng
doanh nghiép phat trién thi truong hién nay (nhu ho tro thong qua Quy hd tro viée
lam ngoai nudc, tu van thong tin thi truong...) chua phat huy hidu qua. Cac doanh
nghiép chii yéu tu than van dong tim kiém thi truong theo kha ning, chua cé nhiéu
su phéi hop véi co quan QLNN. Thuc té d3 anh huéng rat 16n téi hiéu qua phat

trién thi trudng.
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Ba 13, ngudn lwc dau tu cho phat trién thi trudng chwa dap tmg duoc nhu cau.
Hién nay, ngoai nguodn lyc cua Quy hd tro viéc lam ngoai nude va mot phan kinh
phi thuong xuyén ctia Cuc QLLDNN, Nha nuéc chua c6 su ddu tu tap trung cho cac
chuong trinh phat trién thi truong. Do thiéu ngudn luc can thiét nén co quan QLNN
chi méi tap trung dugc vao mot s6 hoat dong chinh trong ndi dung hoat dong phat
trién thi trudng va két qua da bi han ché.

Bén 14, to chirc bd may thue hién chitrc ning nghién ciru, xuc tién phat trién
thi truong cia Cuc QLLDNN con c6 nhiing han ché nhét dinh nhu luc luong can bo
lam cong tac nghién cilru, xuc tién thi truong con thiéu so véi khoi luong cong viée
phu trach; to chirc thyc hién chirc nang nghién ctru, xuc tién phét trién thi trudng bi
phan tan ra nhiéu bo phan nén khé phdi hop thong nhat; chiic niang ciia Phong Thi
truong lao dong bao gdm ca nghién ciru thi trudng va tham dinh hop dong 1a chua
hoan toan hop 1y.

b) Chinh sach phét trién, nang cao chat luong lao dong xuat khau chua dong
b va thiéu chiéu sdu; mot sd chinh sach chua phat huy duoc hiéu qua trong thuc té;
nguén lao dong xudt khau con nhiéu han ché veé s6 lugng va chit luong.

Han ché trong chinh sach phat trién nguon lao dong xuat khau do nhiing
nguyén nhan sau:

Mot la, cac chinh sach phat trién nguon hién nay déu con c6 nhitng han ché
nhat dinh, 1am giam hi¢u qua cua chinh sach, cu thé 1a:

Déi véi chinh sach dao tao bdi dudng kién thirc can thiét cho lao dong: Thiéu
co ché ph hop dé co quan QLNN c6 thé kiém tra, giam sat chit ché chat lugng dao
tao, kiém tra va cfip chiing chi nén chit luong dat dugc hoan toan phu thudc vao y
thirc tu giac cua doanh nghiép.

Dbi v6i chinh sach hd tro tai chinh: Quy hd tro viéc lam ngoai nudc hoat
dong chua hi¢u qua, sb tién chi hd trg cho phat trién nguén con qua it; mirc tran cho
vay cua Ngan hang chinh sach xa hoi va cac ngan hang thuong mai hién nay qua

thip, khong du chi phi ddu tu ban dau cho ngay ca nhirng thi trudng cap thip.
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Dbi v6i cac dé an dau tu phat trién ngudn: Dé an "Day nghé cho lao dong di
lam viéc ¢ nudc ngoai dén nam 2015" méi chi phat huy mot phan hiéu qua do cac
giai phap chdm dugc trién khai (nhu giai phap vé dau tu mot sb co s& chuyén dao
tao lao dong xuét khau, tao su gén két gitta h¢ théng day nghé va doanh nghiép
XKLD...) hodc thiéu ngudn lyc dau tu trong xing; Dé an "HJ trg cac huyén nghéo
day manh xuit khau lao dong gop phan giam nghéo bén viing giai doan 2009-2020"
mang tinh chat ctia chinh sach xa hoi, chua phai 1a chinh sach du tu phat trién
ngudn ding nghia.

Hai 14, chua c6 chinh sach dau tu ddng bd, c6 tinh chat chién lugc lau dai,
"can co" cho phat trién ngudn lao dong xuat khau.

Nhu d3 néi trén, Nha nuéec méi chi c6 02 chinh sach dau tu cho tao ngudn
lao dong xuét khau, trong d6 chi c6 P& an "Day nghé cho lao dong di lam viéc ¢
nudc ngoai dén nam 2015" 1a chinh sach dau tu phat trién nguon lao dong xuat khau
thuc su (dé an "HO trg cac huyén ngheéo déy manh xuét khau lao dong gbép phén
giam nghéo bén viing giai doan 2009-2020" thyc chat 1a chinh sach xa hoi), tuy
nhién dé 4n thiéu nguén luc dau tu nén két qua dat dugc con han ché (mdi chi dao
tao dugc 1.800 lao dong sau gﬁn 03 nam thuc hién). Ngoai ra cac chinh sach khac
déu mang tinh hd tro rui ro, trg gitp mot phan kinh phi, hd tro ddi twong chinh sach
nham mé rong co hdi cho lao dong nghéo, lao dong la doi tuong chinh sach tham
gia vao XKLB. Néu khong c6 su diéu chinh chinh sach dau tu sao cho dong bo hon,
c6 chiéu sau hon vé6i ngudn luc dau tu twong xtmg thi XKLD nudc ta rat khé thoat
khoi tinh trang “an dong”, phu thudc vao nguon lao dong san cé trén thi truong (chi
yéu 1a lao dong thiéu viéc 1am), chat luong lao dong thap.

¢) Chinh sich quan ly, phét trién ning lyc hé thong doanh nghi¢p XKLD
chua dﬁy du, hiéu qua chua cao; Nha nuéc chua khfmg dinh duoc vai tro “nguoi ban
d6ng hanh” cing doanh nghiép.

Nhirng nguyén nhan co ban ctia han ché néu trén 1a:

Mot la, cac chinh sach quan 1y, phat trién ning luc doanh nghiép XKLD da

ban hanh cham dugc di€u chinh nén da xuat hién mot s6 mau thuan véi thuc té, anh
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huong toi hiéu qua cua chinh sach nhu qui dinh doanh nghiép c¢6 vén dau tu nude
ngoai khong thudc dién duge cap phép XKLD mau thudn voi chil truong cb phan
hoa doanh nghiép Nha nuéc; qui dinh trin chi phi méi gidi tai mot sé thi trudng
(nhu Pai Loan) khong con phu hgp voi tinh hinh hién nay; chua c6 chinh sach cu
thé dé hd dao tao, nang cao chit lugng can bo cho doanh nghiép nhu quy dinh cta
Luat...

Hai 13, chua c6 chinh sach c6 hiéu qua dé khuyén khich doanh nghiép dau tu
chiéu sdu nham chu dong nguén lao dong c6 chat lugng phuc vu xuat khau. Hoat
dong dao tao tai cac doanh nghié€p hi¢n van tap trung vao boi dudng tay nghé, ngoai
ngir ngan han trude khi lao dong budc vao thi tuyén va boi dudng kién thirc can
thiét theo qui dinh cua Nha nudc; gan nhu chua c6 doanh nghiép ndo dau tu co s¢
dao tao chuyén nghiép dé phat trién nguon lao dong on dinh, 1au dai. Do vay, cic
doanh nghiép phu thudc chu yéu vao ngudn lao dong sin c6 trén thi trudng, ning
luc canh tranh thép.

Ba 14, chinh sach quan 1y doanh nghiép méi chu trong kiém soat chat lugng
dau vao nhung chua co co ché dé kiém soat va duy tri chat lugng hé thong doanh
nghiép. Chat luong dau vao cta doanh nghiép duoc kiém soat kha chit ché bang cac
qui dinh vé diéu kién nang luc khi cap phép XKLD nhung lai thiéu chinh sach phu
hop dé thiic ddy doanh nghiép phai thuong xuyén dau tu dam bao chat luong hoat
dong va loai bo cac doanh nghiép yéu kém. Vi vay, chat luong hé thong doanh
nghi¢p XKLD nudc ta chua cao, ty 1¢ doanh nghiép hoat dong khong hi€u qua con
chiém da so.

Bon 14, do nhirng han ché vé kinh phi va nhan luc nén hoat dong kiém tra,
giam sat doanh nghiép chua dugc thuong xuyén, xu ly vi pham chua nghiém nén
hiéu luc QLNN dbi v6i thi truong chua dat dugc hiéu qua nhu mong mudn va chua
dap tmg duoc yéu cau dit ra trong nén kinh té thi trudng.

d) Hé thong phép luat va chinh sach quan 1y doi véi XKLD di hinh thanh vé
co ban nhung khong tranh khoi cOn c6 mot s ton tai, han ché anh huodng t6i hiéu

qua, hiéu lyc cia QLNN, d6 14 tinh trang thiéu cac chinh sach cu thé dé phap luat di
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vao doi sdng thyc tién hay chua c6 hudng din thuc hién nén rat khoé trién khai; chua
¢6 qui dinh vé hé thong chi tiéu thong ké phan dnh su phat trién cia XKLD va té
chtrc thyc hién thong ké vé XKLD; qui dinh vé tham dinh hop dong chua rd rang vé
n6i dung tham dinh va trach nhiém d6i v6i két qua thim dinh; qui dinh vé xir phat
hanh chinh d6i véi nguoi lao dong khé thuc hién trong thuc té... hodc mot sb qui
dinh d3 khong con phu hop nhung chua duge didu chinh nhu vé pham vi loai hinh
doanh nghiép dugc cap phép (nhu di phan tich trong phan chinh sach vé quan ly

doanh nghiép néu trén); mirc x& phat hanh chinh, mirc chi hd tro...
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TOM TAT, KET LUAN CHUONG 2

Nhiém vu dat ra trong Chuong 2 ctia Luan an 1a nghién ctru, phan tich toan
dién tinh hinh phét trién ciia XKLD nudc ta va thuc trang QLNN vé XKLP trong
thoi gian qua, dac biét tap trung vao giai doan tor nam 1991 téi nay. V&1 muc dich
d6, trén co s tong hop s6 liéu thuc té tir nhidu ngudn tai liéu khac nhau va két qua
diéu tra thuc té dbi voi doi tuong la nguoi lao dong da di xuat khau, chu cac doanh
nghiép nudc ngoai cd st dung lao dong Viét Nam va céc doanh nghi¢p XKLD,
Chuong 2 ctia Luan 4n dd phan tich tinh hinh phat trién ciia XKLD nudc ta qua cac
giai doan, dic biét 1a tinh hinh phat trién vé& sé lugng lao dong xuat khau, két qua
phat trién va duy tri cac thi truong tiép nhan lao dong, chat luong va co céu cua thi
truong, sy phat trién cta hang héa lao dong xuat khau va hé thong doanh nghiép
XKLD cua nudc ta.

Déi voi thuc trang ciua QLNN vé XKLD, trong Chuong 2 da tién hanh
nghién ctru theo tirng ndi dung ctia QLNN nhu da dugc xdy dung co so ly luan
trong Chuong 01, gdm c6: QLNN véi nhiém vu phat trién co hoi va xuc tién thi
truong; vé phat trién chat lugng nguén lao dong xuat khau; phét trién vé quy mo va
nang cao chat luong cac doanh nghiép XKLD; vé cong tac xay dung thé ché XKLD
nham tao moi truong phap ly minh bach, canh tranh lanh manh cho tat ca cac chu
thé tham gia dong thoi dam bao hiéu luc QLNN, dam bao can bang giita loi ich
nguoi lao dong, 1oi ich ciia doanh nghiép va loi ich cia Nha nudc; vé cong tac xdy
dung va hoan thién t6 chure, bo may, nhan su cua co quan QLNN. Tur do, néu 1én 04
thanh cong va 05 van dé con tai, han ché trong QLNN ddi véi XKLB. Dbi véi timg
van dé con ton tai, han ché, tac gia cling di sau nghién ctru, phan tich thuc té dé tim
ra nhitng nguyén nhan cu thé. Trong ting ndi dung, Luan an d4 tong két va danh gia
nhing két qua tich cuc cling nhu phan tich dé chi ra nhiing ton tai va han ché trong

QLNN d6i véi XKLD nudc ta thoi gian qua.
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Nhiing két qua ctia chuong nay di tao dugc nén tang thuc tidn dé cé thé tiép

tuc nghién ctru, xdy dung cic giai phap nham hoan thién QLNN déi voi XKLD cia

Viét Nam trong giai doan dén nam 2020.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN LY
NHA NUOC NHAM PHAT TRIEN XUAT KHAU LAO PONG
VIET NAM PEN NAM 2020

3.1. Boi canh trong nudéc, quoc té c6 tic dong téi hoat dong xuat khau lao dong
Viét Nam va dinh hwéng phat trién xuat khau lao dong ciia Nha nudée trong
thoi gian téi.

3.1.1. Boi canh trong nwde va quoc té cé tic dpng tdi hoat dong xudt khiu
lao dong.

3.1.1.1. Béi canh quéoc té.

Bdi canh qudc té chira dung nhiéu thuan loi va thach thirc ddi v6i su phat
triéen XKLD nudc ta:

Mot la, mac du con tiém an mot sd nguy co co thé xay ra xung dot, nhung
nhin chung hoa binh, hop tac va phét trién tiép tuc 1 xu thé 16n trong thoi gian t6i.
Sau mot thot gian bién dong, tinh hinh quéc té da hinh thanh thé da cuc kha 1o nét.
Céc nudc 16n déu khang dinh xu hudng phat trién hoa binh, hop tac, 1y "d6i thoai"
thay cho "ddi dau", tranh xung dot quan su. Tai cac thi truong trong diém cia
XKLD it ¢ nguy co xdy ra chién tranh trong thoi gian t6i. Nén tang hoa binh, hop
tac chinh la diéu kién v6 cung thuan loi cho phat trién XKLD trong thoi gian t6i.

Hai 1, sau mot thoi gian chitng lai vi khing hoang kinh té - tai chinh toan
cau, thé gidi s& budc vao giai doan phat trién méi. Trong thoi gian 2008 — 2009,
nhu ciu tiép nhan lao dong ctia cac nude hau hét déu giam do khung hoang kinh té -
tai chinh toan cau. Tuy nhién, budc sang nam 2010 nhitng dau hiéu phuc héi ciia
kinh té thé giGi da trd nén rd nét, hira hen nhu cau st dung lao dong nudc ngodi cla
cac thi trudng s& ting 1én va 1a co hdi cho XKLD nude ta phat trién.

Ba 14, su canh tranh gitta cac nuéc XKLD tiép tuc dién ra gay git. Theo sb
liéu cua ILO, trong hon thap ky qua udc tinh lao dong thé giGi tang 1,7%/nam

(trong duong véi 461 triéu nguoi) va phan 10n 13 & cac nudc kém phat trién. Trong
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khi @6 téc do ting viéc 1am trén thé gidi lai c6 xu hudng giam, tir 1,4%/nam & nira
dau thap nién 90 cua thé ky XX xudng con 1,2%/ndm vao nira cudi thap nién, diéu
nay c6 nghia 13 luc luong lao dong thé gi6i dang ting nhanh hon sé lugng viée 1am
dugc tao ra hang nam. Do vay, ap luc vé lao dong va viéc lam trén thé gio1 s€ tiép
tuc cing thing trong nhimg nim téi dan dén nhiéu nude sé phai ddy manh XKLD.
Nhu vy, su canh tranh trén thi trudng XKLD thé gidi s& cang tré nén quyét liét hon
va 14 thach thirc cho sy phét trién ctia XKLD nudc ta.

3.1.1.2. Boi canh trong nuwéc.

Tai thoi diém hién nay va trong thoi gian dén ndm 2020, nhitng van dé nodi
bat s€ co tac dong tdi hoat dong XKLD:

Mot 1a, phat trién XKLD di va s& tiép tuc 1a cha truong, chién luoc lau dai
cua Bang va Nha nudc.

Trong thoi gian t6i, TTLD cua Viét Nam co ban s& van tiép tuc ¢ trang thai
cung 16n hon cu, dic biét 1a & phan khuc lao dong chua qua dao tao, lao dong ndng
thon nén ap luc giai quyét viéc 1am cho lao dong van cang thang. Do do, phat trién
XKLP nham giai quyét viéc lam cho lao dong trong nudc sé tiép tuc 1a giai phap
chién lugc, 1au dai trong chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi nudc ta.

Hai la, tham gia vao qua trinh toan cau héa va hoi nhap kinh té thé gidi da
mang lai cho nudc ta nhiéu thuan loi trong phat trién kinh té - x& hoi, phat trién
quan hé dbi ngoai. Trong nhitng nim qua, quan hé ddi ngoai cta nudc ta da phat
trién nhanh chéng, dén nay ching ta dd mé dugc 67 dai st quan, 23 tong lanh su va
07 co quan lanh sy danh du & khép cac chau luc. Dy kién trong thoi gian toi, sb
lugng co quan dai dién cua Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai s€ dat con $6 100 co quan. Vi¢t
Nam da tham gia vao 63 t6 chiic qudc té va hon 650 to chirc phi chinh phi trén thé
gidi, trong d6 phai ké dén nhimg dién dan, t6 chac kinh té dién hinh nhu WTO,
ASEAN, APEC, ASEM... Ngudn vén dau tu nudc ngoai chay vao nudc ta khong
ngimg tang 1én, cac doanh nghiép Viét Nam ciing da trién khai nhiéu dy an dau tu &
nudc ngoai; hoat dong xuit nhap khau hang hoa phat trién, nén kinh té nuéc ta da

thuc sy trd thanh mdt bd phan cua kinh té thé gidi. Tiép tuc mo rong quan hé doi



143

ngoai véi tat ca nude, cac to chire qudc té; tich cuc tham gia vao qua trinh toan cau
héa va hoi nhap kinh té thé giéi 14 nhiig chu truong da duoc Dang Cong san Viét
Nam tiép tuc khéng dinh tai Dai hoi dai biéu toan quéc lan thtr XI cho théy XKLDb
Viét Nam sé tiép tuc c6 nhitng diéu kién thuan loi dé phat trién.

Ba 1, nhan thitc vé vi tri, vai trd ciia XKLD trong dai b phan ngudi lao
dong va cac cap chinh quyén dd chuyén bién theo chiéu hudng tich cyc. XKLD da
dugc xem 13 mot trong nhitng giai phap co ban dé giai quyét viée lam trong chién
luge phat trién kinh té - xd hoi ctia hau hét cac dia phuong. Nhin chung, ngudi lao
dong di nhan thiy hiéu qua cia XKLP va thira nhan XKLP 13 mét trong nhirng
phuong an tim kiém viéc 1am nham ning cao doi song cho ban than va gia dinh. D6
chinh la yéu td tich cuc, thuén lgi cho XKLD phat trién.

Bon la, muc séng cua dai bo phan nguoi lao dong da dugc nang 1én dang ké
so voi trudc. Sau khi thuc hién thanh cong Chién lugc phat trién kinh té - xa hoi
2001-2010, nuéc ta dd chinh thic thoat khoi tinh trang kém phat trién, budc vao
nhém nude ¢ mirc thu nhap trung binh. Nam 2010, tong san pham trong nudc binh
quan ddu ngudi dd dat gan 1.168 USD, doi séng nhan dan dugc cai thién, thu nhap
nguoi lao dong cao hon trudc. Sy phat trién cia kinh té dat nuwéc da dat ra yéu cau
méi cho XKLP, cac thi truong c6 muc thu nhip thip nhu Malaysia khong con
nhiéu hap dén vai s6 dong lao dong nudc ta (trir nhitng lao dong thude dién ngheo),
doi hoi trong thoi gian t6i thi truong XKLD nude ta can phai ¢ su phat trién méi
vé chat.

3.1.2. Pinh hwéng phdt trién xudt khau lao déng ciia Nha nwéc Viét Nam
trong thoi gian toi.

Qua nghién ctru cac van ban cua Pang va Nha nude lién quan téi ndi dung
giai quyét viéc lam, x6a do1 giam ngheo, dua lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc
ngoai, co thé tom tit mot sd dinh hudng co ban cua Nha nude vé phat trién XKLD
trong thoi gian to1 nhu sau:

Mot la, tiép tuc ddy manh XKLD nham giai quyét viéc lam cho nguoi lao

dong va dong goép vao phat trién kinh té dat nude.
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Trong nhitng nam tdi, ap luc tao viée lam va xda doi giam ngheo cho nguoi
lao dong con rat gay git do ty 1é lao dong thiéu viéc 1am trong lyc lwong lao dong
va ty 1€ ho ngheo ctia cd nudc con kha cao. Chinh vi vay, déy manh tao viéc lam va
giam ty 1¢ ho nghéo van tiép tuc 1 mot trong nhitng muc tiéu phat trién xa hoi quan
trong trong nhitng nim t6i (Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 2011 — 2020 dit ra
chi tiéu giam ho nghéo binh quan 2-3%/nam va dit ra yéu cau “day manh day nghé
va tao viéc 1am”) va giai phap dé thuc hién chi tiéu dit ra 1a phai da dang héa cac
nguon lyc va phuong thirc dé bao dam giam nghéo bén viing. Nhu vay, cung voi
day manh tao viéc 1am trong nudc, phat trién XKLD s& van 1a giai phap quan trong
trong thoi gian t6i.

Hai 13, nang cao chat luong va hiéu qua ctia XKLD, phat trién nhanh gin voi
phat trién bén viing.

Yéu cau nang cao chat lugng va hiéu qua phat trién kinh té, phat trién nhanh
gin v6i phat trién bén virng da duoc dat ra tir khi xdy dung Chién luoc phat trién
kinh té - xa hoi giai doan 2001 — 2010. Sau 10 nam thyc hién, chat lugng va hiéu
qua cua tang truong kinh té dat nudc di co nhiéu chuyén bién nhung van chua dap
ing duoc yéu cau tang trudng bén viing. Vi vy, trong Chién luoc phat trién kinh té
- xa hoi giai doan 2011 — 2020 dugc thong qua tai Pai hoi lan tha XI cua bang vura
qua, phat trién nhanh gin véi phat trién bén viing tiép tuc dugc xem la mot trong
nhiig quan diém chi dao xuyén subt cho moi giai phap phat trién kinh té - xa hoi
dat nuge. Boi voi XKLD, Chién luge dd néu rd yéu cau “Néang cao chit luong va
hiéu qua hoat dong dua nguodi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai”. Nhu
vay, c6 thé thiy muc tiéu khac phuc nhirng han ché vé chat lugng phat trién XKLD
thoi gian qua, st dung c6 hiéu qua ngudn nhéan luc qui gia cia dat nudc, nang cao
chét luong va hiéu qua cua XKLD duoc xem 12 mot trong nhirng dinh hudng phat
trién co ban ciia XKLD trong thoi gian t6i.

Ba 1a, uu tién phat trién XKLD tai cac huyén ngheo, cac khu vuc kho khan

cua dat nudec.
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DPam bao tién bd va cong bang x3 hoi trong timg budc phat trién kinh té 1a
muc tiéu va yéu cdu quan trong cua kinh té thi trudng dinh huéng XHCN ¢ Viét
Nam. Vi vdy, Nha nuéc di tap trung nhiéu ngudn luc dau tu phat trién hé thdng an
sinh xa hoi, cac quy phiic lgi nham phan phdi thu nhap hop 1y dé moi thanh vién
trong xa hoi déu dugc thu huéng loi ich tir phat trién kinh té. Nha nudc ciing rat
quan tim ddu tu phat trién kinh té cho cic huyén nghéo, khu vuc khé khin, ving
sdu, ving xa, mién nti nham khic phuc khoang cach vé trinh d6 phat trién, trong d6
chinh sach phat trién XKLD dugc xem la mot trong nhitng giai phap dai han quan
trong. Vira qua Thu tuéng Chinh phu phé duyét dé an "Hd tro cdc huyén nghéo day
manh xuat khau lao dong gop phan giam nghéo bén viing giai doan 2009-2020" (tai
Quyét dinh s6 71/2009/QD-TTg ngay 29/4/2009) nham hd tro dua lao dong tai cac
huyén nghéo di XKLD, tir 6 c¢6 thu nhap tich lity dé thoat nghéo bén viing, da cho
thay quyét tim to 16n cia Pang va Nha nudc dam bao thuc hién dinh hudng XHCN.
Vi vy, trong thoi gian t6i, vu tién phat trién tai cac huyén nghéo va cac ving khoé
khan s& tiép tuc 1a mot trong nhimg dinh hudng phat trién co ban ciia XKLP Viét
Nam.

3.2. Quan diém vé hoan thién quan Iy nha nwéc nham phat trién bén virng xuat
khau lao dong Viét Nam dén nim 2020.

Trén co so nhitng quan diém co ban ctia Pang va Nha nudc vé d6i moi, hoan
thién QLNN trong nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN va trong bdi canh tinh
hinh phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap qudc té hién nay, Luan an dé xuat mot s6
quan diém co ban vé hoan thién QLNN nham day manh phat trién XKLD ¢ nudc ta
trong thot gian té1 nhu sau:

Mot la, tiép tuc quan triét va ddm bao cac nguyén tac cia QLNN trong nén
kinh té thi trudng dinh huéng XHCN ¢ Viét Nam.

Ké tir Pai hoi Pang 1an thir IX mo hinh nén kinh té thi truong dinh hudng
XHCN di duoc khang dinh 1a mé hinh tong quat cia Viét Nam trong sudt thoi ky
qua d6 di 1én CNXH. Nhu vy, c6 02 yéu t6 ludn gin bo chit ch& trong mé hinh

phat trién kinh té ctia nudc ta, d6 1a co ché kinh té thi trudng va tinh dinh hudng
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XHCN ctia nén kinh té. Co ché kinh té thi truong dat ra yéu cau hoat dong QLNN
phai dugc td chirc va thuc hién dua trén nguyén tic ton trong cac qui luat khach
quan cua kinh té thi truong, van dung cac céng cu phu hop dé can thiép vao hoat
dong cua thi truong nham diéu tiét va dinh hudéng su phat trién cta thi truong. Tinh
dinh huéng XHCN cua nén kinh té nudce ta di duoc khéng dinh tai PBai hdi Bang lan
thr IX v6i nhitng nét noi bat nhu "Thuc hién muc tiéu "dan giau, nwoc manh, xa hoi
céng bang, dan chil, vian minh", “Thire hién tién bg va cong bang xd héi ngay trong
tirng budc va timg chinh sdch phdt trién; tang truéng kinh té di déi véi phdt trién
van hod, y té, gido duc..., gidi quyét tot cdc van dé xa héi vi muc tiéu phdt trién con
nguwoi”, “bao dam vai tro quan 1y, diéu tiét nén kinh té ciia Nha nwéc phdp quyén
xd hoi chu nghia dudi su lanh dao cua Dang”. Theo dinh hudng chung cua nén
kinh té, trong moi giai phap hoan thién QLNN vé XKLD phai ludn quan triét yéu
cau ton trong cac nguyén tic cua kinh té thi trudng va dam bao dinh huéng XHCN
ctia nén kinh té.

Hai 1&, nang cao hiéu luc cia QLNN phai gin lién véi yéu cau tao moi
truong thuén lgi cho su tham gia cua doanh nghi€p va nguoi lao dong.

Dinh hudéng phat trién nén kinh té thi trudng dinh huéng XHCN da duoc
Pang xac dinh tai Dai hoi dai biéu toan qudc 1an tht X 1a phai "phdt huy quyén lam
chu xda hoi cua nhdan ddn, bao dam vai tro quan Ly, diéu tiét nén kinh té cia Nha
nwée phdap quyén XHCN dudi sw lanh dao cia Pang" Va "thu hit moi nguon lyc
tham gia phdt trién kinh té - xd héi. Tao méi truong phdp 1y va co ché, chinh sdch
thudn loi dé phat huy cac nguén lyc cua xa hoi cho phat trién, cdc chi thé hoat
dong kinh doanh binh dcfng, canh tranh lanh manh, cong khai, minh bach, co trdt
tw, ky cwong" [27]. Theo d6, yéu cau dat ra d6i véi QLNN céc hoat dong kinh té 13
phai thuc hién dong thoi 02 chirc ning: Chire ning quan 1y, duy tri hiéu luc phap
luat va chire niang hd trg, tao 1ap moi truong binh déng, canh tranh lanh manh cho
hoat dong ctia moi chu thé tham gia. P6i véi XKLD, yéu cau dam bao su quan ly
chat ché caa Nha nudc 1a rat quan trong dé han ché cac rui ro va cac tiéu cuc cla

kinh té thi trudng téi nguoi lao dong nhung dong thoi phai ¢6 co ché phu hop dé tao
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thuan loi cho hoat dong XKLD phat trién dap tng nhu cdu giai quyét viéc 1am va
"diy manh x0a d6i, giam nghéo". Tuy nhién, ndi dung cta 02 chic ning QLNN
khong phai luc nao ciing théng nhat voi nhau, dé thuc hién chirc ning "quan Iy",
Nha nudc can dit ra cac qui dinh, ché tai chat ché, dam bao kha nang theo doi, gidm
sat hoat dong cua doanh nghiép va ngudi lao dong, c6 kha ning diéu tiét, can thiép
vao thi truong khi can thiét. Nguoc lai dé tao 1ap moi truong thuan loi cho hoat
dong cua céc chu thé tham gia vao hoat dong XKLD, Nha nudc can loai bo céc rao
can, cac qui dinh khong pht hop, han ché su can thiép truc tiép bang ménh 1énh
hanh chinh ctia Nha nudc, dé doanh nghiép va ngudi lao dong hoan toan chu dong
trong moi hoat dong trén thi truong. Nhu vay, trong nhirng thoi diém nhat dinh,
nhimg tinh hubng nhat dinh s& c6 nhitng qui dinh "quan I¥" 1am can trd hoat dong
ctia cac chu thé bi quan ly, diéu d6 dan toi han ché su phat trién ctia hoat dong
XKLP. Do d6, khi nghién ciru cac giai phap hoan thién QLNN vé XKLP can dic
biét quan tdm t6i quan diém néu trén, ddm bao yéu ciu chirc nang "quan Iy" phai
tao ra moi truong lanh manh, phu hgp cho hoat dong ctia cac chu thé tham gia.

Ba 14, hoan thién QLNN vé XKLP can cha trong vao viéc nang cao chat
lugng, hiéu qua ctua hoat dong XKLD va khai thac ngu@)n lao dong xuét khau vé
nuéc nham tang truong bén viing XKLD nude ta trong thoi gian téi.

Quan diém phat trién nhanh phai gin lién véi phat trién bén viing da duoc
khang dinh Pai hoi lan tht X cta Pang: “Phdt trién nhanh phdi di déi véi phat
trién bén vieng, hai mat tac dong lan nhau, dwoc thé hién & ca tam vi mé va vi mé, &
cd tam ngan han va dai han” va sé tiép tuc la mot trong nhimg quan diém chi dao
trong phat trién kinh té dat nudc trong thoi gian téi nhu thé hién trong Chién luoc
phat trién kinh t& xa hoi 2011 — 2020 cta Pang. XKLD Viét Nam trong thoi gian
qua da dat dugc nhiing két qua rit tich cue, dic biét 1a tadng trudng vé quy mo
nhung nhu da chi ra tai Chuong 02, chét lugng tang trudng con boc 19 nhiéu han
ché nhu chét lugng lao dong xuat khau thap, hé théng doanh nghiép XKLD chua
thuc sy manh, nang lyc canh tranh con yéu, thi truong con tiém an nhiéu yéu td tiéu

cuc, hiéu qua kinh té chua tuong xing véi ting truong sd luong lao dong xuat khau,
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hiéu qua khai thac ngudn liuc cua lao dong xuat khau vé nude chua cao. .. Trong thoi
gian t6i, cung v&i nd luc tiép tuc ting nhanh sé luong lao dong xuat khau, dép tng
yéu cau giai quyét viéc 1am, QLNN can tap trung cb ging dé nang cao chat luong
tang truong cua XKLD va dic biét 1a can khai thac, sir dung ¢ hiéu qua ngudn luc
vé von va nhén luc cua lao dong xuat khau vé nude nhim muc tiéu phat trién bén
virng XKLD.

Bén la, tiép tuc mé rong cho phép cic doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai tham gia vao XKLD theo 16 trinh hop 1.

Xay dung moi truong kinh doanh binh dang giira cac thanh phan kinh té, da
dang hoa loai hinh s¢ hitu doanh nghiép 1a chu truong lau dai va nhat quan trong
phat trién nén kinh té thi truong dinh huéng XHCN cia Dang. Doi véi XKLD, cac
gi61 han vé pham vi loai hinh s¢ hiru doanh nghiép da lan luot duge thao g0 nén da
huy dong duge nguon von dang ké ciia cac thanh phan kinh té tham gia. Tuy nhién,
hién nay doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai van chwa duge phép tham gia vao
XKLP nén di giy can trd qué trinh ¢ phan hoa doanh nghiép nha nuéc va da lang
phi mdt nguén lyc dang ké vé Vén, kinh nghiém san xuét kinh doanh, quan h¢ thi
truong... cua cac nha dau tu nudc ngoai. Vi vay, trong thoi gian t6i, QLNN vé
XKLP cén tiép tuc phat trién theo huéng mé rong cho phép cac doanh nghiép co
von dau tu nudc ngoai tham gia vao XKLD nhung v6i mot 16 trinh hop 1y dé phu
hop véi niang luc quan 1y ciia Nha nudc, khong dé anh hudéng téi an ninh, qubc
phong cua dat nude.

Nam |3, tap trung vao nhiing noi dung trong diém, then chot, dang 1a han ché
ndi bat trong thue trang QLNN vé XKLD thoi gian qua, c6 tac dong 16n dén hiéu
qua, hi¢u luc QLNN doi véi su phat trién ciia XKLD, do la cong tac phat trién co
hoi va xtc tién thi truong; chinh sich dau tu phat trién ngudn lao dong xuat khau co
chat luong cao; hd tro phét trién doanh nghiép va tao co hdi cho nguoi lao dong
tham gia vao XKLD; kiém tra, giam sat va dam bao hiéu lyc phap luat trong hoat

dong XKLD.
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No6i dung ciia QLNN c¢6 pham vi rat rong, lién quan t6i nhiéu linh vuc va
nhiéu co quan quan 1y khac nhau. Pé c6 thé d6i méi va hoan thién dong bd moi ndi
dung cua QLNN doi hoi khéi lwong nghién ctru rat 16n ma trong pham vi ctia Ludn
an khong thé thuc hién dugc. Vi vy, dé tranh dan trai, phan tan, Luan an s& tip
trung nghién ctru cac giai phap dé khic phuc nhitng han ché chi yéu nhim hoan
thién mdt budc cong tac QLNN vé XKLD, tao diéu kién cho XKLD phat trién
nhanh va bén viing trong nhitng nam t4i.

3.3. Mt so giai phap hoan thién quén 1y nha nwée nhim phat trién bén virng
xuit khau lao dong Viét Nam.

3.3.1. Hoan thién thé ché phdp ludt vé xudt khdu lao dpng.

Hoan thién thé ché phap luit 13 yéu ciu hang dau rat quan trong nham dam
bdo co s& phap Iy cho XKLD. Phap luat XKLD phai ddm bao phu hop véi thuc tién
Viét Nam va thong 18 qudc té. Luan an dé xuat mot s giai phap sau day:

Mot la, stra ddi, bd sung mot s6 diéu, khoan cua Luat Nguoi Viét Nam di lam
viéc 0 nudc ngoai theo hop dong va cac nghi dinh, thong tu quy dinh chi tiét, hudng
dan thi hanh Luat nham giai quyét nhimg bat cap, mau thuin giira thé ché hién hanh
v6i yéu cau cua thuce tién. Két qua phén tich cia Chuong 02 cho thay thé ché phap
luat hién hanh d3 xuat hién mot s6 mau thuin, bat cap so vdi tinh hinh thuc té nén
can co6 su diéu chinh lai cho phu hop. Trudc mit can diéu chinh mét s6 nodi dung
Sau:

- Qui dinh vé loai hinh doanh nghi¢p dugc hoat dong dich vu dua NLD di
lam viéc & nudc ngoai dugc qui dinh tai khoan 4, Diéu 8 cuia Luat Nguoi Viét Nam
di lam viéc & nude ngoai va Piéu 2 Nghi dinh sé 126/2007/ND-CP ngay 1/8/2007
ctia Chinh phu. Theo quy dinh hién hanh, chi doanh nghiép 100% vén trong nudc
méi duoc xem xét, cAp phép hoat dong dich vu XKLD mau thuin voi yéu cu cb
phan héa doanh nghiép nha nudc dang duge trién khai thyc hién. Do d6, can diéu
chinh lai cho phép doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai ¢ ty 1é nhat dinh duoc

tham gia hoat dong XKLD, trudc mit c6 thé cho phép ty 1é thi diém 1a 30%.
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- Piéu chinh noi dung chi ctia Quy hd trg viéc lam ngoai nude tai Piéu 66
Luat Nguoi Viét Nam di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop ddng, cu thé 1a bo sung
thém ndi dung chi hd tro tai hoa nhap cong ddng nham tao co s& phap 1y dé xdy
dung chinh sach hd trg tai hoa nhap cong dong, dam bao duy tri bén viing hiéu qua
cua XKLD.

- Piéu chinh qui dinh vé muc tran chi phi méi gi6i tai mot sb thi trudng phi
hop véi yéu cau thuc té. Do su thay ddi cua kinh té - x3 hoi ndi chung mtc tran chi
phi méi gidi cho cac thi truong dugc qui dinh tai Quyét dinh sé 61/2008/QD-
BLDTBXH ngay 12/8/2008 d3 thap hon so v6i yéu cau thuc tién tai mot sd thi
truong, vi du nhu tai thi truong Pai Loan, cac ddi tac nudc ngoai thuong doi hoéi chi
phi méi gidi cao hon qui dinh nhiéu lan. Vi vay, B6 LDTBXH can nghién ciru va
xem xét diéu chinh lai cho phu hop, dam bao can d6i hop 1y gitta yéu cau dam bao
kha nang canh tranh ctia doanh nghiép va yéu cau han ché ganh ning chi phi cho
nguoi lao dong.

- Stra d6i qui dinh vé xr phat vi pham hanh chinh trong XKLD tai Nghi dinh
s6 144/2007/ND-CP ngay 10/9/2007 ctia Chinh phii: Sau hon 3 niam thyc hién, muic
phat theo qui dinh hién hanh khong con phu hop, thdp hon nhiéu so véi loi nhuan
thu duge khi vi pham phép luat vé XKLD nén khong du stc ran de, ngan ngira vi
pham. Vi vay, can diéu chinh theo huéng nang cao murc phat va nghién ctru chuyén
hinh thttc xir phat dinh chi hodc thu hdi gidy phép thanh hinh thirc xir phat chinh
thire, kém theo cac qui dinh cu thé cac truong hop duoc phép ap dung. B6 sung
thém hinh thirc xir phat budc lao dong cong ich ddi véi trudng hop ngudi lao dong
vi pham hop dong, néu khong tw nguyén ndp phat va cling khong cé tién ky quy dé
khau trir,

Hai 13, hoan thién hé thong vin ban huéng dan thi hanh, dam bao tinh dong
bo, thong nhat cua thé ché phap luat.

Mot sb qui dinh ctia Luat Nguoi Viét Nam di [am viéc ¢ nude ngoai theo hop
ddng chua cd vin ban hudng dan, qui dinh chi tiét nén da khong di vao cudc sdng.

Trong thoi gian t6i can bo sung mét s6 huwdng dan va chinh sach cu thé sau day:
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- B6 sung qui dinh vé thong ké va t6 chirc thong ké tinh hinh hoat dong
XKLD 1am co sé phap 1y dé xay dung hé thong théng ké sé liéu théng nhét trong
ca nudc.

- B6 sung vao Luat Ngudoi Viét Nam di 1am viée & nude ngoai quy dinh vé
giao trach nhiém cho co quan QLNN vé XKLD t6 chirc thyc hién thu thap, nghién
ctru va pho bién thong tin thi trudng XKLD, nham tao co s& phap 1y dé phat trién hé
thdng thong tin thi truong XKLD mot cach chuyén nghiép, bai ban.

-Bo sung vao Nghi dinh huéng dan thyc hién luat qui dinh vé noi dung tham
dinh hop déng va trach nhiém cta co quan QLNN ddi v6i két qua thadm dinh hop
d6ng nham 1am 1 sy phan dinh vé ndi dung va trach nhiém giita co quan QLNN va
doanh nghiép dbi véi ndi dung cta hop dong.

- Ban hanh Thong tu qui dinh vé mau hop dong cung tng lao dong theo ting
thi truong theo qui dinh tai khoan 3 Diéu 17 cua Luat Ngudi Viét Nam di lam viée
& nudc ngoai, trong d6 qui dinh cu thé nhimg ndi dung bat budc va nhimg ndi dung
huéng din ap dung (doanh nghiép duoc thuong thao voi d6i tac dé thong nhét).
Viéc qui dinh mau hop dong cung Gng lao dong s& khic phuc tinh trang thiéu théng
nhat vé hinh thtrc va noi dung cua hop dong, dam bao co du thong tin dé tham dinh
hop d@)ng dugc thuan lgi, nhanh chéng.

- Ban hanh Thong tu qui dinh vé mau hop dong cung ung dich vu dua lao
dong ra nudc ngoai lam viéc gitta doanh nghiép va ngudi lao dong dé théng nhat ap
dung, khic phuc tinh trang doanh nghiép loi dung vi thé dua ra nhitng diéu kién bat
loi cho nguoi lao dong.

- Stra d6i quy dinh vé ché d6 bao céo (Théng tu s6 21/2007/TT-BLDTBXH
ngay 8/10/2007) dé bd sung quy dinh cu thé vé hinh thire, ndi dung bao céo cua
doanh nghiép XKLD d6i v6i S6 LDTBXH khi t6 chic tuyén dung lao dong trén dia
ban nham dam bao hiéu lyc QLNN vé XKLP cia chinh quyén dia phuong theo
chtrc nang, nhiém vu duoc giao.

Ba 13, ra soat, bd sung mét sd qui dinh dudi luat co thoi gian thuc hién da

lau, chimg minh duoc tinh hop 1y, sé 6n dinh trong thoi gian téi vao ndi dung cia
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Luat Nguoi Viét Nam di lam vi¢e & nudc ngoai nham tang hi¢u lyc va tinh théng
nhat ctia hé thong phap luat.

Cong tac ra soat, diéu chinh, bd sung hé thong phap luit 1a nhiém vu thudng
xuyén phai thyc hién. Theo dé, nhitng ndi dung cua ludt dugc qui dinh chi tiét,
huéng dan thuc hién bﬁng cc van ban dudi luat, néu du diéu kién c6 tinh 6n dinh
lau dai, dugc thyc tién chirng minh 13 phu hop, c6 thé dugc bd sung vao qui dinh
cua luat. Poi v6i hé théng phap luat vé XKLD, mot sb ndi dung sau c6 thé xem xét
dé dua vao qui dinh cua Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai:

- Quy dinh vé loai hinh doanh nghiép dugc cap Gidy phép hoat dong dich vu
dua ngudi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai (Piéu 2 ciia Nghi dinh 126): Hién nay
chi ¢6 doanh nghiép c¢6 vén dau tu nude ngoai khong duoc tham gia vao XKLD va
trong thoi gian t6i c6 thé xem xét cho doanh nghiép c6 ty 1é von nudc ngoai ¢ mirc
nhét dinh tham gia. Vi vay, ndi dung nay hoan toan cé thé dua vao qui dinh cu thé
trong Luét va chi giao cho Chinh phu quyét dinh cu thé ty 18 von nudc ngoai phu
hop véi tinh hinh kinh té - x3 hoi va hoi nhap qudc té trong timg thoi ky.

- Quy dinh vé trach nhiém QLNN cua B6 LDTBXH va cac B9, nganh lién
quan (cac Diéu 8-15 cua Nghi dinh 126): Nhin chung, trach nhiém QLNN cua céc
B, nganh c6 lién quan t6i hoat dong XKLD 1a kha ro rang, cu thé nén c6 thé dua
vao Luat.

- Thu tuc ding ky hoat dong XKLD (Théng tu 21): Trinh ty, thu tuc, hd so
ding ky hoat dong XKLP hién duoc quy dinh rat cu thé trong Muyc I ciia Théng tu
21 ban hanh nam 2007 trén co s& tong két kinh nghiém cua cac quy dinh trude day
(quy dinh v& trinh tu, thu tuc, ho so dang ky hoat dong XKLD da bit dau duoc thuc
hién tr nam 2002 dudi dang van ban dudi luat do Bo LDTBXH ban hanh trén co s¢
quy dinh Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cuia cua BO Luét lao dong nam 1994
dugc ban hanh nam 2002). Néu nhu trong Luét quy dinh ndi dung hd so xin cép
gidy phép chi bao gom 03 ndi dung thi theo théng tu huéng dan hd so gom téi 08

ndi dung, trong d6 c6 nhiéu ndi dung di duoc quy dinh ton tai tir rat lau, da duoc
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thuc té chép nhén nén c6 thé chon loc mot sd ndi dung chinh dé dua vao luat, con
céc chi tiét cy thé khac tiép tuc duogc thuc hién dudi hinh thie thong tu huéng dan.

- Thu tuc ding ky hop déng XKLD (Théng tu 21): Toan bd cac thu tuc, hd
so dang ky hop dong XKLP duoc quy dinh trong théng tu 21, can duoc xem Xét
dua mot sb noi dung chinh cua thi tuc ding ky hop dong vao Nghi dinh hudng dan
thi hanh luét; cac ndi dung chi tiét, cu thé thi ban hanh duéi hinh thirc thong tu.

- NO1 dung hé trg cua Quy ho tro viéc lam ngoai nudc: Hién nay, ndi dung
hd trg ciia Quy ho tro viéc 1am ngoai nudc chua duoc quy dinh trong luat ma do
Thu tuéng Chinh phi quy dinh (Quyét dinh s6 144/2007/QD-TTg ngay 31/8/2007)
va duoc lién Bo LDTBXH va Bo Tai chinh hudng dan cu thé (Thong tu lién tich sd
11/2008/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 21/7/2008). Pay 13 mot hinh thite hd tro rat
quan trong trong hoat dong XKLD va phu hop véi co ché thi trudng nén can tiép
tuc duoc phat huy trong twong lai. Vi vay, mot sé quy dinh co ban vé hoat dong cta
Quy can dugc luat héa nhim tao khung phép Iy nhu ddi tugng dong gop, doi tuong
dugc huong hd tro, cac ndi dung hd tro co ban, mot sd nguyén tac hd tro chinh... C6
nhu vy médi co thé dam bao tinh cong khai, minh bach trong hoat dong cua Quy,
NLP va doanh nghiép méi thuc thi duoc quyén giam sat hoat dong ctia Quy.

3.3.2. Hoan thién qudn ly nha nwéc nham phat trién co hgi va xiic tién thi
truong.

Pay 1a giai phap nham khic phuc nhitng ton tai, han ché ciia hoat dong xuc
tién phat trién thi truong, dic biét 1a vé ning luc duy tri va phat trién cac thi truong
mai. Nhitng ndi dung chinh cua giai phap la:

Mot 14, thyce hién xtc tién phat trién cac thi truong méi theo chién luoc théng
nhat véi cac giai phap thyc hién dong bo va téng the.

Nhu da phan tich trong Chuong 02, han ché ndi bat trong cong tac phat trién
thi trudng méi 1 kha nang chuyén tir thim do sang khai thac thi truong ma nguyén
nhan co ban 1a do ching ta con thiéu ké hoach dai han théng nhét va sy chuan bi
cac diéu kién can thiét vé ngudn lao dong, vé doanh nghiép XKLD dé cé thé budc

vao khai thac thi truong ngay khi c6 diéu kién va kiém soét chat ché chat luong khai
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thac thi truong tir khi bt dau khai thac thi truong. Dé khic phuc tinh trang néu trén,
luan an dé xuit mot sb noi dung cu thé nhu sau:

- Nghién ctru xdy dung va ban hanh chién lugce xuc tién phét trién thi trudng
téng thé dén nam 2020, trong do xac dinh muc ti€u cu thé vé qui mo va chét lugng
thi trudng theo timg thoi ky; danh sach cac thi truong tiém ning, cac thi trudng muc
tiéu; nhiém vu va giai phap phdi hop giita cic co quan nha nudc dé trién khai thuc
hién chién lugc. Viée dinh hinh chién lugc xtc tién thi truong dai han s& gitp khic
phuc ton tai tinh trang thiéu théng nhat khi xac dinh muc tiéu phat trién trong tirng
thoi ky, tao diéu kién cho cac co quan QLNN c6 lién quan chu dong trong t6 chirc
cac hoat dong xuc tién phat trién thi truong va dam bao yéu cau dinh hudng phat
trién can ddi gitra qui mo va hiéu qua kinh té, hiéu qua st dung nguén nhan luc
trong tung thoi ky.

- T6 chire nghién ciru nhu cau, dic diém, hé thong phap luat, to chirc quan 1y
va xdy dung ké hoach, giai phap phat trién d6i véi timg thi truong muc tiéu trong
chién luge da dé ra. K& hoach phat trién thi truong khong chi xac dinh 16 trinh, budce
di dé mo cira thi truong muc tiéu ma con phai c¢6 cac giai phap dong bo vé chinh
sach dé khuyén khich, dinh hudéng nguoi lao dong va doanh nghiép XKLD chi
dong chuan bi cac diéu kién dé co thé budc vao khai thac va duy tri phat trién thi
truong ngay khi co quan QLNN da hoan thanh giai doan m¢ ctra thi truong. Bién
phap xay dung dé an phat trién thi truong nhu dang thi diém ddi véi thi trudng
Lybia chinh 13 kinh nghiém t6t d& mo rong ap dung trong thoi gian téi. Vi su
chuan bi day du ngay tir dau, ching ta s& co thé tién hanh khai thac va kiém soat
chit ch& chat lugng khai thac thi trudng ngay tir giai doan thi diém ban dau.

Hai 13, ciing c6 va mé rong thi phan tai cac thi truong truyén théng hién c6
theo dinh hudng chuyén dan trong tdm sang cac thi truong c6 mirc thu nhép trung
binh trd [én.

Céc thi truong truyén thong (gém Malaysia, Pai Loan, Nhat Ban, Han Qudc,
Trung Pong...) d3 ching minh 13 phu hop véi diu kién vé chat lugng, ning lyc cla

lao dong Viét Nam. Theo danh gia chung, kha ning phat trién mé rong thi phan tai
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cac thi truong truyén théng néu trén 1a rat kha thi va chi phi dau tu s& thap hon
nhiéu so voi phat trién thi truong méi. Vi vy, giai phap ciing ¢b va phat trién thi
phan tai cac thi trudng truyén thong 1a rat quan trong nham duy tri va phat trién qui
mé ctua XKLD nuéc ta. Do diéu kién kinh té - xa hoi trong nudc ngdy cang phat
trién (nudc ta da chuyén tir nhom nudc thu nhap thip sang nhém nude thu nhap
trung binh) nén mét s thi trudng c6 thu nhap rat thap nhu Malaysia va mot sé nudce
trong khu vuc Trung Pong khong con dap Gmg duge yéu cau cua lao dong nudc ta.
V6i thuc té @6, chiing ta can chuyén trong tdm dau tu sang duy tri va phat trién cac
thi truong truyén théng co6 thu nhap tu trung binh tré 1én. Mudn dat duge muc tiéu
clia giai phap nay, chiing ta can phai giai quyét tét nhiing ton tai tai cua céc thi
truong trong thoi gian qua, trong d6 can tip trung vao mot sb cong viéc sau:

- Tich cuc van dong chinh quyén bai Loan bai bo Iénh dirng nhap khau lao
dong giup viéc gia dinh va khan hd cong tr Viét Nam. Thi truong lao dong gitp
viéc gia dinh va khan ho cong ¢ Dai Loan c6 nhu ciu rat 16n va phu hop véi trinh
dd, diéu kién cua lao dong Viét Nam nén néu khai thac duoc thi truong nay s€ co
kha ning gia ting dang ké qui mo lao dong xuat khau. Trong vai nam gan day, nho
su nd luc ctia Ban quan 1y lao dong Viét Nam tai Dai Loan va cac doanh nghiép
XKLD nén da giai quyét dugc co ban tinh trang lao dong Viét Nam bo tron von 1a
nguyén nhan co ban din t&i mat thi trudng ndy. Vé mit thé ché, Chinh phii d ban
hanh Nghi dinh s6 144/2007/ND-CP ngay 10/9/2007 vé quy dinh xir phat vi pham
hanh chinh trong hoat dong dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai,
trong d6 ¢6 quy dinh cu thé ddi voi hanh vi lao dong pha hop dong, bo tron, cu tri
bat hop phap. Nhitng két qua nay dd duoc nhiéu quan chire chinh quyén Pai Loan
danh gid cao va da co y kién ung ho dé nghi bai bo 1énh cam nhap khéu lao dong
gitip viéc gia dinh va khan ho cong tir Viét Nam. Vi vy, néu trong thoi gian t6i
chung ta giai quyét triét dé duoc van dé lao dong bo tron, dong thoi tich cuc van
dong hanh lang v4i cac quan chitc Pai Loan thi viéc mé lai phan khuc thi truong

quan trong ndy 1a rat kha thi.
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- Nang cao hon nita chat lugng cong tac quan 1y lao dong & nude ngoai, han
ché tinh trang vi pham phap luat dang c6 biéu hién gia ting lam mét uy tin cta lao
dong Viét Nam. Trong thoi gian toi cac doanh nghiép can quan tdm hon nita cong
tac quan ly lao dong & nude ngoai, thuc su coi do 1a mot bién phéap hiéu qua dé nang
cao uy tin doanh nghiép nham phat trién bén viing; vé phan QLNN can ¢ chinh
sach hd trg va ché tai xur 1y nghiém khic ddi v6i nhimg doanh nghiép khong dam
bao chat luong quan 1y lao dong (s& dugc dé xuét cu thé trong phan chinh sach ddi
v6i doanh nghiép XKLD).

Ba la, déy manh cac hoat dong marketting dé xay dung thuong hi¢u cho
XKLD nudc ta, gidi thi€u va quang ba cho hinh anh cta lao dong Viét Nam duoi
nhiéu hinh thitc hoat dong khac nhau:

- T6 chire cac cude hoi thao, hoi chg gio1 thiéu vé XKLD Viét Nam tai cac
nudc, dac biét 1a tai cac thi truong dugc xac dinh 1a co hdi cia tuong lai nhu My,
Canada, Uc... va cac nudc Tay Au nhu Phap, btic, Anh...

- Phéi hop voi cac Bo, nganh khac (nhu B6 Cong thuong, Téng cuc du lich,
Vin phong thuong mai va cong nghiép Viét Nam...) dé 10ng ghép hoat dong quang
ba cho lao dong Viét Nam trong cac su kién phu hop nhu ngay van héa Viét Nam
tai cac nuoc, hdi cho gidi thi¢u hang Viét Nam, nhan dip chuyén tham cua cac
nguyén thi Viét Nam t6i cac nude...

- Xay dung phim, anh, sach vé XKLD Viét Nam va hinh anh lao dong Viét
Nam dé phat hanh rong rii trong céc chuyén bay cua hing hang khong quéc gia
Vi¢t Nam va céc dip thich hop khéc.

- V.WV...

3.3.3. Hoan thi¢n qudn Iy nha nwéc nham phdt trién nguon lao déng xudt
khdu va sit dung cé hi¢u qud lao dpng xudt khdu vé nwéc.

Phat trién ngudn lao dong xuat khau can dugc xem 1a giai phap cé tinh chién
lugc lau dai, ddm bao XKLD phat trién 6n dinh, bén vimg. Mot s6 giai phap chu

yéu dé phat trién ngudn lao dong xuat khau 1a:
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Mot la, xay dung hé théng dao tao nghé phuc vu cho muc tiéu xuét khau lao
dong, bao gdm dau tu xay dung mot s co s nong cot chuyén hoat dong dao tao lao
dong xuat khau két hop v6i huy dong sy tham gia cia hé thong cac co s& day nghé
khac cua ca nudc.

Dé chim dut tinh trang “4n dong” tuyén lao dong theo timg don hang, phu
thudc hoan toan vao nguén lao dong san co trén thi truong, viéc hinh thanh hé théng
dao tao nghé cho lao dong xuat khau 1a rat can thiét trong diéu kién chit luong
ngudn lao dong con nhiéu han ché nhu hién nay. Tuy nhién, van dé dat ra 1a phai to
chtrc hé théng dao tao theo phwong thire phi hop dé vira tao duwoc ngudn lao dong
lau dai, san sang cho nhu cau thi truong xuat khau nhung ciing dam bao su linh hoat
trudc su bién dong nhanh chong ciia nhu cau thi trudng, cd thé chuyén sang phuc vu
nhu cau thi trudng trong nude khi thi trudng xuat khau gap khé khan. Véi muc tiéu
néu trén, Ludn an dé xuat mot s6 nodi dung cu thé sau:

- Nha nuée dau tu tir 2-3 co s chuyén dao tao lao dong xuat khdu mang tinh
chuyén nghiép, thuc hién dao tao da nghé trong do6 tap trung vao nhirng nghé mii
nhon, ¢6 nhu cau cao trén thi trudng xuat khau trong thoi gian téi. Khi di vao hoat
dong, cac co s& chuyén dao tao lao dong xudt khau s& thuc hién dao tao theo don
“dat hang” cua Nha nudc va cua cac doanh nghiép XKLD khéc. Hinh thire dao tao
Clia cac co sO ndy sé mang tinh boi dudng chuyén siu, nang cao tay nghé theo yéu
cau thi truong xuat khdu bang nguodn lao dong da c6 nghé do cac co so day nghé
khac cua ca nude dao tao. Cung v6i dao tao nghé, cac co so sé tip trung vao rén
luyén ky luat lao dong, tic phong lam viéc cong nghiép, bdi dudng ngoai ngir va
céc kién thirc can thiét khac.

- Xay dung co ché phéi két hop, dinh hudng cac co s day nghé thuoc hé
thdng day nghé cuia ca nude tham gia dao tao theo nhu ciu cua thi truong xuat khau.
Nhu ciu cua thi truong xuat khau rat da dang, véi s6 lugng rat 16n nén chi mot vai
co s& dao tao chuyén nghiép s& khong théoa méan duoc nhu cau. Mit khac, hinh
thanh hé théng dao tao riéng hoan toan cho thi trudng xut khau s& 13 sy lang phi rat

16n khi ¢ nhitng bién dong vé thi trudng. Vi vay, viéc két hop hé théng co so day
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nghé hién c6 ciia ca nudc vao phuc vu nhu cau cia XKLD 1a giai phap t6t nhit
trong tinh hinh hién nay. Thuyc té thi van dé néu trén da nhiéu lan duoc cic co quan
QLNN dit ra nhung chua thuc hién duge ma 1y do chu yéu 1a do ca co sé day nghé
va doanh nghiép XKLP chua tim dugc tiéng ndi chung vé phan phdi lgi ich thu
dugce khi xuit khau lao dong. Dé giai quyét mau thudn do, co quan QLNN vé
XKLD va dao tao nghé phai dong vai trd trung gian, két ndi giira cac hé théng. Hién
nay, ca Cuc QLLDNN (chiju trach nhiém QLNN vé XKLD) va Téng cuc Day nghé
(chiu trach nhiém QLNN vé day nghé) déu 1a nhiing co quan truc thudc ctua Bo
LDTBXH nén sé thuén loi trong phdi hop hoat dong. Hang nim Cuc QLLDNN
phéi hop véi Tong cuc Day nghé (theo su chi dao ciia Bo LBTBXH) nghién ctru
nhu ciu cia cac doanh nghiép XKLD nham xac dinh nhu ciu cua thi trudng lao
dong xuat khau va dinh huong hoat dong dao tao cua céc co so day nghé theo nhu
cau thi truong xuat khau khi thuc hién giao chi ti€u dao tao. Déng thoi, hinh thanh
co s dur liéu nguén lao dong xuét khau thudc Cuc QLLBNN c6 trach nhiém téng
hop dir liéu nguén hoc sinh dugc dao tao tai cac co sé day nghé cua ca nudc va
ngudn lao dong tir thi trudng c6 nhu ciu tham gia vao thi trudng lao dong xuat
khau. V6i hé thong dir liéu dugc cung cap, cac doanh nghiép XKLD cé thé chi
dong tim ngudn lao dong véi chat luong phu hop, dong thoi cac co sd chuyén dao
tao nghé cho lao dong xuat khau s& chu dong tim kiém nguon lao dong dau vao dé
dao tao nang cao theo cac don “dat hang”.

- Khuyén khich cac doanh nghiép xdy dung co s& ddo tao chuyén nghiép
nham phuc vu cho nhu cau ciia ban than doanh nghiép va nhu cau cia cac doanh
nghiép khac théng qua chinh sach vu d3i vé thué, tin dung; vu tién cip ngan sach
dao tao “dat hang” cho Nha nudc; vu tién tham gia khai thac cac thi trudng tiém
nang...

Hai 13, ndng cao chét luong dao tao bdi dudng kién thirc can thiét cho ngudi
lao dong. Hién nay, qua trinh to chirc kiém tra, danh gia, cdp ching chi hoan thanh
chuong trinh bdi dudng kién thic can thiét déu do cac doanh nghiép tu t6 chirc thuc

hién nén chat lugng con c6 nhitng han ché nhét dinh. Vi vay, dé dam bao chét lugng
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bdi dudng kién thirc can thiét, trudc mit co quan QLNN can ting cuong cac doan
giam sat, kiém tra khau thi kiém tra va cap chung chi cho lao dong da hoan thanh
chuong trinh ddo tao. V& 1au dai, khau t6 chirc thi, chdm bai va cap chimg chi c6 thé
giao cho céac co s¢ chuyén dao tao lao dong xut khau chiu trach nhiém thyuc hién,
cac doanh nghiép chi chiu trach nhiém t6 chiic cc 16p dao tao, khong cé quyén cap
chirng chi.

Ba I3, trén co so tong két nhimng kinh nghiém trong thoi gian vira qua, tiép
tuc trién khai thuc hién Bé an "H) tro cac huyén nghéo diy manh XKLD goép phan
giam nghéo bén virng giai doan 2009 — 2020" theo Quyét dinh s6 71/2009/QD-TTg
ngay 29/4/2009 cua Thil tuéng Chinh phil. Qua thoi gian thuc hién vira qua, dé 4n
d3 phat huy hiéu qua xa hoi ban dau rat tich cuc, dong thoi ciing 13 giai phap tao
nguén lao dong xuat khau tir nguén lao dong ddi dao, san c6 tai cac dia phuong
nghéo ctia ca nude. Nhung nhu da phan tich trong Chuwong 02, dé an ciing gip mot
s0 kho khan khi trién khai thuc hién, trong d6 noi bat 1a tinh trang lao dong tham gia
dé 4n bo vé trong qua trinh dio tao 1am lang phi chi phi dau tu va doanh nghiép
chua min ma tham gia d¢ 4n do kha nang thu hoi chi phi dau tu khéng hap dan. Vi
vay, thoi gian t6i can c6 mot sb bién phap dé giai quyét cac van dé néu trén, cy thé:

- Chinh quyén dia phuong, dac biét la thon, ban, xa noi lao dong cu tré phai
tich cuc tham gia tuyén truyén, gido duc ddi véi nguoi lao dong, van dong lao dong
b6 trén quay lai tiép tuc tham gia vao dé an.

- Qua trinh tuyén chon lao dong phai dugc thuc hién nghiém tic hon, dac
biét tap trung vao danh gia dong co, y thiic cia ngudi lao dong; kién quyét chi
tuyén dung nhirng lao déng c6 dong co dung dan, ¥ thirc trach nhiém tét dé dam bao
chat luong dé an, khong chay dua theo s6 luong.

- Khuyén khich doanh nghiép tham gia vao dé an thong qua chinh sach khen
thuong, danh gia xép hang doanh nghiép, tao diéu kién tham gia khai théc cac thi
truong méi nhiéu tiém ning.

Bon 14, hoan thién cac chinh sach hd tro, giam bot kho khin kinh té cho

ngudi lao dong khi tham gia thi truong lao dong xuat khau. Vé co ban, cac chinh
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sach hd trg nguoi lao dong da hinh thanh twong ddi day du, tuy nhién mdi chinh
sach con ¢ nhitng bat cap nhat dinh nén can dugc diéu chinh cho phi hop. Dbi voi
kénh vay vén qua cic ngan hang thuong mai, Ngan hang Nha nudc can diéu chinh
lai quy dinh mtrc han muic cho vay khong c6 tai san bao dam d6i véi dbi tuong vay
von di XKLD theo huéng khong quy dinh cing 13 tdi da 20 triéu nhu trudc ma
chuyén sang quy dinh mém la t6i da bang khoang 80-90% chi phi di XKLD theo
ting thi trudng cu thé dé ngudi lao dong cd du chi phi dau tu ban dau. D6i voi kénh
vay von qua NHCSXH, can b sung doi tuong vay von 1a ho can nghéo, cho phép
cho vay toi da bang chi phi tham gia XKLD theo timg thi trudng dé lao dong nghéo
va can nghéo c6 du diéu kién tham gia thi truong. Pong thoi can quy dinh doanh
nghiép dwa lao dong di co trach nhiém bao 1anh cho lao dong vay von trong trudng
hop ngan hang thuong mai yéu cu c6 bao lanh va chiu trach nhiém thu hoi tién vay
bang cach trich tién lvong cia lao dong chuyén vé nudc hang thang dé han ché tinh
trang du ng kho doi & muc cao tai cac ngan hang thuong mai, NHCSXH nhu hi¢n
nay. P6i véi Quy hd tro viéc lam ngoai nudc nén nghién ciru, xem xét viée bo sung
ndi dung hd trg mot phén sinh hoat phi cho lao dong trong thoi gian tham gia boi
dudng kién thirc can thiét tai co s¢ dao tao ciia doanh nghiép.

Nam 1, bd sung cac chinh sach “hau XKLD” nhim gitp d& lao dong xuat
khau hoan thanh hop déng vé nude tai hoa nhap cong déng, tim viéc lam hoac tu
tao viéc lam, phat huy hi€u qua tai san tich lily sau qua trinh lam viéc & nudc ngoai,
dam bao hiéu qua bén vimg cua XKLD dong thoi khai thac hiéu qua ngudn nhan
Iuc sau XKLD.

Thiéu chinh sach cu thé vé “hau XKLD” la mot 16 hong kha 16n trong hé
thong chinh sach cia Nha nudc nham phét trién nguon lao dong xuat khau nhu da
phan tich trong Chuong 02 mdc du Luat Nguoi Viet Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai
theo hop dong da co qui dinh vé ndi dung nay. Vé nguyén tic, nguoi lao dong sau
khi di 1am viéc & nudc ngoai di c6 tai san tich liiy nén khong con thudc dién dbi
tuong kho khan, nén cac chinh sach “hau XKLD” s¢ dugc dinh hudng vao tu van,

hd trg thong tin dé tim viéc 1am, tu tao viéc lam, hoa nhédp cong déng, on dinh tam
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1y va nén giao cho céc td chtrc doan thé, td chirc xa hoi chiju trach nhiém thuc hién.
Quy hd tro viéc 1am ngoai nudc cling nén bd sung ndi dung chi hd tro hoa nhap
cong dong vi tai hoa nhip cong dong cling 13 mot mat xich quan trong trong day
chuyén tong thé cta hoat dong XKLP. Ngoai ra, cac doanh nghiép XKLP ciing nén
xem dbi tugng lao dong hoan thanh hop ddng vé nuée 13 mot ngudn lao dong quan
trong dé tai xuat khau véi nhimg loi thé vé chat luong, tay nghé, kién thirc phap luat
d3 c6 va ¥ thuc chip hanh hop dong di duoc kiém ching.

3.3.4. Hoan thi¢n quin Iy nha nwéc doi véi doanh nghiép xudt khiu lao
dong.

QLNN ¢ tac dong rat 1on t6i hiéu qua phat trién cia cac doanh nghiép hoat
dong trong linh viue XKLD. Trong thoi gian qua, chinh sach quan 1y, hd tro ctia Nha
nudce d6i voi cac doanh nghiép XKLD di mang lai nhitng hiéu qua thiét thuc nhung
cling con ton tai khong it nhitng han ché, bat cap. Vi vay, hoan thién QLNN d6i voi
doanh nghiép XKLD 1a ndi dung khong thé thiéu dé tao didu kién cho XKLD phat
trién. Qua nhitng phan tich thuc trang tai Chuong 02, Luan an dé xuat mot sd giai
phép hoan thién QLNN d6i véi doanh nghiép XKLD sau day:

Mot la, xay dung hé thong danh gia, phan loai chat lugng doanh nghiép
XKLB; thuc hién danh gia hang nam va céng bd cong khai, rong rai.

Dé thuc hién giai phap nay, can dau tu nghién ctru mot cach khach quan va
khoa hoc dé xay dung hé théng cac chi s6 danh gia chat lugng, uy tin hoat dong cua
doanh nghiép XKLP. Hang nim co quan QLNN diéu tra tinh hinh hoat dong cua
cac doanh nghiép, ap dung hé thong chi sd néu trén dé tinh toan hé s6 chat luong
doanh nghi¢p, phan loai theo mirc chit luong dat dugc, truong hop khong dat dugc
hé s6 chat lugng t6i thiéu doanh nghiép s& bi dinh chi gidy phép hoat dong XKLD.
Céc doanh nghiép c6 chat lwong tét thi duwoc hudng cac chinh sach vu dii nhu khen
thuong, wu tién tham gia khai thac nhiing thi trurong méi nhiéu tiém nang, moi tham
gia cac doan cong tac ciia Nha nudc nham phat trién thi truong. .. Két qua danh gia,
phan loai duoc cong bd cong khai trén cic phuong tién thong tin dai ching. Hé sb

chat lugng doanh nghiép s€ 1a cong cu c6 hi€u qua dé sang loc, phan loai va loai bo
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nhirng doanh nghiép qué yéu kém; cung cap thong tin can thiét cho nguoi lao dong
tu tim dén v6i nhitng doanh nghiép c¢6 chat luong; khuyén khich cdc doanh nghiép
c6 chét lugng tot phat trién va budc cac doanh nghiép khac phai tw d6i méi, nang
cao chat lugng néu khong mudn thua 18 do khong c6 ngudn lao dong, tir d6 chat
lwong tong thé cua hé théng doanh nghiép duoc nang 1én.

Nhu vay, ddy 13 giai phap dé sang loc, ndng cao chat lugng hé théng doanh
nghiép mot cach ty nhién, pht hop véi qui luat thi trudng dong thoi gop phan han
ché thiét hai cho nguoi lao dong.

Hai 13, cai tién qui trinh thuc hién dang ky hop dong cung tng lao dong cia
cac doanh nghi€p, tang hi¢u qua, chét luong va rut ngén thoi gian tham dinh.

Két qua phan tich ctia Chuong 02 di cho thay dang ky hop dong 1a thu tuc
hanh chinh nhan duoc nhiéu y kién phan nan cta doanh nghiép XKLD do thoi gian
tham dinh kéo dai, anh huong toi kha ning thyc hién hop dong cta doanh nghiép.
Nhung dang ky hop dong ciing 13 cong cu quan trong cia QLNN nham quan 1y hoat
dong cung tng lao dong cua cac doanh nghiép, loai bo nhimg hop dong khong dam
bao chat lugng, han ché thiét hai cho ca doanh nghi¢p va nguoi lao dong. Vi vay,
van dé dat ra la phai cai tién qui trinh t6 chirc thuc hién dang ky hop dong nham
nang cao chat luong cong tic tham dinh nhung khong tao ra phién ha, can tré d6i
vO1 hoat dong cua doanh nghiép.

Nguyén nhan cia nhitng han ché trong cong tac tham dinh hop dong cua co
quan QLNN 1a do s6 lugng can bo khong dam bao va khong c6 day du co sé dir licu
dé danh gia nang lyc cua ddi tac nudc ngoai; hon nita, qui dinh tham dinh con may
moc: tat ca cac hop dong, ké ca nhitng hop dong voi ddi tac 1au nam, uy tin duoc
céng nhan ciing van phai qua tham dinh; co quan QLNN chwa ban hanh miu hop
ddng cung Gmg nén cac hop ddng khong thong nhat vé hinh thirc va nodi dung. Trén
co sO phan tich nguyén nhan trén, Luédn an dé xuat mot sb noi dung cai tién qui trinh
tham dinh hgp d6ng nhu sau:

- Qui dinh miu hop ddng cung ung lao dong thdng nhit vé hinh thirc bao

gdém phan nhitng ndi dung bat budc theo qui dinh chung cua phap ludt va phan c6
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tinh chat hudng din dé doanh nghiép thuong thao véi dbi tac (nhu da dé xuit trong
giai phap hoan thién thé ché). Néu c6 mau hop dong s& han ché tinh trang hop dong
cung Gng khong thng nhét vé hinh thirc va ndi dung, thiéu thong tin can thiét phuc
vu cho cong tac tham dinh hop dong khién thoi gian thim dinh bi kéo dai.

- Hinh thanh co s& dit liéu vé ddi tac tuyén dung nudc ngoai cia cic doanh
nghiép XKLD Viét Nam. Trén co s& dit liéu dugce xay dung, co quan QLNN tb
chtrc danh gia chit lugng dbi tac, nhimg dbi tac ¢ day du thong tin can thiét, c6 uy
tin dugc chiing minh qua cac hgp déng da thuc hién vé6i doi tac Viét Nam va khong
c6 thong tin vé vi pham phap luat lién quan khac thi dugc xép vao danh sach mién
thim dinh hop ddng. Viéc cip nhat va danh gia phan loai d6i tac phai duoc thuc
hién thudng xuyén hang thang. Pdi véi cac ddi tac thude danh sach duge mién thim
dinh hop dong, doanh nghiép duoc chii dong trién khai thuc hién hop dong sau khi
ky két nhung phai dong thoi giri hop dong tdi co quan QLNN dé theo ddi. Péi véi
céc ddi tac chua du tin cay thi doanh nghiép van phai thuc hién dang ky hop dong
trwée khi thuc hién nhung voi cac dit liéu da co sin viéc tham dinh hop dong sé
thuan lgi va nhanh chéng hon.

Ba I, ung dung cong nghé thong tin nham nang cao hiéu qua va minh bach
hoa hoat dong cua co quan QLNN, tao thuan lgi cho doanh nghi¢p va nguoi lao
dong tham gia vao XKLD. Pham vi cta ung dung cong nghé thong tin 14 rat da
dang va sau rong, co thé néi 1a lién quan t61 moi hoat dong cua co quan QLNN, tur
hoat d6ng van phong ndi bo tdi viée giai quyét cac thu tuc hanh chinh. Vi vdy, trong
pham vi Luan 4n nay chi dé xuat mot so tng dung can thiét trién khai trong thoi
gian toi dé nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh:

- Giai quyét thil tuc hanh chinh qua mang: Viéc mg dung cong nghé thong
tin dé giai quyét thu tuc hanh chinh qua mang khong chi giam thiéu chi phi (chi phi
di lai, chi phi in n tai lidu, gidy to, chi phi thoi gian xir 1y...) ma con 1a bién phap
hiru hiéu dé phong, chéng tham nhiing. Piéu kién ha ting cong nghé cta nudc ta
hién nay du diéu kién dé cho phép thuc hién diéu nay véi chi phi dau tu phu hop.
Mot s6 tha tuc co thé thuc hién qua mang la: dang ky hoat dong XKLD; dang ky
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hop dong XKLD; ndp bao cao; giai dap thic mic; khiéu nai cta lao dong va doanh
nghiép...

- Cong khai hoa tién trinh giai quyét thi tuc hanh chinh: M6t tng dung quan
trong khac cua cong nghé thong tin 1a cong khai hoa tién trinh giai quyét thi tuc
hanh chinh. Co quan giai quyét thu tuc hanh chinh s& phai cong khai tién trinh giai
quyét tha tuc trén mang (thoi diém tiép nhan ho so, yéu céu bd sung hd so, hd so
dang dugc giai quyét ¢ bo phan nao...) dé doi tuong thuc hién thu tuc va cong déng
theo doi, giam sat, kip thoi giai trinh bo sung. Viéc cong khai hoa tién trinh giai
quyét thi tuc s& bude cac can bd giai quyét thu tuc phai nang cao trach nhiém, tich
cuc trong cong viéc; dong thoi ciing gop phan han ché tham nhiing phat sinh.

- Giai dap thac méc, tu van thong tin va tiép nhan y kién phan hdi vé cac thu
tuc hanh chinh, chinh sach phap luat c6 lién quan: Khai thac loi thé pho thong cia
mang Internet s& cho phép hinh thanh kénh tiép nhan thong tin phan hoi ctua doanh
nghiép va ngudi lao dong vé chinh sach phap luat, hoat dong cua co quan QLNN
mot cach nhanh chéng. Nho d6, co quan QLNN c6 thém thong tin thuc té dé diéu
chinh chinh sach phap luat, cai tién tha tuc hanh chinh, tao thuan lgi cho doanh
nghiép va nguoi lao dong. Pong thoi, qua mang Internet, co quan QLNN ciing ¢6
thé kip thoi giai dap nhimng thic mac, tu van thém thong tin cho cac ddi tugng quan
1y, tir @6 han ché bot cac truong hop nguoi lao dong bi thiét hai do khong ndm bat
duogc thong tin phéap luat.

3.3.5. Hoan thi¢n to chirc, bp mdy qudn Iy nha nwéc doi voi xudt khiu lao
dong.

Luin 4an d¢ xuat mot s6 giai phap sau nham hoan thién t6 chirc, bd may
QLNN vé XKLD, nang cao hiéu qua hoat dong QLNN:

Mot la, cing ¢ to chue, bo may nham nang cao hiéu luc va hi¢u qua hoat
dong v&i mot s6 noi dung cu thé sau:

- Di voi hoat dong nghién ciru phat trién thi truong:

+ Thanh 14p Trung tdm thong tin va dy bao thi trudng lao dong xuit khau

trén co so phat trién tir Phong thi trudng cia Cuc QLLDNN. Nhiém vu ciia Trung
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tam 1a thong nhit to chirc va quan 1y toan bd hé théng théng tin thi truong tir thu
thap thong tin, xir 1y thong tin dén cung cip thong tin nham khac phyc tinh trang
phan tan chirc ning thong tin thi trudng dang ton tai hién nay va khong dé tinh trang
1an 16n giita chirc ning QLNN v&i chic ning hoat dong nghiép vu cu thé. Chirc
ning thim dinh hop dong cung tmg lao dong hién dang do Phong Thj trudng thuc
hién sé& chuyén sang bo phan khéc chuyén trach thuc hién.

+ Thé ché hoa nhiém vu thu thap thong tin thi truong cla cac Ban quan 1y
lao dong nudc ngoai, phdi hop véi Bo Ngoai giao xdy dung dé xay dung quy dinh
trach nhiém cua cac cac nhan vién ngoai giao phu trach lao dong tai cac co quan
ngoai giao cua Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai véi nhiém vu thu thap thong tin thi truong.
Hién nay chirc nang trén chua duoc quy dinh cu thé, chi tiét nén chat lugng thuc
hién con tuy thudc vao su nhiét tinh ctia cac ca nhan.

+ Phat trién cac hinh thirc cung cap va pho bién thong tin thi truong t6i moi
d6i tuong c6 nhu cau, ddm bao yéu cau cong bang, minh bach trong co hdi tiép can
thong tin. Pé dat dugc yéu cau nay can thé ché hoa quy dinh vé quyén tiép can
thong tin ctia cac ddi twong c6 nhu cau, nghia vu cong bd thong tin thi truong cla
cac co quan nha nudc; xay dung quy dinh phan loai thong tin dugc cung cip mién
phi va thong tin cung cip c6 diéu kién, cac diéu kién duoc tiép can v6i thong tin thi
truong; xay dung quy ché cong bd thong tin, cung cap thong tin phi hop véi ting
phan loai théng tin. Pdy manh céc hinh thirc cung cép thong tin mién phi téi moi
ddi tuong nhu qua béo chi, internet, truyén hinh, hoi thao khoa hoc...

- B6i voi hoat dong phat trién nguon lao dong cho thi truong xuat khau: Dé
nghi thanh 14p Trung tdm dir liéu ngudn lao dong xuat khau nham thu thap, tong
hop thong tin vé nguon hoc sinh t6t nghiép cac co s dao tao nghé, ngudn lao dong
trén thi truong c6 nhu cau tham gia vao thi truong lao dong xuit khau. Trung tAm
thuc hién cung cap thong tin cho cic doanh nghiép cé nhu cau dé phat trién nguon
cung lao dong cho doanh nghiép.

Hai 1a, hoan thién t6 chirc, bd may ciia Quy hd tro viéc 1am ngoai nudc

twong xtrng véi vi tri va vai tro ciia Quy doi voi phat trien XKLD.
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Véi ¥ nghia 1a sy dong gdép cua nhitng lao dong va doanh nghi€p da duoc
huong loi tir XKLD cho muc tiéu phét trién thi trudng va hd trg cac trudng hop gip
rii ro, md hinh hoat dong ctia Quy hd tro viéc 1am ngoai nudc 1a mot phuong thirc
hd trg rat hay va phu hop trong nén kinh té thi truong. Tuy nhién, nhu di phan tich
trong Chuong 02, két qua hoat dong cta Quy con han ché, chwa khang dinh duogc
vai tro 1a "nguoi dong hanh" chia sé khé khan voi doanh nghiép va ngudi lao dong.
Ngoai nguyén nhan khach quan do méi duoc thanh 1ap, chua 6n dinh vé t6 chiic va
nhan sy, nhitng han ché vé hiéu qua hoat dong ciia Quy c6 mot phan nguyén nhan
do con ¢6 mot sd diém chua phu hop vé t6 chirc bo may, nd1 dung va co ché hoat
dong. Véi vai tro 12 kénh ho trg tai chinh quan trong, viéc diéu chinh nhiing diém
chua phu hop dé ning cao hiéu qua, vai tro ctia Quy 13 mot giai phap quan trong, c6
tac dung lau dai dé phat trién XKLD & nudc ta. Mot sd noi dung hoan thién cu thé
duge dé xuat la:

- P6i méi vé to chirc bo may, nang cao tinh doc 14p ctia Quy. Trong mo hinh
t6 chtrc hién tai, da s6 cac thanh vién trong Hoi dong quéan 1y quy 1a can bo lanh dao
trong bd may ciia BO LDTBXH (trong d6 Chu tich Hoi dong quan 1y Quy 1a Thir
truong, cac thanh vién Hoi d@)ng déu 1a can bo lanh dao cép Vu tré 1én), chi c6 01
thanh vién 13 dai dién cua Hiép hoi XKLD va tat ca déu hoat dong theo ché d6 kiém
nhiém. D6i voi Ban Diéu hanh quy thi Truong Ban 14 thanh vién ctia Hoi dong quan
ly Quy nén ciing la can b lanh dao co quan Nha nudc kiém nhiém, cac thanh vién
khac c6 thé 13 chuyén trach hodc kiém nhiém nhung thuc t& hau hét 1a kiém nhiém.
Mo hinh t6 chitc ndy c¢6 wu diém tao dicu kién cho co quan quan 1y Quy (1a Bo
LDTBXH) thuan loi trong nhi¢ém vu quéan ly va kiém soat hoat dong thu, chi cua
Quy. Nhung do déu 1a can bo lanh dao trong co quan QLNN, nén cac thanh vién
ctia Hoi déng quan 1y Quy va Trudng ban diéu hanh Quy c6 rat it thoi gian danh
cho hoat dong diéu hanh Quy va vé thm ly déu xem day la cong viéc phy; mat khac,
do da s6 thanh vién 13 can bo co quan QLNN nén trong dinh huéng hoat dong cia
Qu§ nhiém vu hd trg hoat dong ctia co quan QLNN c6 ty trong kha 16n 1a chua hop
ly. Do vdy, dé Quy hoat dong hiéu qua, Ban diéu hanh Quy can phai c6 nhan sy doc
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1ap, 100% chuyén trach, c6 ngan sach hoat dong riéng do ngan sach Nha nudc bao
dam hodc dugc trich tir kinh phi cia Quy; dong thoi chuyén d6i mé hinh cua Hoi
ddng quan 1y Quy sang mé hinh Ban kiém soét hoat dong Quy, bd sung thém thanh
vién la dai dién cua Cong doan lao dong Viét Nam (dé dai dién cho quyén loi cua
ngudi lao dong) va giam b6t sd lwong thanh vién 1a dai dién cia co quan Nha nude
dé dat dugc su can bé’mg gitta cac nhom loi ich (nha nudc — dai dién cho loi ich xa
hoi, doanh nghiép va nguoi lao dong). Vé quyén han va trach nhiém, Ban diéu hanh
Quy can duoc giao toan quyén diéu hanh moi hoat dong thu, chi ciia Quy theo cac
quy dinh cua nha nudc; Ban kiém soat Quy co trach nhi¢m giam sat, kiém tra hoat
dong ciia Ban diéu hanh Quy va cong bd cong khai két qua hoat dong ciia Quy dé
cac doanh nghiép va nguoi lao dong tham gia giam sat. M6 hinh nay s€ dam bao
cho Ban diéu hanh Quy duogc chu dong trong hoat dong diéu hanh; Ban kiém soat
hoan toan doc lap véi Ban diéu hanh nén dam bao tinh khach quan khi gidm sét; cac
d6i twong déng gop kinh phi cho Quy déu c6 dai dién tham gia kiém soat s& 1am cho
hoat dong cua Quy minh bach hon.

- Hang nam cong bd cong khai két qua hoat dong thu - chi cia Quy cho
doanh nghiép va ngudi lao dong biét va giam sat. Nguoi lao dong va doanh nghiép
dong gop kinh phi cho Quy nén c6 quyén dugc biét két qua hoat dong cia Quy va
giam sat hoat dong ciia Quy. Pay ciing 1a bién phap dé thuc day Quy hoat dong hiéu
qua hon vi néu két qua hoat dong hang nam khong hiéu qua, doanh nghiép va nguoi
lao dong s€ co ¥ kién, tao ap luc budc Quy phai tich cuc hoat dong hon.

- B6 sung thém nhiing truong hop rii ro duoc hd trg nhu mat viée lam phai
vé nudc trude thoi han khong do 16i ctia ngudi lao dong, bi lira dao din dén thiét hai
vé tai chinh, hd tro tai hoa nhap cong dong... va chinh sach hd trg danh cho lao
dong nghéo, lao dong 1a ddi twong chinh sach. P6 14 nhimg ndi dung hd tro can
thiét d6i v6i nguoi lao dong.

3.2.6. Mt so kién nghi.

Dé thyc hién nhitng giai phéap trén day, tac gia c6 mot sb kién nghi véi Chinh

phu va céac co quan lién quan:
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3.2.6.1. Kién nghi doi véi Chinh phii:

- Can chi dao théng nhét cao trong viéc phéi hop hoat dong cua cac B9, ban,
nganh c6 lién quan dén XKLD nhim tao sttc manh tong hop thuc ddy XKLD phat
trién.

- Tang ngudn luc dau tu cho XKLD: Phat trién thi truong XKLD doi hoi co
chi phi rt 16n, dau tu toan dién cac mit cung — cau, tao nguodn, thong tin du bao....
Trong giai doan thi truong gip nhiéu kho khin nhu hién nay va trong bdi canh tinh
hinh kinh té dat nudc chwa vuot qua giai doan suy thoai viéc huy dong ngudn von
x4 hoi dé phat trién thi truong la rat kho khan. Vi vay, su hé tro cua nguén luc tur
ngan sach nha nudc e nay 1a rat quan trong va cap thiét, dic biét 1a chi hd tro cho
xuc tién phat trién thi trudng va dau tu phat trién ngudn lao dong xuat khau.

3.2.6.2. Kién nghi véi cic Bo, nganh, chinh quyén dia phirong:

* Poi voi Bo Lao dong - Thwong binh va Xi hoi:

- Chu tri phdi hop véi cac bd, nganh lién quan ra soat, danh gia két qua thuc
hién Luat Nguoi Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai theo hop dong, bao cao Chinh
pht @ Chinh pha trinh Quéc hoi sira d6i, bd sung nhimg van dé cap thiét cho pho
hop véi thuc té nhu da n6i & trén.

- Chi dao nghién ctru diéu chinh, b6 sung cac chinh sach quan 1y va hd trg
doanh nghiép va nguoi lao dong phat trién; nghién ctiru xay dung hé thong tiéu chi
danh gia chét lugng hoat dong cua doanh nghiép XKLD.

- Chi dao nghién ctru va du bao chuin xac hon bién dong cua thi trudng lao
dong xuat khau; nang cao chat lwong cong tac nghién ciru thi truong va phat trién
ngudn lao dong xuat khau.

- T6 chirc nghién ctru, xay dung chién luge, ké hoach phat trién thi truong
XKLP cho ting thoi ky 05 nam, dai han dén ndm 2020 va chi dao thuc hién théng
nhit trong ca nudc; xay dung quy hoach phét trién hé théng doanh nghiép XKLD
trén co so hé théng tiéu chi danh gia chét lugng hoat dong cuia doanh nghiép, tao co
so phap 1y quan 1y phat trién hé théng doanh nghiép hop 1y vé sb luong va manh vé

chat luong.
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- Chu tri phdi hop véi cac co quan lién quan nghién ctru, xy dung dé an doi
méi to chirc bd mdy, co ché diéu hanh va ndi dung hoat dong ciia Quy hd tro viec
1am ngoai nudc dé trinh Chinh phu phé duyét va chi tri té chirc thuc hién.

- Xy dung co ché phdi hop va chi dao sy phdi hop chit ché giita Tong cuc
Day nghé va Cuc QLLDNN nham gin két giita hé théng day nghé vao nhiém vu
dao tao lao dong xuat khau, xay dung quan hé hop tac gin bo giita cac co so day
nghé va doanh nghiép XKLD.

- Ki¢n toan bd may va bd sung can b thanh tra XKLD ddm bao du nang luc
thyc hién cong tac thanh tra trong pham vi ca nudc.

* P6i voi cac B, nganh khac:

- B6 LDTBXH phdi hop chit ché v6i cac Bo, nganh lién quan (theo chirc
nang) tham gia hoat dong XKLD; nghién ctru cdi cach thu tuc hanh chinh trong hoat
dong XKLD.

- BO Ngoai giao: Giao nhiém vu cu thé cho céc co quan dai dién ¢ nudc ngoai
tham gia thu thap thong tin thi trudng, chinh sach phap lut ctia nudc so tai vé nhap
khau lao dong nudc ngoai; phdi hop chit ché véi cac ban quan 1y lao dong Viét
Nam (néu c6) dé bao tro tu phap cho lao dong Viét Nam, chi tri giai quyét cac vu
viéc phat sinh; tich cuc phdi hop voi co quan bao vé phap luat nudc ban dé dua lao
dong Viét Nam bat hop phap vé nudc.

- B§ Cong an cung voi Bo Ngoai giao can tao diéu kién thuan loi trong viéc
cap ho chiéu cho ngudi lao dong theo quy dinh ctia phap luat; tich cuc phdi hop
chat ché voi Bo LDTBXH, Co quan dai di¢n ngoai giao, Lanh su cua Viét Nam &
nudc ngoai trong viée tiép nhan ngudi lao dong Viét Nam bi phia nudc tiép nhan
lao dong truc xuét hodc bi budc vé nuéc theo quy dinh tai Luat Nguoi lao dong Viét
Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong.

- B0 Y té can quy dinh rd danh sach céc co so y té di diéu kién dugc kham
va chimg nhan stic khoé cho ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai; phdi hop véi
Bo Tai chinh, B6 LDTBXH quy dinh théng nhit muc phi kiém tra strc khoe cho

nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai. Can xay dung chuong trinh cham séc suc
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khoe cong déng nham nang cao strc khoe, tim voc ngudi Viét Nam twong duong
voi khu vuce. Bén canh d6, cn kiém tra, thanh tra va xu 1y nghiém vi pham cua céc
co sO y té trong viée t6 chirc kham strc khoé cho ngudi lao dong di 1am viée & nudce
ngoai theo quy dinh cua phap luat.

- B6 Tai chinh can phdi hop v6i B6 LDTBXH va cac B, nganh lién quan
quy dinh ché do tai chinh trong linh vuc nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢
nudc ngodi, giam thiéu chi phi cho ngudi lao dong; xay dung chinh sach vu dai
khuyén khich cac doanh nghiép dau tu dao tao lao dong xuat khau

- Ngan hang Nha nude Viét Nam xay dung va ban hanh cac chinh sach vay
von tin dung wu dai ddi voi nguodi lao dong thudc dién chinh sach xa hoi di lam viéc
& nudc ngoai; chinh sach uu dai tin dung, vay von 14i suat thap cho lao dong xut
khau vé nuéc theo hop dong tu tao viéc lam; hudng dan cac t6 chirc tin dung don
gian hoéa thu tuc, tao diéu kién thuan loi cho nguoi lao dong vay von di lam viéc &
nudc ngoai.

* Poi voi Uy ban nhin dén cic tinh, thanh pho

- iy manh tuyén truyén, pho bién chi truong chinh sach, phap luat ciia Nha
nuée vé nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nude ngoai theo hop dong;

- C6 ké hoach dao tao ngudn lao dong va gidi thiéu nguoi lao dong co ¥ thirc
t6 chic ky luat, chap hanh t6t cac quy dinh cta phap luat dé tham gia du tuyén di
lam viéc ¢ nudc ngoai;

- Chi dao viéc phdi hop véi cac doanh nghiép, t6 chirc sy nghiép ciia Nha
nudc tuyén lao dong tai dia phuong va quan ly ngudi lao dong ciia dia phuong 1am
viéc 0 nudc ngoai;

- Pon gian héa thu tuc tiép nhan dang ky hop dong cia ngudi lao dong di lam
viéc & nude ngoai theo hop dong ca nhan va ciia doanh nghiép dua ngudi lao dong
di 1am viéc & nudc ngoai theo hinh thirc thyc tap nang cao tay nghé.

3.2.6.3. Kién nghi véi cdc doanh nghiép XKLP va nguoi lao déng tham gia
XKLD:

* Poi v6i cac doanh nghiép XKLD:
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- C6 chién luge dau tu chiéu sdu dé nang cao chit luong cong tac tuyén chon,
tao ngudn lao dong xuat khau; tich cuc lién két véi cac co so day nghé trong nudc
dé xay dung ngudn lao dong co chit lugng, on dinh va lau dai nhim han ché va tién
t6i cham dut tinh trang "dn dong" ngudn lao dong xut khau.

- Néng cao cht luong cong tac quan 1y lao dong ¢ nude ngoai, nghiém tic
chip hanh quy dinh ciia Nha nudc vé viée ctr dai dién thuong tri dé quan 1y lao
dong & nudc ngodi. Cac can bo dai dién cua doanh nghiép & nude ngoai can phai c6
trinh d0 ngoai ngtr t6t, hiéu biét vé phap luat, van héa, phong tuc, tap quan ctia nudc
sO tai; phai thudong xuyén sau sat tim hiéu cong viée, doi séng ctia nguoi lao dong,
kip thoi giai quyét thoa dang tim tu, nguyén vong ciia ngudi lao dong dé tranh phat
sinh thanh vu viéc nghiém trong.

- Xay dung chién luoc phat trién thi trudng méi ciia doanh nghiép gin lién
v6i chién Iuoc, dinh huéng phat trién thi truong cua Nha nude; chuan b sin céc
diéu kién dé nhanh chong phat trién thi truong mai khi c¢6 diéu kién.

* P6i voi ngudi lao dong:

- Chu dong dau tu tay nghé, chun bi kién thirc chinh tri, phap luat, xa hoi dé
c6 thé tham gia vao XKLD khi c6 co hoi.

- Nang cao ¥ thirc trach nhiém bang cach xay dung ¥ thirc chap hanh ky luat
lao dong, tac phong song va 1am viéc trong mdi truong cong nghiép véi ap luc cao,
chap hanh phap luat nudc so tai; co nép song lanh manh nham duy tri strc khoe,
dam bao chat luong lao dong.

- Tich cuec tich liiy kién thirc chuyén mon, rén luyén tay nghé trong qua trinh
lam viéc & nudc ngoai dé chuan bi kha nang tu tao vi¢c lam khi vé nudc, duy tri bén

virng hi¢u qua cua XKLD.
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KET LUAN

Trong nhiing nim qua, XKLD nudc ta da co sy dong gop thiét thuc vao sy
phat trién cua dit nudc, cu thé nhit 1a trong linh vic giai quyét viée 1am, xoa doi,
giam nghéo cho ngudi lao dong. Thi truong cia XKLD nudc ta da ¢ su phat trién
kha nhanh va rong, tir chd chi c6 mat tai mot vai nuéc XHCN Pong Au va Lién X6
tGi nay da phat trién ra khoang 40 qudc gia va ving lanh tho, “thuong hiéu XKLD
Viét Nam” da c6 vi tri khd vimg chic trén thi trudng qubc té. Trong nhitng thanh
tuu phat trién cia XKLD, QLNN c¢6 vai tro v cung quan trong. Voi su nd luc rat
16n cta co quan QLNN vé XKLD, c6 thé néi vé co ban da hinh thanh hé théng phap
luat kha déng b0, turong ddi chat ché, phu hop véi quy luat kinh té thi truong; co
ché quan 1y dugc d6i moi, han ché t6i da su can thiép bang ménh 1énh hanh chinh;
hé thong chinh sach hd trg cac chu thé tham gia vao XKLD phat trién kha day du va
toan dién... Tuy nhién, ciing phai thira nhan rang vin con ton tai khong it nhiing
van dé (nhu da trinh bay ¢ hai chuong sau) lam han ché hiéu luc QLNN va hi¢u qua
XKLD. Nhitng ton tai, han ché do phai som dugc giai quyét dé su nghiép XKLD
phat trién 1én mot tAm cao mai, chat luong hon va hi¢u qua hon.

Véi rat nhiéu nd lyc nghién ctru, cling véi su gitip d& tan tinh cta c&c gi&o
vién huéng dan, Luan 4n "Quén 1y nha nude ddi véi XKLD cua Viét Nam trong
giai doan hién nay" da dat dugc nhitng thanh cong sau:

1. Pa hé thong héa duoc mot sé van dé 1y luan co ban vé XKLD va QLNN
vé XKLD:

Trén co s& sit dung mot sd 1y luan co ban da cong bd cua cac nha khoa hoc
khac va st dung két hop nhiéu phuwong phap nghién ctru khoa hoc, Luén an da 1am
13 vé khai niém, ndi ham cua XKLD, cac hinh thirc XKLD dang dugc thyc hién va
vi tri, vai tro cua XKLD d6i véi su phat trién kinh té - xa hoi nudc ta. Dic biét, ndi
dung Luén an ciing d3 danh mot phan dang ké dé hé théng hoa va gép phan xay
dung mot s6 1y luan co ban vé quan 1y nha nude ddi véi hoat dong XKLP trong bdi

canh cta xu thé hdi nhap va mo cira hién nay, dé la: Muc tiéu, nguyén tac va vai tro
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ciia QLNN ddi voi XKLD; muc tiéu QLNN dbi véi XKLD; vai tro ciia QLNN dbi
v6i su phat trién XKLD bén viing; nhitng nguyén taic QLNN d6i voi XKLD giai
doan hién nay va dac biét di sau phan tich vé 05 noi dung cu thé cua QLNN ddi voi
XKLD. Cung v61 nhitng co s¢ 1y ludn co ban néu trén, qua trinh nghién clru cua
Lu4n 4n ciing d3 1am rd thém nhitng nhan té chii quan va khach quan anh hudéng téi
hiéu qua, hiéu luc cua QLNN ddi voi hoat dong XKLD & nudce ta va dé xuét mot sd
tiéu chi dé danh gia hiéu qua, hi¢u lyc cua QLNN vé1 XKLD.

2. Pa phan tich chi ra nhiing thanh cong va han ché trong su phat trién cia
XKLP nuée ta va thuc trang cia QLNN vé XKLD thoi gian qua:

Vi ngudn sb liéu twong ddi phong phi két hop véi khao sat thuc tidn ddi véi
03 d6i twong lién quan (doanh nghiép XKLD cua Viét Nam, lao dong xuat khau,
doanh nghiép nudec ngoai co sir dung lao dong Viét Nam), Luan an da phan tich tom
luge toan bd qua trinh phat trién cia XKLD nudc ta thoi gian qua, lam 16 nhitng
thanh tyu cling nhu céac tdn tai, han ché cua hoat dong XKLD dudi nhiéu gbéc do
tiép can khac nhau: su phat trién vé qui mo, vé thi truong, vé chat lugng lao dong
xuat khau, vé hé thdng doanh nghiép XKLD; phan tich thuc trang cia QLNN vé
XKLP theo tirng ndi dung quan 1y dé tim ra nhitng bai hoc kinh nghiém va chi ra
nhirng ton tai, han ché va ca nhitng nguyén nhan dan dén nhiing ton tai, han ché cta
QLNN trong hoat dong XKLD nudc ta.

3. Xay dyng cac quan diém, dinh huéng hoan thién QLNN d6i voi XKLD
trong thoi gian toi va dé xudt mot s6 giai phap, kién nghi cu thé dé hoan thién
QLNN vé XKLD:

Trén co s& bam sat cac dinh huéng, chi truong cia Pang va Nha nudc vé
muc tiéu phat trién thi truong XKLD trong bbi canh tinh hinh qubc té hién nay va
trong mdt vai nam toi, Luan an d3 x4y dung mot hé thong cac quan diém va giai
phéap vé hoan thién va nang cao chét lugng, hiu luc, hiéu qua cua QLNN ddi véi su
phat trién XKLD nudc ta trong thoi gian dén nam 2020; dong thoi néu ra mot s6
kién nghi dbi véi Chinh phu, cac B9, nganh lién quan, chinh quyén dija phuong

nham dam bao cho cic quan diém va giai phap da dé xuat mang tinh kha thi cao.
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Trong qua trinh x4y dung Luén 4n, tic gia da rat cd ging tim toi nghién ctiu
Iy luan va thuc tién, diéu tra khao sat thuc té ddi voi cac doanh nghiép, nguoi lao
dong va chu str dung lao dong nudc ngoai, trao d6i voi cac chuyén gia vé XKLD dé
c6 thé xay dyng cac giai phap hoan thién QLNN nham phat trién bén vimg XKLD
nude ta trong thoi gian téi mot cach toan dién va cu thé. Nhung do ndi dung QLNN
vé thi trudng XKLD c6 tinh chit phire tap lién quan t6i rat nhiéu linh vuc nhu kinh
té, chinh tri, ngoai giao, van hoa... v6i nhiéu co quan quan ly khac nhau nén c6
nhiéu giai phap mai chi dimg lai & muc d6 dinh hudéng va goi y mét s6 nét co ban
can dugc tiép tuc nghién cuu, thtr nghiém va tirng budc t6 chuc thue hién. Vi vay,
tac gia rat mong nhan duoc cac y kién gop y cua cic nha quan 1y, cac nha nghién

ctru khoa hoc dé c6 thé hoan thién, nang cao tinh kha thi cta cac giai phap./.
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LOI CAM ON
Nghién cieu sinh Xin chdn thanh cam on cac Thay, cdc C6 va cdc Nha khoa
hoc, cac chuyén gia, cdn bé quan ly... da quan tam va nhiét tinh giup do Nghién
cuiru sinh trong qua trinh nghién ciru va xay dung Ludn an.

Xin tran trong cam on!
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PHU LUC
Phu luc s6 01: Tong hop két qua diéu tra doanh nghiép XKLD

* Phuong phap diéu tra: Tac gia dd giri phiéu diéu tra truc tiép dén 50 doanh

nghiép va thu vé dugc 31 phiéu. Mau phiéu diéu tra nhu sau:

1. Xin Ong (Ba) vui 1ong cho biét sé lugng lao dong xuét khau cta doanh

nghiép:

-Nam 2002: , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : ............... %
- Nam 20037 5 B .. , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : .............. %
-Nam 2004: ., , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : ............... %
- Nam 2005: e, , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : ............... %
- Nam 2006: ., , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : ............... %
-Nam 2007: e, , trong d6 lao dong c6 nghé chiém : ............... %

- Dy kién nam 2008:

, trong d6 lao dong c6 nghé chiém :

2. Céc thi trudong xuat khau chinh ctua doanh nghiép:

Malaysia [] bai Loan [] Han Qudc []
Nhat Ban  [] Trung Dong []  Anh ]
Canada L] Nudc khac: []

4. Doanh nghiép da xdy dung chién luoc phat trién thi truong trong 5 nim toi chwa?
[] []

5. Doanh nghi¢p c6 thanh 1ap b phan quan ly lao dong tai nudc ngoai khong ?

Co: Khéng:
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Co: [] Khong:

Néu co: bd phan quan ly lao dong hién co tai ...... [ nudc co lao dong

6. Ty 16 hop dong tuyén lao dong duoc ky két thanh coéng thong qua moi gidi:

Duéi 30 % [ ]

7. Ty 1¢ lao dong d[“:[c tuyén dung thong qua cac daﬁ tuyén dung:

Dudéi 30 %

Tur 30 — 60%

Tur 30 — 60%

[ ]Trén 60%

Trén 60%

8. Ty I¢ lao dong dugc dao tao tai doanh nghiép trude khi di:

- Ty 18 lao dong do doanh nghiép dao tao nghé:

- Ty 1€ lao dong duoc gido duc dinh hudng, hoc ngoai ngir:

..........

% tong so

% tong so

9. Panh gia cac nhiém vu trong tim dé giit vimg va phat trién thi trudng cia cong ty

hién nay theo thang diém 10 ?

Piém sb
2 4 |5 8 10
Tiéu chi
1. Tang cudng quang cao, ti€p thi
2. Tao nguon lao dong c6 chat lugng
3. Chong lao dong bo tron
4. Hoan thién chinh sach quan ly
10. Panh gia vé hiéu qua cong tac phat trién thi trwong do co quan quan 1y nha
nwée tién hanh:
Kém [] Trung binh [ ] Kha [] Tot [
11. Nhirng khé khin trong phat trién thi trwong ciia doanh nghi¢p xuat phat tir
nhirng ly do gi?
Piém sb
2 4 |5 8 10

Tiéu chi

1. Do han ché vé von

2. Do cho ché quan Iy cia Nha nudc

3. Do thu tuc hanh chinh
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4. Do quy dinh cua céc dia phuong

5. Do kho khan tiép can thong tin vé thi
truong

6. Do do6i tac nude ngoai

7. Do nguoi lao dong

Ong (Ba) c6 thé giai thich rd hon vé cac kho khan trén:

12. Ong (ba) c6 ¥ kién dé xuat gi dé phat trién thi truong xudt khau lao dong trong

thot gian to1 ?

13. Néu c6 thé xin Ong (Ba) cho biét tén doanh nghiép

oo B RO DU R R A

o Ko R WU RN R o e

Chuing t6i xin chan thanh cam on sy cong tac, gitp d& ciia Ong (Ba) !

* Két qua phan tich ciia 31 miu phiéu thu vé:
TT N¢i dung S6 Phiéu Ty 18
1 | Cdc thi trwong xudt khdu chinh ciia doanh nghiép hién

tai?
- Khong tra loi 1 3,23%
- Phuong 4n 1 : Malaysia 20 64,52%
- Phuong 4n 2 : Dai Loan 17 54,84%
- Phuong 4n 3 : Han Qudc 5 16,13%
- Phuong 4n 4 : Nhat Ban 13 41,94%
- Phuong 4n 5 : Trung Dong 23 74,19%
- Phuong 4n 6 : Anh 1 3,23%
- Phuong an 7 : Canada 0 0,00%
- Phuong an 8 : Lién Bang Nga 4 12,90%
- Phuong 4n 9 : Nuodc khac 14 45,16%
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Cdc thi trwong xudt khdu chinh ciia doanh nghiép
trong thoi gian toi?

- Khong tra 1oi 0 0,00%

- Phuong an 1 : Malaysia 10 32,26%
- Phuong 4n 2 : Dai Loan 15 48,39%
- Phwong an 3 : Han Quoc 5 16,13%
- Phuong an 4 : Nhat Ban 16 51,61%
- Phuong an 5 : Trung Dong 16 51,61%
- Phuong an 6 : Anh 2 6,45%

- Phuong 4n 7 : Canada 1 3,23%

- Phuong 4n 8 : Lién Bang Nga 15 48,39%
- Phuong 4n 9 : Nudc khac 16 51,61%
Doanh nghiép da xdy dung chién lwoc phdt trién thi

truwong trong 5 nam toi chwa?

- Khong tra 1oi 0 0,00%

- Phuong éan 1 : Co 27 87,10%
- Phuong 4n 2 : Khong 4 12,90%
Doanh nghiép co thanh lap bo phdn qudn ly lao dong

tai nuoc ngoai?

- Khong tra 1o1 2 6,45%

- Phuong éan 1 : Co 25 80,65%
- Phuong an 2 : Khéng 4 12,90%
Néu c¢é thanh lap, Doanh nghiép hién cé bg phin qudn

Iy lao dong tai bao nhiéu nuwoc?

- Khong tra 1oi 11 35,48%
- Phuong én 1 : 1 nudc 10 32,26%
- Phuong én 2 : 2 nudc 4 12,90%
- Phuong an 3 : 3 nudc 2 6,45%

- Phuong én 4 : 4 nuoc 1 3,23%

- Phuong an 5 : 5 nudce 3 9,68%

- Phuong én 6 : 6 nudc 0 0,00%

- Phuong an 7 : 7 nudc 0 0,00%

- Phuong an 8 : 8 nudc 0 0,00%

- Phuong 4n 9 : 9 nuéc 0 0,00%

- Phuong an 10 : Tt 10 nudc tro 1€n 0 0,00%

Ty 1¢ hop dong tuyén lao dong dwgc ky két thanh cong

qua maoi gioi?

- Khong tra 161 4 12,90%
- Phuong an 1 : Du6i 30% 5 16,13%
- Phuong an 2 : Tur 30%-60% 18 58,06%
- Phuong an 3 : Trén 60% 4 12,90%

Ty I8 lao dpng dwoc tuyén dung thong qua cdc dai ly
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tuyén dung?

- Khong tra 101 4 12,90%
- Phuong an 1 : Duéi 30% 17 54,84%
- Phuong an 2 : Tu 30%-60% 6 19,35%
- Phuong an 3 : Trén 60% 4 12,90%
Ty 1¢ lao dpng dwoc dio tao néng cao tay nghé tai
doanh nghiép trudc khi di?
- Khong tra 161 3 9,68%
- Phuong an 1 : Duéi 10% 1 3,23%
- Phuong an 2 : Tu 10 - 20% 1 3,23%
- Phuong an 3 : Tu 20- 50% 9 29,03%
- Phuong an 4 : Tu 50-70% 3 9,68%
- Phuong én 5 : Tu 70-90% 9 29,03%
- Phuong 4n 6 : Trén 90% 5 16,13%
Ty I¢ lao dong dwoc gido duc dinh hwong tai doanh
nghiép trudc khi di?
- Khong tra 1o1 1 3,23%
- Phuong an 1 : Du6i 10% 0 0,00%
- Phuong an 2 : Tur 10 - 20% 0 0,00%
- Phuong an 3 : Tu 20- 50% 1 3,23%
- Phuong én 4 : Tu 50-70% 0 0,00%
- Phuong an 5 : Tu 70-90% 2 6,45%
- Phuong 4n 6 : Tur 90 - dudi 100% 3 9,68%
- Phuong éan 7 : 100% 24 77,42%
10 | Pdnh gid higu qud céng tic phat trién thi trwong do co
quan qudn Iy nha nwéc tién hanh?
- Khong tra 161 0 0,00%
- Phuong 4n 1 : Kém 0 0,00%
- Phuong 4n 2 : Trung binh 13 41,94%
- Phuong an 3 : Kha 15 48,39%
- Phuong 4n 4 : Tot 3 9,68%
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2. Panh gia cic nhi¢ém vu trong tim dé giir virng va phat trién thi truomg ciia cong ty hién nay theo thang diém 10

Cac mirc dinh gia (diém)

Murc 1 Mirc 2 Miurc 3 Mirc 4 Mirc 5
TT Nhiém vu (tir 1-2) (tir 3-4) (tr 5-6) (tlr 7-8 (tir 9-10)
Sé' Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€
phieu % phicu % phieu % phicu % phicu %
1 | Tang cudng quang céo tiép thi 0 0 0 0 10 33,33 9 30,00 11 36,67
2 | Tao ngudn lao dong co6 chat lugng 0 0 0 0 1 3,22 5 16,13 25 80,65
3 | Chéng lao dong bo trén 1 3,33 0 0 2 6,67 10 | 33,33 | 17 | 56,67
4 | Hoan thién chinh sach quan 1y 0 0 0 0 2 6,45 6 19,36 23 74,19
3. Nhirng kho khin trong phat trién thi truong ciia doanh nghiép xuat phat tir Iy do gi?
Cac mirc danh gia (diém)
Murc 1 Mirc 2 Mirc 3 Murc 4 Mire 5
TT Khé khan (tir 1-2) (tir 3-4) (tir 5-6) (tr 7-8 (tir 9-10)
So Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€ So Ty 1€
phieu % phieu % phieu % phieu % phieu %
1 | Do han ché vé vén 2 6,70 6 20,69 8 27,57 9 31,05 4 13,79
2 | Do co ché quan Iy nha nuéc 2 6,90 < 10,34 11 37,93 10 34,48 3 10,34
3 | Do tha tuc hanh chinh 2 7,15 3 10,71 11 39.29 9 32,14 3 10,71
4 | Do quy dinh cua cac dia phuong 1 3,57 5 17,86 9 32,14 6 21,43 7 25,00
5 | Do kho khan tiép can thong tin vé 2 7,40 2 7,40 4 14,80 14 51,85 5 18,82
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thi truong
Do d6i tac nudc ngoai 7,14 4 14,29 28,57 10 35,71 4 14,29
Do nguoi lao dong 6,67 0 0 20,00 15 50,00 7 23,33
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Phu luc s6 02: Tong hop két qua diéu tra ngudi lao dong tham gia XKLD
* Phuong phap diéu tra: Tac gia da guri phié}l di?{u tra truc tiép t6i gan 200 lao
dong tham gia XKLD (thu vé 122 phiéu), mau phiéu di€u tra nhu sau:

1. Xin Ong (Ba) cho biét Iy do co ban cia Ong (Ba) khi quyét dinh tham gia vao

chuong trinh xuét khau lao dong ?
Tao thu nhap [] Giai quyét viéc lam [] Rén luyén tay nghé ]

2. Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) da ding ky tham gia chwong trinh xuat khau lao

dong tai:
Tryc tiép tai cong ty XKLD [ ] Pau méi tuyén dung cua Cong ty [ ]

3. Xin Ong (Ba) cho biét trudc khi di Ong (Ba) c6 tham gia 16p gido duc dinh hudng

hay khong ?
co [l Khong [l
Néu co, xin Ong (Ba) cho biét suy nghi vé hiéu qua cta chuong trinh gido duc dinh
hudng:
Khéng can thiét [] Can thiét [] Rét can thiét L]

4. Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) c6 duoc cung cap day du nhitng thong tin vé cong
viéc, diéu khoan hop déng, thu nhap, cac khoan phai trich nop trudc khi 1én dudng ra

nudc ngoai ?

Hau nhu khong c6 thong tin - [ C6, nhung khéng day da []

Tuong déi ddy da [] Rét ddy dua ]

5. Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) c6 hiéu rd ndi dung cua cac diéu khoan trong hop
ddng, thu nhép, cac khoan phai trich ndp trudc khi di ?

Khéng hieu ] Hiéu dugc khoang 50% []  Hiéu hét ndi dung []
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6. Xin Ong (Ba) cho biét nhirng thong tin vé coéng viéc, diéu khoan cta hop ddng, thu
nhap, cic khoan phai trich ndp ma Ong (Ba) nhan duoc trude khi di co dung véi thuc
té khong ?

Hoan toan sai léch L] Dung khoang 50% L1 pang U

7. Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) c6 gip nhiéu kho khin trong giao tiép voi chu sir
dung khong ?

o [] Khang ]

Neéu co: Nhitng kho khan d6 c6 anh hudng nhiéu dén cong viéc va cude song khong ?

Khong anh hudng [] C6 anh huong, nhung khong nhiéu

Anh huong rat nhiéu L

8. Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) thuong chuyén thu nhap vé nudc qua con duong
nao ?

Qua Ngan hang [ ] Qua cong ty XKLD [ ] Qua nguoi quen [ |
LT R T R e f W |

8. Theo hiéu biét ciia Ong (Ba) thi hién Nha nudc c¢6 chinh sach hd tro ngudi lao dong

tim viée lam, 6n dinh cudc séng khi vé& nudc khong?
Cé [] Khéng []

Néu c6: Theo Ong (Ba) thi nhitng chinh sach d6 c6 giup Ong (Ba) yén tam khi tro vé
khéng ?

Co [] Khoéng L]

9. Theo nhan thirc cia Ong (Ba) thi bién phap tot nhat dé giai quyét cac mau thuin voi

chu str dung lao dong 1a gi ?
Thuong lugng [ ] Dinh cong ]

Qua co quan quan ly lao dong ctia Viét Nam & nudc ngoai ]
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10. Ong (Ba) cho biét cong ty XKLD noi dua Ong (Ba) di c6 van phong dai dién ¢

nudc Ong (Ba) dang lam viéc khong ?

Cé [] Khéng []
11. Xin Ong (Ba) vui long cho biét tén va dia chi

Dia chi: ...... At S T o SR AN, ..
Chung tdi xin chan thanh cam on sy cong tac, giup do ctia Ong (Ba) !

* Két qua phan tich 122 phiéu thu vé:

TT Noi dung So Ty 1¢

1 | Xin Ong (Ba) cho biét Iy do co ban ciia Ong (Ba) khi
quyet dinh tham gia vao chwong trinh XKLD?

- Khong tra 1oi 1 0,82%
- Phuong an 1 : Tao thu nhép 110 90,16%
- Phuong an 2 : Giai quyét viéc 1am 67 54,92%
- Phuong 4n 3 : Rén luyén tay nghé 33 | 27,05%

2 | Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) di ding ky tham gia
chuong trinh XKLD tai dau?

- Khong tra 161 2 1,64%
- Phuong an 1 : Truc tiép tai cong ty XKLD 80 65,57%
- Phuong 4n 2 : Pau méi tuyén dung cua Cong ty 40 32,79%

3 | Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) cé tham gia lop gido
duc dinh huwong hay khong?

- Khong tra loi 2 1,64%
- Phuong én 1 : Co 119 97,54%
- Phuong an 2 : Khong 1 0,82%

4 Né',u c6 tham gia l6p dinh huwong, xin Ong (Ba) cho
biét suy nghi vé hiéu quad cua chwong trinh gido duc
dinh huong?

- Khong tra 101 2 1,64%
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- Phuong 4n 1 : KHong can thiét 1 0,82%
- Phuong 4n 2 : Can thiét 57 | 46,72%
- Phuong 4n 3 : Rat can thiét 62 | 50,82%
Xin Ong (Ba) cho bié't‘ Ong (Ba) cé duwgc cung cdp ddy

du nhitng thong tin vé cong viéc, diéu khoan hop

dong, thu nhdp, cac khodn phdi trich ngp truoc khi

lén duong?

- Khong tra 1oi 1 0,82%
- Phuong an 1 : Hau nhu khong c6 thong tin 3 2,46%
- Phuong an 2 : C6, nhung khong day du 37 30,33%
- Phuong an 3 : Tuong doi day du 33 27,05%
- Phuong 4n 4 : Rat day du 48 | 39,34%
Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) c6 hiéu ro nji dung

cua cdc diéu khodan hop dong, thu nhdp, cac khodan

phadi trich nop truoc khi di?

- Khong tra 101 2 1,64%
- Phuong 4n 1 : Khong hiéu 2 1,64%
- Phuong 4n 2 : Hiéu duoc 50% 54 | 44,26%
- Phuong an 3 : Hiéu hét noi dung 64 52,46%
Xin Ong (Ba) cho biét nhirng thong tin vé cong viéc,

diéu khodn ciia hop dong, thu nhdp, cdc khodn phdai

trich ngp ma OIgg (Ba) nhin dwoc trudce khi di co

dung voi thuc te?

- Khong tra 101 1 0,82%
- Phuong an 1 : Hoan toan sai léch 4 3,28%
- Phuong an 2 : Bung khoang 50% 50 40,98%
- Phuong an 3 : Pung 67 54,92%
Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) cé gap nhiéu kho

khan trong giao tiép voi chu su dung khong?

- Khong tra 1oi 8 6,56%
- Phuong an 1 : Co 81 66,39%
- Phuong an 2 : Khong 33 27,05%
Néu cé gip kho khan trong giao tiép, Xin Ong (Ba)

cho biét nhirng kho khan do cé anh huwong nhiéu dén

cong viéc va cugc song khong?

- Khong tra 161 25 20,49%
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- Phuong an 1 : Khong anh hudng 13 10,66%
- Phwong an 2 : C6 anh hudéng, nhung khong nhiéu 76 62,30%
- Phuong 4n 3 : Anh huong rat nhicu 8 6,56%
10 | Xin Ong (Ba) cho biét Ong (Ba) cé thwong chuyén thu
nhdp vé nwoc qua con dwong nao?
- Khong tra 161 1 0,82%
- Phuong an 1 : Qua Ngéan hang 92 75,41%
- Phuong an 2 : Qua Cong ty XKLD 21 17,21%
- Phuong an 3 : Qua nguoi quen 10 8,20%
- Phuong an 4 : Khac 0 0,00%
11 | Theo Ong (Ba) thi hién nay Nha nwde co chinh sach
ho trg' nguoi lao dong tim viéc lam, on dinh cujc song
khi vé nuwoc khong?
- Khong tra 101 1 0,82%
- Phuong an 1 : Co 49 40,16%
- Phuong an 2 : Khong 72 59,02%
12 | Néu cé, thi nhitng chinh sach do co gitip Ong (Ba) yén
tam khi tro vé nwoc khong?
- Khong tra 101 23 18,85%
- Phuong an 1 : Co 92 75,41%
- Phuong an 2 : Khong 7 5,74%
13 | Theo Ong (Ba) bi¢n phdp tot nhat dé gidgi quyét méau
thuan voi chu swr dung lao dong la gi?
- Khong tra 161 1 0,82%
- Phuong an 1 : Thuong lugng 35 28,69%
- Phuong an 2 : Dinh cong 2 1,64%
- Phuong an 3 : Qua co quan quan ly lao dong Viét Nam 88 72,13%
O nudc ngoai
14 | Xin Ong (Ba) cho biét cong ty XKLD noi dwa Ong
(Ba) di co van phong dai di¢n tai nwoc Ong (Ba) dang
lam viéc khong?
- Khong tra 101 2 1,64%
- Phuong an 1 : Co 82 67,21%
- Phuong an 2 : Khong 38 31,15%
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Phu luc s6 03: Tong hop két qua diéu tra doanh nghiép nwéc ngoai cé sir dung lao
dong Viét Nam

* Phuong phap diéu tra: Tac gia da giri hon 100 phiéu diéu tra téi cic doanh
nghi¢p nudc ngoai c¢d st dung lao dong Viét Nam tai mot s6 nudce, thu vé duge 48
phiéu (chu yéu 1a tai Han Qudc, Malaysia va khu vuc Trung Pong); mau phiéu diéu tra

nhu sau:

1. What is the type of your enterprise?

Production 9 Commerce 9 Service 9

2. How many labourers are there in your enterprise?

- The total number of labourers in your enterprise: .........cccceevervennn
+ The number of foreign labourers: ...........cccccevvvenenn,

+ The number of Vietnamese labourers: .........ccccocvevvennenne

3. Can you classify your labourers according to their qualification, please!:
+ The number of unskilled labours: ......................

+ The number of skilled labours: ..............c.o.

+ The number of highly skilled labourers: ......

4. How do you often recruit Vietnamese labourers?

Through middlemen 9
Direct recruitment 9
Advertisement 9

5. Why do you decide to recruit Vietnamese labourer?

Good attitude toward work 9
Good skill 9 Low salary 9
6. Do you usually re — train Vietnamese labourer before using?
Yes 9 No O
If yes, how much time do you often spend re- training Vietnamese labourer?
01 - 02 weeks 9 03 - 04 weeks 9

More than 04 weeks 9 Annually 9
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7. Could you tell me about your evaluation on Vietnamese labourers, please?
- Technical skill?

Bad 9 Middle 9

Rather good 9 Good 9
- Attitude toward labour discipline?

Bad 9 Middle 9

Rather good 9 Good 9
- Health?

Bad 9 Middle 9

Rather good 9 Good 9
- Language and communication?

Bad 9 Middle 9

Rather good 9 Good 9

8. Give marks to each following criteria, please (10 mark is the highest and 1 mark is
the lowest)

Mark

Criterias

l. Vietnamese labourer

1. Technical skill

2. Attitude toward work and labor
discipline

3. Enthusiasm and creativeness

4. Health

5. Language and communication

I1. Thailand labourer

1. Technical skill

2. Attitude toward work and labor
discipline

3. Enthusiasm and creativeness
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4. Health

5. Language and communication

I11. Indonesian labourers

1. Technical skill

2. Attitude toward work and labor
discipline

3. Enthusiasm and creativeness

4. Health

5. Language and communication

IV. Philippin labourer

1. Technical skill

2. Attitude toward work and labor
discipline

3. Enthusiasm and creativeness

4, Health

5. Language and communication

9. If you need to employ more labourers, do you want to continue to employ new
Vietnamese labourers?

Yes 9 No 9

10. Please assess difficulties you meet when employing Vietnamese labour, please! (10
mark is the highest and 1 mark is the lowest):

Mark
Criteria 1 |2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 |9

1. Due to labor management
mechanism

2. Due to administration procedures

3. Due to labourer themselves

4. Due to Vietnamese Labour export
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enterprises

5. Due to language and communication
skill

11. Which solutions must Vietnam implement in order to develop labor export market?

* Két qua phan tich 48 phiéu thu vé:

TT Noi dung S6 Phiéu | Ty ¢

1 | Xin Ong (Ba) vui long cho biét loai hinh doanh
nghiép ciia Ong (Ba)?

- Khong tra 101 4 8,33%
- Phuong 4n 1 : San xuat 27 56,25%
- Phuong 4n 2 : Kinh doanh 2 4.17%
- Phuong an 3: dich vu 15 31,25%
2 | 86 lwong lao dong Viét Nam hién dang lam viéc tai

doanh nghiép?

- Khong tra 1o1 2 4.17%
- Phwong 4n 1 : Tir 1 d&én 10 32 66,67%

- Phuong 4n 2 : Trén 10 dén 20 12,50%
- Phuong an 3 : Trén 20 dén 50

6
5
- Phuong an 4 : Trén 50 dén 70 1 2,08%
1
1

- Phuong an 5 : Trén 70 dén 100 2,08%
- Phuong an 6 : Trén 100 2,08%
3 | Doanh nghiép chii yéu tuyén dung lao dong Viet
Nam chu yéu thong qua?

- Khong tra 1oi 0 0,00%
- Phuong 4n 1 : Qua mdi gidi trung gian 40 83,33%
- Phuong 4n 2 : Tryc tiép 5 10,42%
- Phuong an 3 : Quang cao 3 6,25%

4 | Xin Ong (Ba) cho biét ly do chinh khién Ong (Ba)
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quyét dinh tuyén dung lao déng Viét Nam vio
doanh nghiép?

- Khong tra 161 2 4,17%
- Phuong an 1 : Y thirc lao dong tt 19 39,58%
- Phuong 4n 2 : Tay nghé dao tao tot 16 33,33%
- Phuong 4n 3 : Chi phi that 16 33,33%
Doanh nghiép co phai dao tao lai lao dong Viét Nam

trwoce khi sir dung khong?

- Khong tra 1oi 0 0,00%
- Phuong an 1 : Co 40 83,33%
- Phuong 4n 2 : Khong 8 16,67%
Néu Doanh nghiép céphdi dao tao lai, thoi gian dao

tao lai la bao lau ?

- Khong tra 161 5 10,42%
- Phuong 4n 1 : 01-02 tuan 11 22,92%
- Phuong 4n 2 : 03-04 tuan 18 37,50%
- Phuong 4n 3 : Hon 04 tuan 2

- Phuong an 4 : Pao tao lai theo dinh ky hang nam 12 25,00%
Xin Ong (Ba) cho biét danh gid ciia minh vé lao

dong Viét Nam hién nay?

- Khong tra 1oi 0 0,00%
- Phuong an 1 : Kém 0 0,00%
- Phuong én 2 : Trung binh 40 83,33%
- Phuong 4n 3 : Kha 5 10,42%
- Phuong 4n 4 : Tot 3 6,25%
Xin Ong (Ba) cho biét danh gid ciia minh vé y thirc

ky ludt lao dong cua lao dong Viét Nam?

- Khong tra loi 0: 0,00%
- Phuong an 1 : Kém 7 14,58%
- Phuong 4n 2 : Trung binh 37 77,08%
- Phuong 4n 3 : Kha 3 6,25%
- Phuong 4n 4 : Tot 1 2,08%
Xin Ong (Ba) cho biét danh gid ciia minh vé sirc

khoe cua lao dong Viét Nam?

- Khong tra 161 1 2,08%
- Phuong 4n 1 : Kém 1 2,08%
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- Phuong 4n 2 : Trung binh 34 70,83%

- Phuong an 3 : Kha 9 18,75%

- Phuong 4n 4 : Tt 3 6,25%
10 | Xin Ong (Ba) cho biét dinh gid cua minh vé trinh

do ngoai ngir va kha nang giao tiép ciia lao dong

Viét Nam?

- Khong tra 1oi 0 0,00%

- Phuong an 1 : Kém 11 22,92%

- Phuong an 2 : Trung binh 26 94,17%

- Phuong 4n 3 : Kha 10 20,83%

- Phuong 4n 4 : Tot 1 2,08%
11 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi - Trinh d¢ tay nghé doi voi lao dong

Viét Nam?

- Khong tra 161 0 0,00%

- Phuwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 6 12,50%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 36 75,00%

- Phuong 4n 3 : Tir 7 dén 9 6 12,50%

- Phuong 4n 4 : 10 dém 0 0,00%
12 Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — y thive ky lugdt doi véi lao dong Viét

Nam?

- Khong tra 101 0 0,00%

- Phuong an 1 : Tir 1 dén 3 8 16,67%

- Phuong 4n 2 : Tr 4 d&én 6 32 66,67%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 8 16,67%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 0 0,00%
13 Xin Ong (Ba) dinh gia xep logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — tinh thdan nhiét tinh, sdng tao doi

voi lao dong Viét Nam?

- Khong tra 1o1 0: 0,00%

- Phuwong an 1 : Tir 1 dén 3 7 14,58%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 35 72,92%

- Phuong 4n 3 : Tir 7 dén 9 6 12,50%

- Phwong 4n 4 : 10 diém 0 0,00%

14

Xin Ong (Ba) dinh gid xép logi theo thang diém 10
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vé cdc tiéu chi — swc khoé doi voi lao dong Viét

Nam?

- Khong tra 161 1 2,08%

- Phwong 4n 1 : Tur 1 dén 3 5 10,42%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 30 62,50%

- Phwong 4n 3 : Tir 7 dén 9 11 22,92%

- Phuong an 4 : 10 diém 1 2,08%
15 | Xin Ong (Ba) dinh gid xép logi theo thang dlem 10

vé cdc tiéu chi — khd ndang ngoai ngiv va giao tiép doi

voi lao dong Viét Nam?

- Khong tra 1oi 3 6,25%

- Phuwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 12 25,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 29 60,42%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 4 8,33%

- Phuong an 4 : 10 diém 0 0,00%
16 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tieu chi — trinh dp tay nghé doi véi lao dong

Thai Lan?

- Khong tra 161 19 39,58%

- Phuong an 1 : Tur 1 dén 3 1 2,08%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 25 52,08%

- Phuong 4n 3 : Tir 7 d&én 9 3 6,25%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 0 0,00%
17" | Xin Ong (Ba) dinh gid xép loai theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — y thive ky ludt doi véi lao dpng Thdi

Lan?

- Khong tra 101 19 39,58%

- Phuong an 1 : Tr 1 dén 3 2 4,17%

- Phwong 4n 2 : T 4 dén 6 23 47,92%

- Phuong an 3 : Tr 7 dén 9 4 8,33%

- Phuong an 4 : 10 diém 0 0,00%
18 | Xin Ong (Ba) dinh gia xep logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — tinh thin nhiét tinh, sdng tao doi

voi lao dong Thdai Lan?

- Khong tra 1o1 19 39,58%

- Phwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 1 2,08%
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- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 23 47,92%

- Phuwong 4n 3 : Tir 7 dén 9 5 10,42%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 0 0,00%
19 | Xin Ong (Ba) dinh gia xé'p,loqi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — swrc khoe doi voi lao dong Thai Lan?

- Khong tra 1oi 19 39,58%

- Phuwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 0 0,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 22 45,83%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 7 14,58%

- Phuong an 4 : 10 diém 0 0,00%
20 | Xin Ong (Ba) dinh gid xép loai theo thang dlem 10

vé cdc tiéu chi— khd néing ngoai ngir va giao tiép doi

voi lao dong Thai Lan?

- Khong tra 161 20 41,67%

- Phuwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 4 8,33%

- Phwong 4n 2 : Tr 4 d&én 6 19 39,58%

- Phuong 4n 3 : Tr 7 d&én 9 5 10,42%

- Phuong an 4 : 10 diém 0 0,00%
21 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — trinh d tay nghé doi véi lao déng

Indonéxia?

- Khong tra 101 12 25,00%

- Phuwong én 1 : Tir | dén 3 4 8,33%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 26 54,17%

- Phuong an 3 : Tir 7 ¢én 9 5 10,42%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 1 2,08%
22 Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tieu chi — y thive ky ludt doi véi lao dong

Indonéxia?

- Khong tra 1oi 12 25,00%

- Phuwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 4 8,33%

- Phuwong 4n 2 : Tr 4 dén 6 28 58,33%

- Phuong 4n 3 : Tir 7 dén 9 4 8,33%

- Phuong an 4 : 10 diém 0 0,00%

23

Xin Ong (Ba) danh gia xep logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — tinh thin nhiét tinh, sdng tao doi
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voi lao dong Indonéxia?

- Khong tra 1oi 12 25,00%)

- Phuong an 1 : Tir 1 dén 3 5 10,42%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 27 56,25%

- Phwong 4n 3 : Tir 7 dén 9 4 8,33%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 0 0,00%
24 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — sive khoé doi véi lao dong

Indonéxia?

- Khong tra 101 12 25,00%

- Phuong an 1 : Tir 1 dén 3 2 4,17%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 29 60,42%

- Phuong an 3 : Tr 7 dén 9 4 8,33%

- Phuong an 4 : 10 diém 1 2,08%
25 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang dlem 10

vé cdc tiéu chi — khd nang ngoai ngir va giao tiép doi

vdi lao dong Indonéxia?

- Khong tra 1oi 12 25,00%

- Phuong an 1 : Tur 1 dén 3 2 4.17%

- Phuwong 4n 2 : Tr 4 d&én 6 12 25,00%

- Phuong 4n 3 : Tr 7 d&én 9 19 39,58%

- Phuong an 4 : 10 diém 3 6,25%
26 Xin Ong (Ba) dinh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — trinh d tay nghé doi véi lao dong

Philippin?

- Khong tra 161 17 35,42%

- Phuwong 4n 1 : Tr 1 dén 3 0 0,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 21 43,75%

- Phuong an 3 : Tr 7 dén 9 9 18,75%

- Phuong 4n 4: 10 diém 1 2,08%
27 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — y thive ky ludt doi véi lao dong

Philippin?

- Khong tra 1oi 16 33,33%

- Phuwong an 1 : Tir | dén 3 0 0,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 20 41,67%
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- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 11 22,92%

- Phu’orng an 4 : 10 diém 1 2,08%
28 | Xin Ong (Ba) danh gia xep logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — tinh than nhi¢t tinh, sing tao doi

vdi lao dong Philippin?

- Khong tra 161 16 33,33%

- Phuong 4n 1 : Tt 1 dén 3 0 0,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 22 45,83%

- Phwong 4n 3 : Tr 7 dén 9 9 18,75%

- Phuong an 4 : 10 diém 1 2,08%
29 Xln Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang diém 10

vé cdc tiéu chi — sirc khoé doi véi lao djng

Philippin?

- Khong tra 101 16 33,33%

- Phwong 4n 1 : Tir | dén 3 0 0,00%

- Phwong 4n 2 : Tr 4 dén 6 19 39,58%

- Phuong an 3 : Ttr 7 dén 9 12 25,00%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 1 2,08%
30 | Xin Ong (Ba) ddnh gid xép logi theo thang dlem 10

vé cdc tiéu chi — kha néing ngoai ngiv va giao tiép doi

voi lao dong Philippin?

- Khong tra 1oi 16 33,33%

- Phwong 4n 1 : Tir 1 dén 3 0 0,00%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 13 27,08%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 17 35,42%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 2 4,17%
31 | Xin Ong (Ba) cho biét, néu cé nhu c’fiu tuyén dung

lao dong maoi, Ong (Ba) co y dinh tiép tuc tuyén

dung lao dong Viét Nam khong?

- Khong tra 1oi 2 4,17%

- Phuong an 1 : Cé 37 77,08%

- Phuong 4n 2 : Khong 9 18,75%
32 | Xin Ong (Ba) ddnh gid nhirng kho khan ma doanh

nghiép gap phai khi tuyén dung lao dong Viét Nam

— Do co ché qudn Iy lao ddng theo thang diém 10 ?

- Khong tra 161 0 0,00%
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- Phuong an 1 : Tir 1 dén 3 5 10,42%

- Phuong an 2 : Tr 4 dén 6 28 58,33%

- Phwong 4n 3 : Tir 7 dén 9 11 22,92%

- Phuong an 4 : 10 mark 4 8,33%
33 | Xin Ong (Ba) dinh gida nhitng khé khan ma doanh

nghiép gap phai khi tuyén dung lao dong Viét Nam

— Do thu tuc hanh chinh theo thang diém 10

- Khong tra loi 0 0,00%

- Phuong 4n 1 : Tur 1 dén 3 3 6,25%

- Phuong an 2 : Tir 4 dén 6 31 64,58%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 9 18,75%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 5 10,42%
34 | Xin Ong (Ba) dinh gia nhitng kho khan ma doanh

nghiép gap phai khi tuyén dung lao dong Viét Nam

— Do bdn thdan ngwoi lao dong theo thang diem 10

- Khong tra 1oi 3 6,25%

- Phuong an 1 : Tur 1 dén 3 2 4,17%

- Phuong 4n 2 : Tr 4 dén 6 26 54,17%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 11 22,92%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 6 12,50%
35 | Xin Ong (Ba) ddnh gid nhirng kho khan ma doanh

nghiép gap phai khi tuyén dung lao dong Viét Nam

— Do cic doanh nghiép XKLD Vit Nam theo thang

diem 10

- Khong tra 1oi 0 0,00%

- Phuong an 1 : Tir 1 dén 3 6 12,50%

- Phyong 4n 2 : Tur 4 d&én 6 28 58,33%

- Phuong an 3 : Tir 7 dén 9 10 20,83%

- Phuong 4n 4 : 10 diém 4 8,33%
36 | Xin Ong (Ba) danh gid nhitng kho khan ma doanh

nghiép gap phai khi tuyén dung lao dong Viét Nam

— Do kha nang ngoai ngi va giao tiép theo thang

diem 10

- Khong tra 161 0 0,00%

- Phuyong 4n 1 : Tir | dén 3 6 12,50%

- Phuong 4n 2 : Tir 4 dén 6 23 47,92%
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Phu luc s6 04: So sanh mjt sd quy dinh phap luat vé XKLD ciia Viét Nam v6i mot sé6 nwée khac
(Nguon: Cuc Quan ly lao dong ngoai nwérc)

206

$$ NQ‘S‘;‘:]‘;g 50 Viét Nam Philippin (nim 1995) Thai Lan (nim 1985) T"““gz(ggg)c (ndm
1 Tén goi Luat Nguoi Viét Nam di [am Luat lao dong di cu va cong Luét tuyén dung va bao | Quy dinh vé quan Iy
viéc & nudc ngoai theo hop dan Philippin & nudc ngoai vé nguoi tim viée moi gidi viée [am
dong ngoai nudc — Thong
tu lién nganh Lao
dong va dam bdo an
sinh xa hoi, Cong
An, Tong cuc quan
ly hanh chinh céng
thuong
2 | Noi dung diéu | - Céc hinh thirc XKLD - Hé thong cac co quan cong - Céc co quan NN thuc - Céc co quan nha
chinh - PBiéu kién cap, thu hoi gidy quyén, bd may nha nuéc trong | thi lut nudc quan ly hoat
phép hoat dong XKLD. va ngoai nudc thuc hién trién - bidu kién, thu tuc cép, dong moi gioi viée
- Bang ky hop dong XKLD khai luat gia han gjéy phép hoat lam ngoai nudce

- Quyén va nghia vu ctuia
DNXKLD

- Quyén va nghia vu ciia ngudi
lao dong

- Quy hd trog XKLD

- Chinh sach d6i véi lao dong
hoan thanh hgp dong vé nude
- Quan 1y nha nudc vé XKLD
- Xir 1y vi pham hanh chinh vé

- Trach nhiém cua cac co quan
cong quyén, cong chirc nha
nudc trong viée thuc hién luat;
xuc tién chuong trinh, hd trg
phap 1y, bao vé quyén loi vat
chat va pham gia ciia NLD, giai
quyét khiéu nai, tranh chép,
khiéu t6, trong tai, tda an...;
phong chéng tuyén truyén, lira

dong tuyén dung lao
dong.

- Piéu kién, thu tuc, quy
trinh xin cAp phép thuc
hién hop dong cung mg
lao dong cho nudce ngoai.
- Kiém tra, giam sat,
thanh tra hoat dong tuyén
dung lao dong, tro giup

- Co ché cip phép
hoat dong moi gidi,
tham dinh gidy phép
hang nam

- Ché d6 dang ky
hop dong lao dong
va hop dong dich vu
moi gidi vi¢e lam
ngoai nuoc
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XKLD

dao, tuyén mo, dua nguoi di
lam viéc nuéc ngoai bat hop
phap; tai hoa nhap, giai quyét
viéc lam sau khi vé nudc.
- Céc hinh thirc xur phat: hanh
chinh, tién, truy t6... d6i voi
cong chirc nha nudce trong viée
thuc thi cong vu; t6 chure, ca
nhan c6 hanh vi tuyén dung
(tuyen truyén tuyén mo dua
..) bat hop phap.

Quy hd trg xtc tién chuong
trinh (gdm 04 quy - 500 triéu
Péxo)

lao dong trong thoi gian
lam viéc & nudc ngoai.
- L& phi cap phép hoat
dong, 1€ phi tuyén mo, Ié
phi cap phép thuc hién
hop dong, bao lanh dat
coc.

- C4c hinh thirc xtr phat
va muc xu phat.

- Quy phuc lgi lao dong
di cu.

- Ky quy
- Xt ly vi pham

Thi trwong va
nganh nghe

- Dua lao dong di lam viéc &
nhirng dia ban, nghé, cong viéc
ma phap luat Viét Nam va nudce
tiép nhan khéng ciAm. C6 danh
muc quy dinh nhiing nghé va
dia ban bi cAm

- Cho phép dua lao dong di lam
viéc ¢ nhiing nudc co phép luat
bao vé lao dong di cu, ky két
thoa thuan song phuong voi
Philippin hodc tham gia cong
wdc qudc té trong linh vuc nay,
c6 bién phap tich cuc bao vé
quyén loi cua lao dong di cu

Hinh thirc
XKLD

- Thong qua doanh nghiép c6
gidy phép hoat dong XKLD

- Thong qua céc doanh nghiép
Viét Nam dau tu & nude ngoai
hodc nhén thau khoan & nude

- Thong qua céc ca nhan hodc
t6 chtrc tw nhan dugc cap phép
- Thong qua cac nha thau xay
dung Philippin.

- Thong qua hoi dong tuyén

- Thong qua céc t6 chirc
(cong ty TNHH tu nhan
hodc cong) dugc cap
phep.

- Thoéng qua Cuc tuyén

- Thong qua céc to
chure co6 giay phép
hoat dong moi gidi
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ngoai ‘
- Theo hgp dong ca nhan

dung cho nudc ngoai thude Cuc
Quan 1y lao dong di cu Bo Lao
dong. Hoi dong nay to chirc
dich vu tuyén dung, cung tng
lao dong truc tiép cho cac to
chtrc, nguoi st dung nudce
ngoai.

- Thong qua hoi dong thuyén
vién qudc gia

dung lao dong BJ Lao
dong

- Cac hop dong ca nhan
tu khai thac

- Pua lao dong cua cac
chu str dung lao dong ra
nudc ngoai theo gidy
phep riéng

- Chu su dung nguoi
nudc ngoai dua lao dong
Thai Lan di lam viéc &
nudc ngoai phai thong
qua hop déng ky véi t6
chtrc dugc cap phép hoic
qua Cuc tuyén dung Bo
Lao dong

QLNN vé
XKLD

- Bo LDTBXH thong nhat quan
1y nha nude vé XKLD

- BO Ngoai giao: chi dao cac co
quan dai di¢n Vi¢t Nam & nudce
ngoai phoi hop véi Bo
LDTBXH thuc hién QLNN &
nudc ngoai, cung cap thong tin
thi truong

- B6 Tai chinh, B Coéng an, Y
té, Ké hoach va Pau tu, Thuong
mai, Ngan hang Nha nuoc, Tu

- B6 Lao dong, B6 Ngoai giao
chiu trach nhiém chinh va cac
b0, nganh lién quan

- Céc to chire ciia BO Lao dong,
B0 ngoai giao trong va ngoai
nude: Cuc Quan ly lao dong di
cu (POEA), quan ly phuc logi
lao dong di cu (OWWA), co
quan trg gitp phap 1y (B
Ngoai giao), Hoi déng tu vin
lién nganh, Co quan dai di¢n

- Bo truong lao dong
thyc thi luat

- Cuc tuyén dung lao
dong B0 lao dong quan
Iy cap phép hoat dong,
thuc hién hop dong,
thanh tra, giam sat qua
trinh thuc hién Luat, tb
chirc quan 1y, ho tro
ngoai nudc, quan ly Quy
phuc loi di cu...

- Co quan lao dong
quan ly, gidm sat
kiém tra hoat dong
moi gidi viée lam
ngoai nude

- Co quan Cong an
quan 1y xuét nhap
canh, tham gia tham
dinh cap phép, giam
sat cac hoat dong
pham phap, xur phat.
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phap phdi hop voi Bo
LDTBXH theo chirc nang.

- UBND tinh, thanh phé thudc
trung wong thuc hién QLNN
trén dia ban

Philippin ¢ nuéc ngoai (Trung
tam nguoi Philippin ¢ hai
ngoai, Nhom cong tac lién
nganh ctia Co quan dai dién),
S¢ Lao dong, Toa an...

- Uy ban tu van lién nganh

- Qudc hoi giam st (bao céo
dinh ky)

- Uy ban tuyén dung va
bao vé NLD: co6 churc
nang hoi dong tu véan lién
nganh do Tha trudng
thuong truc Lao dong
lam Chu tich, dai dién
cac Bo Ngoai giao, Ho1
dong phat trién kinh té xa
hoi, Téng cuc canh sat,
Téng cuc Day nghé, Cuc
tuyén dung...

- Co quan dai di¢n &
nudc ngoai, Van phong
lao dong

- Co quan quan ly
hanh chinh cong
thuong quan ly dang
ky hoat dong giam
sat trat tu kinh té thi
truong cua hoat
dong moi gioi viéce
lam ngoai nudc

Quan ly lao
dong ngoai
nuwoéc

- Co quan dai dién Viét Nam &
nude ngoai phdi hop véi Bo
LDTBXH thuc hién QLNN

- Ban Quan ly lao dong thudc
Co quan dai dién tai cdc nudc
c6 dong lao dong Viét Nam

- Doanh nghiép XKLD c6 trach
nhi¢m theo doi, quan ly, bao vé
quyén loi NLB; ctr can bo dai
di¢n tuy theo thi truong

- Gui danh séch lao dong cho
Co quan dai dién Viét Nam va
Cuc QLLDNN cham nhat 1a 05

- Co quan dai dién Philippin
(nhédm céng tac lién nganh),
Trung tdm nguoi Philippin
(thudc Bo lao dong) & hai ngoai
tai cac dia ban c6 dong lao
dong (trén 20.000), co it nhat
04 can b, hoat dong 24/24h.

- T6 churc tuyén md phai bao
cdo danh sach, dia chi lao dong
cho Trung tdm nguoi Philippin
hodc Co quan dai dién, cling
nhu phurong thirc xir 1y hdi
huong trudc han

- Van phong dai dién
Thai Lan ¢ nude ngoai,
Van phong lao dong
thude co quan dai dién &
dia ban c6 dong lao dong
- Gri danh sach nguoi
lao dong tai Van phong
lao dong hoac Co quan
dai dién trong vong 15
ngay sau khi dén nudc
noi lam viéc
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ngay sau chuyén bay

Gidy phép

hoat dong

XKLP

a. Poi twong | - Doanh nghiép 100% von - Céc c4 nhan, t6 chire tuyén - Cong ty TNHH tu - Khong quy dinh
caAp phép trong nudc hoat dong theo Luat | dung tu nhan nhan. hinh thurc s¢ hiru

Doanh nghiép.

- T6 chirc sy nghiép hoat dong
phi lgi nhuan dua lao dong di
lam viéc & nudc ngoai theo diéu
wdc quoc t& ma Viét Nam tham
gia; thoa thuan qudc té do cac
co quan thugc Chinh phu ky véi
nudc ngoai; mot so trudng hop
khaic do Bo truong BO
LDTBXH quyét dinh.

- Cac dai ly hoac dai dién hang
hai

- Nhitng c4 nhan hoic to chic
dugc B truong Bo Lao dong
iy quyén

- Cong ty TNHH cong
- Hop dong ca nhan xin
phép tai Cuc tuyén dung

cua co sé dich vu
viéc lam ngoai nudc
(hién c6 362 co s0,
75% 1a cong ty co
phan)

- Gidy phép do Bo
Lao dong cép theo
dé nghi cua S Lao
dong co su dong y
cua Cong an cung
cap

b. Thoi han

15 ngay lam viéc

30 ngay, xem x¢ét, tham dinh ho

Thoi gian xem xét 60

- Thoi gian xem xét

cap phép so dé dé nghi Bo trudong Bo ngay, co thé gia han xem | tai B Lao dong 1a
Lao dong cap phép hay tir chdi | xét 02 1an, mdi 1an 30 60 ngay
ngay - Quyét dinh cap

phép cua B Lao
dong gui Bo Cong
an

c. Piéu Kkién - Co dé an - Von diéu 16 tir 300.000 péxo | - V6n ding ky hoat dong | - Phu hop diéu kién

cap phép - Von diéu 18 tir 5 ty dong trd néu doanh nghiép tu nhan; t61 thiéu 13 1 triét bat thanh 1ap doanh
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1én

- C6 bo may chuyén trach bdi
dudng kién thirc cho lao dong
di lam viéc & nudc ngoai

300.000 néu la cong ty nhiéu
thanh vién

- La cong dan hoac doanh
nghiép Philippin, néu 1a lién

- C6 d6ng nguoi Thai
Lan khong it hon ¥% von
dang ky, sb lugng cb
dong nguoi Thai Lan

nghiép

- Pam bao diéu kién
vé doi ngii can bd co
trinh d6 chuyén mon

- Nguoi ding dau doanh nghiép | doanh thi it nhit 75% vén dang | khong it hon % s6 cb phu hop (ngoai ngfr,
c6 trinh d§ tur dai hoc tré 1€n, co6 | ky 1a ctia cong dan Philippin dong. ké toan, phap luat)
it nhat 03 nam kinh nghiém - Bam bao cac nang luc khéc - Khong c6 gidy phép - Ky quy 500.000
trong linh vuc XKLD hodac do Luat phép quy dinh dang hoac dong hoac NDT tré 1én
quan hé quéc té - Khi dugc chuan y: it coc dang bi dinh chi - Phu hop céc quy
- Ky quy 12 01 ty dong tién mat 1a 50.000 péxo, nop - Chua bao gio bi huy dinh phap luat, hanh
tién bao lanh tai cong ty bao gidy phép chinh
lanh 150.000 péxo stir dung - Khong phai la ¢6 dong | - Pon vi xin phép
trong trudng hop vi pham quy | hodc ngudi quan Iy cong | 1an dau phai ding
dinh cua gidy phép ty dang bi hity gidy phép | ky tén tai Co quan
- Bdo lanh khong it hon | quan Iy hanh chinh
500.000 bat cong thuong
- Khong duogc hoat dong
kinh doanh khac ngoai
gidly phép
d. Thoi han Khoéng thot han - 01 ndm - 02 nam - 03 nam
gidy phép - Lam thu tuc xin gia han 45 - Xin gia han gidy phép | - Gia han trudc khi
ngay trude khi hét han 30 ngay trudc khi hét hét han 90 ngay
- Thoi gian thim dinh ho so gia | han - S¢ Lao dong danh

han: 30 ngay
- bat coc 50.000 péxo, bao lanh
150.000 péxo

- Thoi gian xem xét: 30
ngay

gi4, thAm dinh hoat
dong cua don vi moi
gi61 hang nam, co
thé dé nghi B6 Lao
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dong thu hoi gidy
phep

e. Pinh chi,
thu hoi giay
phép

* Hanh vi vi pham bi thu hoi
gidy phép:

- Khong lam thi tuc doi Gidy
phép hoac khong duoc d6i Gidy
phep;

- Khong bao dam cac diéu kién
vé von, khong truc tiép hoat
dong dua lao dong di lam viéc
& nudc ngoai, nguodi dung dau
doanh nghi€p khong dam bao
tiéu chuan theo qui dinh, khong
dong tien ky quy, khong thuc
hién phuong an t6 chirc bd may
quy dinh d3 xay dung trong dé
an hoat dong;

- Trong vong 12 thing ké tur
ngay dugc cip Gidy phép, ma
khong dua duoc nguoi lao dong
di 1am viéc & nudc ngoai;

- Vi pham céc hanh vi bi cam
theo quy dinh cua Luat gay
thiét hai nghiém trong vé vat
chat va tinh than d6i voi nguoi
lao dong.

* Hanh vi vi pham bi dinh chi

- C6 dau hiéu, bi khi€u nai,
khiéu t6 vi pham gidy phép
hodc luat, yéu cau bao céo
trong vong 05 ngay

- B truong c6 quyén dinh chi
ngay gidy phép dé dicu tra
truong hop: 05 ngay khong bao
cdo, vi pham nghiém trong
Luat va quy dinh khéc, c6 bang
chirng gay thi¢t hai nghiém
trong cho NLD, thong dong véi
nudc ngoai anh hudng loi ich
qudc gia

- Thoi han diéu tra 30 ngay,
khién nghi Bo truong 15 ngay

- Thoi han bi dinh chi it nhat 60
ngay tru truong hop B truong
c6 quy dinh it hon

- Ho tich vién c6 quyén
dinh chi gidy phép trong
120 ngay khi vi pham
Luat

- Truong hop vi pham
gay hau qua nghiém
trong thi HQ tich vién
quyét dinh thu hoi gidy
phép

- Nguoi bi dinh chi hodc
thu h01 glay phép co
quyén khiéu nai t6i Bo
truong lao dong trong
vong 30 ngay sau khi cé
quyét dinh ctia Ho tich
vién.

- S6 Lao dong tham
dinh hoat dong cua
don vi XKLD hang
niam va co quyén dé
nghi thu hoi gidy
phép

- Thu tuc rat gidy
phép khi phé san,
giai thé thong qua
S& Lao dong

- Trong vong 10
ngay phai nop Bo
Lao dong gidy phép
- Nguoi dai dién,
phu trach chinh cua
don vi b thu hoi
gidy phép do vi
pham quy ché hoat
dong khong dugce
hoat dong moi gidi
viéc lam ngoai nudc
trong 03 nam
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gidy phép:

- Khong thuc hién ding vi¢e
quan 1y va st dung tién ky quy
quy dinh cua Luat;

- Bi1 xu phat vi pham hanh
chinh to 02 tr¢ lén trong 12
thang do vi pham quy dinh cta
Luat;

- Vi pham céc hanh vi bi cAm
cua Luat, tru truong hop bi thu
ho6i Giay phép.

* Tham quyén: Bo truong Bo
LDTBXH

Hop dong Chi quy dinh cac ndi dung can | Bo Lao dong quy dinh noi Khong quy dinh cu thé - Khéng quy dinh
cung ung lao phai co, khong quy dinh chi dung, nguyen tac va muc toi trong Luat murc toi thiéu
dong va hop tiét, khong c6 mau hop dong thiéu vé diéu kién cua hop dong
dong dich vu cung tng lao dong va hop dong
lao dong dich vu lao dong ky véi nguoi

lao dong
Pang ky hop - Doanh nghiép XKLD: Nop ho | - Cuc Quan Iy lao dong di cur - Cuc tuyén dung phé - DN dang ky thuc
dong ddivéi | so dang ky hop dong véi Bo | tham dinh cho phép thyuc hién | duyét, cho phép thuc hién hop dong tai
doanh nghi¢p | LDTBXH. Hb so ding ky: ban | hop dong hién hop dong cung tmg | S& Lao dong.
XKLPD, doanh |sao hop ddéng cung tmg lao | - HO so xin phép thuc hién hop | lao dong; cip ching chi | - Sau 10 ngay néu
nghiép tring | dong; don dang ky hop dong; | dong: Ban chinh hop dong cho phép NLD xuat canh | Sé Lao /dong khong
thiu, doanh phuong 4n thuc hién hop dong | cung tng va hop dong ky voi - Cong ty tuyen dung ndp | ¢6 ¥ kién, doanh
nghiép diu tw | cung mg, tai liéu chirng minh | NLD; don xin cap ho chiéu va | hop dong tuyen mo gitta | nghiép c6 quyen cap

ra nwdc ngoai

khong vi pham phép luat nudc

hd so lién quan cuia NLD

cong ty tuyén mo vai

gidy x4c nhan dé Co
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tiép nhan. ..

- Doanh nghiép nhan thau,
trang thau, ddu tu ra nudc
ngoai: NOop bdo cdo dua lao
dong ra nudc ngoai lam viéc
véi Bo LDTBXH. Hb so bio
céo: Hop dong trang thau, nhan
thau, du 4n ¢ nudc ngoai; danh
sach lao dong di lam viéc &

NLD, hop dong giira
nguoi st dung lao dong
nudc ngoai vl NLD.

- Khi dang ky phai ndp 1¢
phi tuyen dung theo dau
nguoi tuyén mo.

- Béo cao danh sach lao
dong chd xuat canh trong
vong 10 ngay dau cua

quan Cong an cip
gidy phép xuit canh
- Ho so dang ky:
Hop ddng lao dong
va hop dong dich vu
viéc lam ngoai nudc

nudc ngoai. .. thang ti€p theo
- Doanh nghiép chi dugc thuc

hién dua lao dong ra nudc

ngoai sau khi c6 y kién chip

thudn bang vin ban cua Bo

LDTBXH, thoi han xem xét la

10 ngay lam viéc.

10 | Dang ky heop - Pang ky tai S6 LDTBXH noi | - Khong c6 quy dinh cu thé vé | - Pang ky tai Cuc tuyén
doéng véi hop | NLD cu tra thu tuc va dia chi dang ky dung 10 ngay trudc khi
df“)ng canhan |- Pang ky tai Co quan dai di¢n | - NLD c6 thé dong 25USD tai xuét canh theo mau cua

Viét Nam tai nudc sé tai, néu | Cuc quan ly phuc lgi lao dong | Cuc

NLB dang cu tri & nude ngoai | di cu hodc Trung tim lao dong | - Pugc huong diéu kién
Philippin ¢ nuéc ngoai dé Quy phuc loi lao dong di
huong ché do caa Quy phuc loi | cu néu dong 1¢ phi dang
lao dong di cu ky hop dong

11 | Quy dinh d6i | Khong qui dinh cu thé, chi néi | - Cam cong chirc nha nuéc B6 | - Quy dinh thoi han xem

véi cong chire
co quan

chung néu vi pham s& xu phat
theo quy dinh cua phap luat

Lao dong, Cuc Quan 1y lao
dong di cu, Cuc quan ly phac

xét dé dua ra cac quyét
dinh cap, gia han giay
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QLNN lgi lao dong di cu, B Ngoai phép, cho phép thuc hi¢n
giao, Tu phap va céac co quan hop ddng, xr phat, thanh
lién quan thyc thi Luat hoac tra... cua HO tich vién va
ngudi c¢6 quan hé huyét thdng | céng chirc ¢6 tham
thir tw tham gia truc tiép hay quyén
gian tiép vao cac hoat dong
tuyén dung lao dong.
- Cong chtrc khong dua ra céac
quyét dinh giai quyét khiéu nai
ding thot han bi trir lvong,
dinh chi 90 ngay hodc mién
nhi€ém chirc vu trong co quan
nha nudc 05 nam
12 | Phi dich vu - 01 thang luong/0lnam lam | - Tat ca cac dich vu do Bo Lao | - Céc t6 chirc tuyén mo - Cho phép thu 1€
viéc ddng va cac co quan Chinh phi | duoc quyén thu 1é phi phi dich vu hop ly
- 1,5 thang lwong/01 nam lam | tién hanh c6 lién quan dén viéc | tuyén mo tir NLD
viéc dbi véi thuyén vién tau van thén mo va hd tro NLD déu - Khong dugc phép thu

tai bién

mién phi

trudc 30 ngay trudc khi
NLD xuit canh. Chi
duoc thu sau khi hop
déng tuyén mo duoc Cuc
tuyén dung phé duyét

- Nguoi dai dién duogc
quyén thu 18 phi tuyén
mo, nhung khong duoc
quyén thu bét ky khoan
nao khac
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- Mrc va thu tuc thu do
Bo tméng B6 Lao dong
quyét dinh

13

Quy hb trg
viéc lam ngoai
nuéc

+ Nguon hinh thanh: NSNN,
1% nguén thu phi dich vu cua
doanh nghié¢p XKLD, NLD
dong gop theo mrc 100.000
dong/nguoi

+ Str dung:

HO6 trg chi phi phat trién thi
truong; HO tro dao tao tao
ngudn lao dong; HO tro rai ro
cho NLD...

- Cac Quy ho tro xuc tién
chuong trinh:

+ Qu¥ hd trg cho vay: 100 triéu
péxo do Bo Lao dong, Bo Tai
chinh quan ly

+ Quy hoi huwong khan cip: 100
tri¢u péxo do B6 Lao dong
quéan ly

+ Quy tro giap phép luat: 100
tri¢u péxo do Bo Ngoai giao
quan ly

+ Quy khuyén hoc: 200 triéu
péxo do Bo Lao dong, B Khoa
hoc cong ngh¢ quan 1y

+ Quy phuc lgi lao dong
di cu do Cyc tuyén dung
B6 Lao dong quan 1y

+ Ngu6n hinh thanh
Quy: Chinh phu cép; Lé
phi tuyén mo khi ding ky
thue hién hop dong tinh
theo dau nguoi do ngudi
st dung lao dong nudc
ngoai, to chirc tuyén mo
hoac NLD chiu; thu nhap
ctia Quy va cac nguon tai
tro khac; bao lanh dat
coc cua céac to chirc
tuyén dung

+ Str dung theo quy dinh
cua B0 truong Bo Lao
dong vdi su thoa thuan
cua Bo Tai chinh




